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See the notice on TED website 470581-2020 - Resultados
Reino Unido-Edimburgo: Serviços de gestão de dados
OJ S 194/2020 06/10/2020
Anúncio de adjudicação de contrato
Serviços

Base jurídica:
Diretiva 2014/24/UE

Secção I: Autoridade adjudicante

Nome e endereços
Nome oficial: The Common Services Agency (more commonly known as NHS National 
Services Scotland) (‘NSS’)
Endereço postal: Gyle Square (NSS Head Office), 1 South Gyle Crescent
Localidade: Edinburgh
Código NUTS: UKM Scotland
Código postal: EH12 9EB
País: Reino Unido
Pessoa de contacto: SSGovernance
Correio eletrónico: NSS.SSGovernance@nhs.scot
Telefone: +44 1698794438

:Endereço(s) Internet
Endereço principal: http://www.nhsscotlandprocurement.scot.nhs.uk/
Endereço do perfil do adquirente: https://www.publiccontractsscotland.gov.uk/search
/Search_AuthProfile.aspx?ID=AA11883

Informação sobre aprovisionamento conjunto
O contrato é adjudicado por uma central de compras

Tipo de autoridade adjudicante
Organismo de direito público

Atividade principal
Saúde

Secção II: Objeto

Quantidade ou âmbito do concurso

Título
NSSCOVID-19 -228 Service Now Customer Service Management (CSM) Module
Número de referência: NSSCOVID-19 -228

Código CPV principal
72322000 Serviços de gestão de dados

Tipo de contrato
Serviços

Descrição resumida
Case Management System (CMS)

https://ted.europa.eu/pt/notice/-/detail/470581-2020
mailto:NSS.SSGovernance@nhs.scot?subject=TED
http://www.nhsscotlandprocurement.scot.nhs.uk/
https://www.publiccontractsscotland.gov.uk/search/Search_AuthProfile.aspx?ID=AA11883
https://www.publiccontractsscotland.gov.uk/search/Search_AuthProfile.aspx?ID=AA11883
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II.1.6. Informação sobre os lotes
Contrato dividido em lotes: não

Valor total do concurso
Valor sem IVA: 648 000,00 GBP

Descrição

Local de execução
Código NUTS: UKM Scotland
Local principal de execução: NHS Scotland.

Descrição do concurso
This is a directly awarded contract between the Authority on behalf of NHS Scotland to meet 
the additional demands of the Scottish Health and Social Care sector during the current Covid-
19 pandemic.
This award has been approved on the basis of the protection of exclusive rights, including 
intellectual property rights in line with Regulation 33(1)(b) of the Public Contracts (Scotland) 
Regulations 2015.

Critérios de adjudicação
Critério relativo à qualidade - Nome: Quality / Ponderação: 60
Preço - Ponderação: 40

Informação sobre as opções
Opções: não

Informação sobre os fundos da União Europeia
O contrato está relacionado com um projeto e/ou programa financiado por fundos da União 
Europeia: não

Informação adicional

Secção IV: Procedimento

Descrição

Tipo de procedimento
Adjudicação de um contrato sem publicação prévia de um convite à apresentação de 
propostas no Jornal Oficial da União Europeia nos casos indicados abaixo

Urgência extrema resultante de acontecimentos imprevisíveis para a autoridade adjudicante e de 
acordo com as condições estritas fixadas na diretiva

Explicação:
This is a directly awarded contract between the Authority on behalf of NHS Scotland to meet 
the additional demands of the Scottish Health and Social Care sector during the current Covid-
19 pandemic.

Informação acerca do acordo-quadro ou sistema de aquisição dinâmico

Informação relativa ao Acordo sobre Contratos Públicos (ACP)
O contrato é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos: sim

Informação administrativa
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VI.4.1.
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V.2.

IV.2.9.

IV.2.8. Informação relativa à rescisão do sistema de aquisição dinâmico

Informação relativa à rescisão do convite à apresentação de propostas sob a forma de 
um anúncio de pré-informação

Secção V: Adjudicação de contrato

Um contrato/lote é adjudicado: sim

Adjudicação de contrato

Data de celebração do contrato
09/09/2020

Informação sobre as propostas
Número de propostas recebidas: 1
Número de propostas recebidas de PME: 0
Número de propostas recebidas de proponentes de outros Estados-Membros da UE: 0
Número de propostas recebidas de proponentes de países terceiros: 0
Número de propostas recebidas por via eletrónica: 0
O contrato foi adjudicado a um agrupamento de operadores económicos: não

Nome e endereço do contratante
Nome oficial: ServiceNow
Endereço postal: 1 Bridge Street, Strata Building
Localidade: Staines
Código NUTS: UK United Kingdom
Código postal: TW18 4TW
País: Reino Unido
Telefone: +44 7890016772
O contratante é uma PME: não

Informação sobre o valor do contrato/lote
Valor total do contrato/lote: 648 000,00 GBP

Informação acerca da subcontratação

Secção VI: Informação complementar

Informação adicional
(SC Ref:632016)

Procedimentos de recurso

Organismo responsável pelos processos de recurso
Nome oficial: Sheriff Court House
Endereço postal: 27 Chambers Street
Localidade: Edinburgh
Código postal: EH1 1LB
País: Reino Unido
Correio eletrónico: edinburgh@scotcourts.gov.uk
Telefone: +44 1312252525

mailto:edinburgh@scotcourts.gov.uk?subject=TED
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VI.5.

VI.4.3. Processo de recurso
Informações precisas sobre o(s) prazo(s) de recurso: 
Economic operators should approach the contracting authority in the first instance. However, 
the only formal remedy is to apply to the courts:
An economic operator that suffers, or is at risk of suffering, loss or damage attributable to a 
breach of duty under the Public Contracts (Scotland) Regulations 2015 or the Procurement 
Reform (Scotland) Act 2014, may bring proceedings in the Sheriff Court or the Court of 
Session.

Data de envio do presente anúncio
01/10/2020


