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See the notice on TED website

474264-2026 - Concurso
Áustria – Desenvolvimento de software de processamento de transacções e de software à 
medida – Rahmenvereinbarung über ein System zur Unterstützung des Medikationsprozesses im 
Pflegebereich
OJ S 130/2026 09/07/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Serviços - Fornecimentos

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: Land Vorarlberg
Correio eletrónico: soziales-integration@vorarlbeg.at
Forma jurídica do adquirente: Autoridade regional
Atividade da autoridade adjudicante: Serviços públicos das administrações públicas

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Rahmenvereinbarung über ein System zur Unterstützung des Medikationsprozesses im 
Pflegebereich
Descrição: Gegenstand der Ausschreibung ist der Abschluss einer Rahmenvereinbarung mit 
einem Unternehmer (Laufzeit 4 Jahre mit der Option auf Verlängerung um ein Jahr) für die 
Einzelabrufe durch stationäre Langzeitpflegeeinrichtungen, Einrichtungen für Menschen mit 
Behinderung und Einrichtungen der mobilen Pflege über den Kauf bzw. die Lizensierung, 
Betrieb, Wartung und gegebenenfalls Anpassung und Erweiterung eines Softwaresystems zur 
Unterstützung der Medikationsprozesses.
Identificador do procedimento: 04e3b001-549a-460b-a695-8dde91f01544
Identificador interno: IVa-370-14-39
Tipo de procedimento: Por negociação com publicação prévia de um convite à apresentação 
de propostas/concurso com negociação
O procedimento é acelerado: não
Principais características do processo: Abrufberechtigte aus der abzuschließenden 
Rahmenvereinbarung sind alle derzeit bestehenden stationären Langzeitpflegeeinrichtungen 
(48), Einrichtungen der mobilen Pflege (66) und stationären und teilstationären Einrichtungen 
für Menschen mit Behinderung (34) in Vorarlberg, unabhängig von ihrer Rechtsform, 
insbesondere auch solche, die nicht öffentliche Auftraggeber sind.

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Natureza adicional do contrato: Fornecimentos
Classificação principal (cpv): 72232000 Desenvolvimento de software de processamento de 
transacções e de software à medida
Classificação adicional (cpv): 72212516 Serviços de desenvolvimento de software de 
intercâmbio, 72268000 Serviços de fornecimento de software, 72250000 Serviços de 
sistemas e de apoio, 72227000 Serviços de consultoria em matéria de integração de software, 
48814000 Sistemas de informação médica, 72253000 Serviços de apoio e de help-desk, 
72300000 Serviços relacionados com dados
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2.1.2.
 
Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Rheintal-Bodenseegebiet (AT342)
País: Áustria

2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Bludenz-Bregenzer Wald (AT341)
País: Áustria
Informações adicionais: Vorarlberg

2.1.4.  Informações gerais
Informações adicionais: Auf das allfällige Erfordernis einer behördlichen Entscheidung für die 
Zulässigkeit der Ausübung einer Tätigkeit in Österreich sowie auf die Verpflichtung gemäß §§ 
21 Abs. 1 bzw. 194 Abs. 1 des Bundesvergabegesetz 2018 wird ausdrücklich hingewiesen. §§ 
21 Abs. 1 bzw. 194 Abs. 1 des Bundesvergabegesetz 2018 verpflichtet Bewerber oder Bieter, 
die im Gebiet einer anderen Vertragspartei des EWR-Abkommens oder in der 
Schweizerischen Eidgenossenschaft (Schweiz) ansässig sind und die für die Ausübung einer 
Tätigkeit in Österreich eine behördliche Entscheidung betreffend ihrer Berufsqualifikation 
einholen müssen, ein darauf gerichtetes Verfahren möglichst umgehend, jedenfalls aber vor 
Ablauf der Angebotsfrist einzuleiten. Für reglementierte Gewerbe (§ 94 der Gewerbeordnung 
1994) wird diesbezüglich auf die §§ 373a bis 373e der Gewerbeordnung 1994 hingewiesen.
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Documento do concurso

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0848
Título: Rahmenvereinbarung über ein System zur Unterstützung des Medikationsprozesses im 
Pflegebereich
Descrição: Gegenstand der Ausschreibung ist der Abschluss einer Rahmenvereinbarung mit 
einem Unternehmer (Laufzeit 4 Jahre mit der Option auf Verlängerung um ein Jahr) für die 
Einzelabrufe durch stationäre Langzeitpflegeeinrichtungen, Einrichtungen für Menschen mit 
Behinderung und Einrichtungen der mobilen Pflege über den Kauf bzw. die Lizensierung, 
Betrieb, Wartung und gegebenenfalls Anpassung und Erweiterung eines Softwaresystems zur 
Unterstützung der Medikationsprozesses.
Identificador interno: 1

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72232000 Desenvolvimento de software de processamento de 
transacções e de software à medida
Classificação adicional (cpv): 72212516 Serviços de desenvolvimento de software de 
intercâmbio, 72268000 Serviços de fornecimento de software, 72250000 Serviços de 
sistemas e de apoio, 48814000 Sistemas de informação médica, 72227000 Serviços de 
consultoria em matéria de integração de software, 72253000 Serviços de apoio e de help-desk
, 72300000 Serviços relacionados com dados
Opções: 
Descrição das opções: Optionale Verlängerung der Rahmenvereinbarung um ein Jahr
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5.1.2.
 
Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Rheintal-Bodenseegebiet (AT342)
País: Áustria

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Bludenz-Bregenzer Wald (AT341)
País: Áustria
Informações adicionais: Vorarlberg

5.1.3.  Duração estimada
Data de início: 14/12/2026
Duração: 48 Meses

5.1.4.  Renovação
Renovações máximas: 1
Mais informações sobre renovações: Optionale Verlängerung der Rahmenvereinbarung um 
ein Jahr. Die Verlängerungsoption um ein fünftes Jahr dient dazu, jenen Einrichtungen, die vor 
einem Abruf aus der Rahmenvereinbarung noch technische Adaptierungen vornehmen 
müssen, ausreichend Zeit für deren Umsetzung einzuräumen.

5.1.5.  Valor
Valor máximo do acordo-quadro: 1 700 000,00 EUR

5.1.6.  Informações gerais
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Documento do concurso
Informações sobre a segunda fase de um procedimento de concurso em duas fases: 
Número mínimo de candidatos a convidar para a segunda fase do procedimento: 3
Número máximo de candidatos a convocar para a segunda fase do procedimento: 3
O procedimento irá decorrer em fases sucessivas. Em cada fase, alguns participantes podem 
ser eliminados

5.1.11.  Documentos do concurso
Endereço dos documentos do concurso: https://bekanntmachungen.vorarlberg.at/Detail
/249020

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://bekanntmachungen.vorarlberg.at/Detail/249020
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: alemão
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Variantes: Não autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Não autorizado
Prazo para a receção dos pedidos de participação: 07/08/2026 11:00:00 (UTC+02:00) hora da 
Europa Oriental, hora de verão da Europa Central
Condições do contrato: 

https://bekanntmachungen.vorarlberg.at/Detail/249020
https://bekanntmachungen.vorarlberg.at/Detail/249020
https://bekanntmachungen.vorarlberg.at/Detail/249020
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A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Permitido
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: sim
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim
Forma jurídica que tem de ser assumida por um grupo de proponentes ao qual seja 
adjudicado um contrato: Die Bietergemeinschaft muss eine ARGE gründen.

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Número máximo de participantes: 1
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Landesverwaltungsgericht Vorarlberg
Informações sobre os prazos de recurso: Gemäß den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: 
Landesverwaltungsgericht Vorarlberg

8. Organizações

8.1.  ORG-0638
Nome oficial: Land Vorarlberg
Número de registo: 9110003419431
Departamento: Amt der Vorarlberger Landesregierung, Abteilung Soziales und Integration 
(IVa)
Endereço postal: Römerstraße 15
Cidade: Bregenz
Código postal: 6900
Subdivisão do país (NUTS): Rheintal-Bodenseegebiet (AT342)
País: Áustria
Ponto de contacto: Amt der Vorarlberger Landesregierung, Abteilung Soziales und Integration 
(IVa)
Correio eletrónico: soziales-integration@vorarlbeg.at
Telefone: +43 5574511 24105
Fax: +43 5574511920095
Endereço Internet: http://www.vorarlberg.at
Perfil do adquirente: http://bekanntmachungen.vorarlberg.at/List
Funções desta organização: 
Adquirente

8.1.  ORG-8021
Nome oficial: Landesverwaltungsgericht Vorarlberg
Número de registo: 9110020285866
Endereço postal: Landwehrstraße 1
Cidade: Bregenz
Código postal: 6900
Subdivisão do país (NUTS): Rheintal-Bodenseegebiet (AT342)
País: Áustria

mailto:soziales-integration@vorarlbeg.at
http://www.vorarlberg.at
http://bekanntmachungen.vorarlberg.at/List
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Ponto de contacto: Präsident Mag. Nikolaus Brandtner
Correio eletrónico: post@lvwg-vorarlberg.at
Telefone: +43 5574484420
Fax: +43 55744844260195
Endereço Internet: http://www.lvwg-vorarlberg.at/
Funções desta organização: 
Instância de recurso
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: 4fea88cb-e6bd-4660-887b-703d35ecd24e  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 07/07/2026 15:13:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora 
de verão da Europa Central
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: alemão
Número de publicação do anúncio: 474264-2026
N.º de edição do JO S: 130/2026
Data de publicação: 09/07/2026

mailto:post@lvwg-vorarlberg.at
http://www.lvwg-vorarlberg.at/
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