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See the notice on TED website

479461-2026 - Concurso
Espanha – Serviços de ambulâncias – Servicios de transporte sanitario derivado de urgencias y 
emergencias no previsibles y asistencia a emergencias sanitarias, en ambulancia asistencial, 
para la Red de Transporte Sanitario Urgente (RTSU)de la Comunidad Autónoma de Euskadi.
OJ S 131/2026 10/07/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: Gobierno Vasco - Salud
Correio eletrónico: raquel-ruiz@euskadi.eus
Forma jurídica do adquirente: Autoridade regional
Atividade da autoridade adjudicante: Serviços públicos das administrações públicas

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Servicios de transporte sanitario derivado de urgencias y emergencias no previsibles y 
asistencia a emergencias sanitarias, en ambulancia asistencial, para la Red de Transporte 
Sanitario Urgente (RTSU)de la Comunidad Autónoma de Euskadi.
Descrição: Servicios de transporte sanitario derivado de urgencias y emergencias no 
previsibles y asistencia a emergencias sanitarias, en ambulancia asistencial, para la Red de 
Transporte Sanitario Urgente (RTSU)de la Comunidad Autónoma de Euskadi.
Identificador do procedimento: 3fa1c42e-c697-4b36-a5ef-ec41b1fbeb8f
Identificador interno: 16/2026-PS
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: não
Principais características do processo: Abierto

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 85143000 Serviços de ambulâncias

2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Bizkaia (ES213)
País: Espanha

2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Araba/Álava (ES211)
País: Espanha

2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Gipuzkoa (ES212)
País: Espanha

2.1.3.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 781 486 000,00 EUR

https://ted.europa.eu/pt/notice/-/detail/479461-2026
mailto:raquel-ruiz@euskadi.eus
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2.1.4.  Informações gerais
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE

2.1.5.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Número máximo de lotes para os quais um proponente pode apresentar propostas: 3
O proponente tem de apresentar propostas para todos os lotes
Condições do contrato: 
Número máximo de lotes que podem ser adjudicados a um proponente no quadro de um 
contrato: 2

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Anúncio
Incumprimento de obrigações determinadas por motivos de exclusão puramente nacionais: 
Motivos de exclusión puramente nacionales

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Lote 1
Descrição: Servicios de transporte sanitario derivado de urgencias y emergencias no 
previsibles y asistencia a emergencias sanitarias, en ambulancia asistencial, para la Red de 
Transporte Sanitario Urgente (RTSU) en Álava
Identificador interno: 63617

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 85143000 Serviços de ambulâncias

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Araba/Álava (ES211)
País: Espanha

5.1.3.  Duração estimada
Duração: 4 Anos

5.1.4.  Renovação
Renovações máximas: 3
Mais informações sobre renovações: De duración determinada por el órgano de contratación 
hasta un máximo de 3 años de prórroga.

5.1.5.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 164 261 600,00 EUR

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): não

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Anúncio
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Critério: Faturamento médio anual
Descrição do critério de seleção: Volumen de negocios anual medio

Critério: Referências sobre serviços especificados
Descrição do critério de seleção: Referencias sobre servicios específicos

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Custo
Descrição: Porcentaje ambulancias con suspensión neumática
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 6
Critério: 
Tipo: Custo
Descrição: Clasificación ambiental vehículos
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 3
Critério: 
Tipo: Custo
Descrição: Porcentaje camillas eléctricas ofertadas
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 12
Critério: 
Tipo: Custo
Descrição: Precio
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 30
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Gestión de contingencias de la empresa y plan de continuidad del servicio
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 4
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Mantenimiento de instalaciones, equipos y vehículos
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 8
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Medidas específicas o formación para fomentar la igualdad de género y para hacer 
frente al acoso por razón de sexo, distintas a las obligadas por ley
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 5
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Mejoras en la capacidad clínica y operativa, seguridad de los trabajadores y 
pacientes en la asistencia y organización ante situaciones especiales
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 5
Critério: 
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Tipo: Qualidade
Descrição: Organización y gestión de operaciones y recursos
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 14
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Plan de formación
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 3
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Plan de seguimiento cualitativo y mejora continuada
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 6
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Respuesta ante contingencias externas y situaciones especiales
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 4

5.1.11.  Documentos do concurso
Endereço dos documentos do concurso: https://www.contratacion.euskadi.eus

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: espanhol, 
basco
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Variantes: Não autorizado
Prazo para a receção das propostas: 02/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 2 Meses
Informações sobre a abertura pública: 
Data de abertura: 15/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verão 
da Europa Central
Informações adicionais: Apertura sobre B
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: não

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

https://www.contratacion.euskadi.eus
https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion
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5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Órgano Administrativo de Recursos Contractuales
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação: Gobierno 
Vasco - Salud
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: Órgano 
Administrativo de Recursos Contractuales

5.1.  Lote: LOT-0002
Título: Lote 2
Descrição: Gipuzkoa
Identificador interno: 63618

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 85143000 Serviços de ambulâncias

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Gipuzkoa (ES212)
País: Espanha

5.1.3.  Duração estimada
Duração: 4 Anos

5.1.4.  Renovação
Renovações máximas: 3
Mais informações sobre renovações: De duración determinada por el órgano de contratación 
hasta un máximo de 3 años de prórroga.

5.1.5.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 266 943 200,00 EUR

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): não

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Anúncio
Critério: Faturamento médio anual
Descrição do critério de seleção: Volumen de negocios anual medio

Critério: Referências sobre serviços especificados
Descrição do critério de seleção: Referencias sobre servicios específicos

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Custo
Descrição: Clasificación ambiental vehículos
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 3
Critério: 
Tipo: Custo
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Descrição: Porcentaje ambulancias con suspensión neumática
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 6
Critério: 
Tipo: Custo
Descrição: Porcentaje camillas eléctricas ofertadas
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 12
Critério: 
Tipo: Custo
Descrição: Precio
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 30
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Gestión de contingencias de la empresa y plan de continuidad del servicio
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 4
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Mantenimiento de instalaciones, equipos y vehículos
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 8
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Medidas específicas o formación para fomentar la igualdad de género y para hacer 
frente al acoso por razón de sexo, distintas a las obligadas por ley
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 5
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Mejoras en la capacidad clínica y operativa, seguridad de los trabajadores y 
pacientes en la asistencia y organización ante situaciones especiales
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 5
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Organización y gestión de operaciones y recursos
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 14
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Plan de formación
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 3
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Plan de seguimiento cualitativo y mejora continuada
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 6
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Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Respuesta ante contingencias externas y situaciones especiales
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 4

5.1.11.  Documentos do concurso
Endereço dos documentos do concurso: https://www.contratacion.euskadi.eus

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: espanhol, 
basco
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Variantes: Não autorizado
Prazo para a receção das propostas: 02/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 2 Meses
Informações sobre a abertura pública: 
Data de abertura: 15/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verão 
da Europa Central
Informações adicionais: Apertura sobre B
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: não

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Órgano Administrativo de Recursos Contractuales
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação: Gobierno 
Vasco - Salud
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: Órgano 
Administrativo de Recursos Contractuales

5.1.  Lote: LOT-0003
Título: Lote 3
Descrição: Servicios de transporte sanitario derivado de urgencias y emergencias no 
previsibles y asistencia a emergencias sanitarias, en ambulancia asistencial, para la Red de 
Transporte Sanitario Urgente (RTSU) en Vizcaya.
Identificador interno: 63620

5.1.1.  Finalidade

https://www.contratacion.euskadi.eus
https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion
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Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 85143000 Serviços de ambulâncias

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Bizkaia (ES213)
País: Espanha

5.1.3.  Duração estimada
Duração: 4 Anos

5.1.4.  Renovação
Renovações máximas: 3
Mais informações sobre renovações: De duración determinada por el órgano de contratación 
hasta un máximo de 3 años de prórroga.

5.1.5.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 350 281 200,00 EUR

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): não

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Anúncio
Critério: Faturamento médio anual
Descrição do critério de seleção: Volumen de negocios anual medio

Critério: Referências sobre serviços especificados
Descrição do critério de seleção: Referencias sobre servicios específicos

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Custo
Descrição: Clasificación ambiental vehículos
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 3
Critério: 
Tipo: Custo
Descrição: Porcentaje ambulancias con suspensión neumática
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 6
Critério: 
Tipo: Custo
Descrição: Porcentaje camillas eléctricas ofertadas
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 12
Critério: 
Tipo: Custo
Descrição: Precio
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
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N.º do critério de adjudicação: 30
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Gestión de contingencias de la empresa y plan de continuidad del servicio
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 4
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Mantenimiento de instalaciones, equipos y vehículos
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 8
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Medidas específicas o formación para fomentar la igualdad de género y para hacer 
frente al acoso por razón de sexo, distintas a las obligadas por ley
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 5
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Mejoras en la capacidad clínica y operativa, seguridad de los trabajadores y 
pacientes en la asistencia y organización ante situaciones especiales
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 5
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Organización y gestión de operaciones y recursos
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 14
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Plan de formación
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 3
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Plan de seguimiento cualitativo y mejora continuada
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 6
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Respuesta ante contingencias externas y situaciones especiales
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 4

5.1.11.  Documentos do concurso
Endereço dos documentos do concurso: https://www.contratacion.euskadi.eus

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário

https://www.contratacion.euskadi.eus
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Endereço para apresentação: https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: espanhol, 
basco
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Variantes: Não autorizado
Prazo para a receção das propostas: 02/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 2 Meses
Informações sobre a abertura pública: 
Data de abertura: 15/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verão 
da Europa Central
Informações adicionais: Apertura sobre B
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: não

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Órgano Administrativo de Recursos Contractuales
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação: Gobierno 
Vasco - Salud
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: Órgano 
Administrativo de Recursos Contractuales

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: Órgano Administrativo de Recursos Contractuales
Número de registo: 119465.0
Endereço postal: Donostia-San Sebastián, 1 01010 Vitoria-Gasteiz
Cidade: Vitoria-Gasteiz
Código postal: 01010
Subdivisão do país (NUTS): Araba/Álava (ES211)
País: Espanha
Correio eletrónico: oarc@euskadi.eus
Telefone: +34 945019595
Funções desta organização: 
Instância de recurso

8.1.  ORG-0003
Nome oficial: Gobierno Vasco - Salud
Número de registo: S4833001C
Endereço postal: C/ Olagibel

https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion
mailto:oarc@euskadi.eus
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Cidade: Vitoria-Gasteiz
Código postal: 01010
Subdivisão do país (NUTS): Araba/Álava (ES211)
País: Espanha
Ponto de contacto: Araba
Correio eletrónico: raquel-ruiz@euskadi.eus
Telefone: +34 945017135
Endereço Internet: https://www.contratacion.euskadi.eus
Perfil do adquirente: https://www.contratacion.euskadi.eus/
Funções desta organização: 
Adquirente
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação

8.1.  ORG-0004
Nome oficial: Órgano Administrativo de Recursos Contractuales
Número de registo: 119480.0
Endereço postal: Donostia - San Sebastián, 1
Cidade: Vitoria-Gasteiz
Código postal: 01010
Subdivisão do país (NUTS): Araba/Álava (ES211)
País: Espanha
Correio eletrónico: oarc@euskadi.eus
Telefone: +34 945019595
Funções desta organização: 
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: f10f1515-8b6d-4406-9663-9bd29a52b8a9  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 09/07/2026 13:15:07 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora 
de verão da Europa Central
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: espanhol
Número de publicação do anúncio: 479461-2026
N.º de edição do JO S: 131/2026
Data de publicação: 10/07/2026

mailto:raquel-ruiz@euskadi.eus
https://www.contratacion.euskadi.eus
https://www.contratacion.euskadi.eus/
mailto:oarc@euskadi.eus
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