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See the notice on TED website

480014-2026 - Concurso
Finlândia – Serviços de recrutamento – Suorahakupalvelut ja siihen liittyvät arviointipalvelut
OJ S 132/2026 13/07/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: Veikkaus Oy
Correio eletrónico: hankinnat@veikkaus.fi
Forma jurídica do adquirente: Entidade com direitos especiais ou exclusivos
Atividade da autoridade adjudicante: Atividades recreativas, culturais e religiosas

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Suorahakupalvelut ja siihen liittyvät arviointipalvelut
Descrição: Hankinnan kohteena on Veikkaus-konsernin tarvitsemat suorahakupalvelut ja 
siihen liittyvät arviointipalvelut. Hankinnan kohde on kuvattu tarkemmin tarjouspyynnössä ja 
sen liitteissä, varsinkin liitteessä 1 Hankinnan kohteen kuvaus. Hankinta on jaettu kahteen eri 
osa-alueeseen: 1) Liiketoiminta ja 2) TECH. Tarjoaja voi jättää tarjouksen vain yhteen 
valitsemaansa osa-alueeseen. Puitejärjestelyn ennakoitu ja enimmäisarvo on 1 912 350 euroa 
(alv 0%). Puitejärjestely ei sisällä minimi ostovelvoitetta tai Toimittajalle yksinoikeutta toteuttaa 
palvelua Veikkaus-konsernille. Puitejärjestely on tarkoitus saattaa voimaan arviolta 
syyskuussa 2026 ja perussopimuskausi on voimassa kaksi (2) vuotta sopimuksen 
allekirjoittamisesta. Sopimukseen sisältyy lisäksi kaksi (2) yhden (1) vuoden optiokautta. 
Veikkaus valitsee tarjouskilpailun perusteella kumpaankin osa-alueseen enintään kaksi (2) 
palveluntuottajaa.
Identificador do procedimento: aee0b074-aee0-43f9-a9a9-ff1885194229
Identificador interno: 621017
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: não
Principais características do processo: Hankintaan sovelletaan julkisia hankintoja koskevaa 
lainsäädäntöä. ALIHANKINTA Hankinnan toteuttamisessa voi käyttää alihankintaa. Sopimus 
tehdään sen toimittajan (yrityksen) kanssa, jonka nimissä tarjous on tehty. Kyseinen toimittaja 
on vastuussa kaikista sopimuksen mukaisista velvoitteista myös silloin, kun se käyttää 
alihankkijoita. Alihankintasuhteisiin liittyvät ehdot on esitetty tarjouspyynnön liitteenä olevissa 
sopimusehdoissa. Alihankkijat on nimettävä tarjouksessa. MUIDEN TAHOJEN 
VOIMAVAROIHIN VETOAMINEN, eli nk. voimavarayksikkö. Tarjoaja tai ryhmittymä voi 
käyttää hankinnan toteuttamiseen muiden yritysten voimavaroja. Tällaisia voimavaroja voivat 
olla esimerkiksi: 1) Voimavarayksikön taloudelliseen ja rahoitukselliseen asemaan liittyvät 
voimavarat (liikevaihto, luottoluokitus) 2) Voimavarayksikön referenssit hankinnan kohteena 
olevien palveluiden aiemmista toimituksista edellyttäen, että kyseinen voimavarayksikkö 
nimetään ja se tulee tosiasiallisesti myös osallistumaan hankinnan toteuttamiseen. 
TARJOUKSEN JÄTTÄMINEN RYHMITTYMÄNÄ Toimittajat saavat tehdä tarjouksia tai 
ilmoittautua ehdokkaaksi ryhmittymänä. Ryhmittymillä tarkoitetaan toimittajien yhteistyötä 
hankintasopimuksen saamiseksi. Ryhmittymän kaikki jäsenet vastaavat ryhmittymän 
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sopimusvelvoitteista yhteisvastuullisesti. Ryhmittymä voi olla esimerkiksi tilapäinen 
yhteenliittymä. Hankintayksikkö voi vaatia kirjallisen selvityksen ryhmittymän jäsenten välisistä 
sitoomuksista. Myös ryhmittymä voi käyttää yllä kuvattua voimavara-alihankintaa. Tarjoajien 
tulee huomioida kilpailulain säännökset kilpailijoiden välisestä yhteistyöstä. Kielletyn 
kilpailunrajoituksen tunnusmerkistö voi täyttyä, mikäli kapasiteetiltaan suuret kilpailevat 
yritykset tekevät yhteistarjouksen tilanteessa, jossa yritysten kapasiteetti olisi riittänyt 
itsenäisten tarjousten tekemiseen. TARJOUSTEN KÄSITTELY Ennen tarjousten vertailua 
arvioidaan, täyttävätkö tarjoajat tarjouspyynnössä asetetut soveltuvuusvaatimukset. Tarjoajien 
alustava soveltuvuuden tarkastaminen tehdään tarjouksessa annettujen tietojen sekä 
tarjoajilta mahdollisesti pyydettävien selvitysten perusteella. Tarjouskilpailusta suljetaan 
tarjoaja, joka ei täytä asetettuja soveltuvuusvaatimuksia. Tarjouskilpailusta suljetaan tarjoaja, 
jota rasittaa hankintalain 80 §:n mukainen poissulkemisperuste. Tarjouskilpailun ulkopuolelle 
voidaan sulkea tarjoaja, jota koskee hankintalain 81 §:ssä tarkoitettu muu 
poissulkemisperuste. Hankintayksikkö tarkastaa ESPD:llä annetut tiedot 
viranomaisrekistereistä tai tarvittaessa vaatii tarjouskilpailun voittajalta/voittajilta 
soveltuvuusvaatimusten täyttämiseen liittyvät selvitykset. Lisäksi voittajalta/voittajilta vaaditaan 
rikosrekisteriotteet edellä mainittujen pakollisten poissulkuperusteiden selvittämiseksi. 
Tarjottujen tavaroiden ja palveluiden on oltava tarjouspyynnössä ja sen liitteissä asetettujen 
vaatimusten mukaisia. Tarjoajan on vastattava kaikkiin kysymyksiin ja liitettävä tarjoukseensa 
kaikki pyydetyt selvitykset. Tarjouskilpailusta suljetaan pois ne tarjoukset, jotka eivät ole 
tarjouspyynnön tai tarjousmenettelyn ehtojen mukaisia. Tarjousten vertailu tehdään kohdissa 
"Hankinnan kohteen kriteerit" ja "Päätöksenteon perusteet" kuvatulla tavalla. Jos 
osallistumishakemuksessa tai tarjouksessa olevat tiedot tai asiakirjat ovat puutteellisia tai 
taikka jotkut asiakirjat tai tiedot puuttuvat, hankintayksiköllä on oikeus, mutta ei velvollisuutta, 
pyytää tarjoajaa selventämään tai täydentämään tietoja tai asiakirjoja hankintayksikön 
asettamassa määräajassa.

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 79600000 Serviços de recrutamento

2.1.2.  Local de execução
Em qualquer local

2.1.3.  Valor
Valor máximo do acordo-quadro: 1 912 350,00 EUR

2.1.4.  Informações gerais
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE

2.1.5.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Número máximo de lotes para os quais um proponente pode apresentar propostas: 1
Condições do contrato: 
Número máximo de lotes que podem ser adjudicados a um proponente no quadro de um 
contrato: 1

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Documento europeu único de contratação pública (DEUCP)

5. Lote
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5.1.
 
Lote: LOT-0001
Título: Liiketoiminta
Descrição: Hankinnan kohde osa-alueen 1: Liiketoiminta osalta on kuvattu tarkemmin 
liitteessä 1 Hankinnan kohteen kuvaus. Veikkaus valitsee tarjouskilpailun perusteella enintään 
kaksi (2) palveluntuottajaa osa-alueeseen 1.
Identificador interno: OA1-0

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 79600000 Serviços de recrutamento

5.1.2.  Local de execução
Em qualquer local

5.1.3.  Duração estimada
Duração: 48 Meses

5.1.4.  Renovação
Renovações máximas: 2
Mais informações sobre renovações: Perussopimuskauden jälkeen hankintayksikkö varaa 
oikeuden jatkaa sopimusta 1v + 1v optiokausilla.

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim

5.1.7.  Contratação estratégica
Objetivo social promovido: Diligência devida em matéria de direitos humanos nas cadeias de 
abastecimento globais

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Documento europeu único de contratação pública (DEUCP)

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Preço
Nome: Tarjouksen vertailuhinta
Descrição: Tarjouspyynnön kohdan "Päätöksenteon perusteet" mukaisesti.
Categoria do critério de adjudicação valor fixo: Valor fixo (total)
N.º do critério de adjudicação: 20
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Laadullinen vertailuperuste 1: Nimetyn suorahakukonsultin haastattelu
Descrição: Tarjouspyynnön kohdan "Päätöksenteon perusteet" mukaisesti.
Categoria do critério de adjudicação valor fixo: Valor fixo (total)
N.º do critério de adjudicação: 50
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Laadullinen vertailuperuste 2: Palvelukuvaus
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Descrição: Tarjouspyynnön kohdan "Päätöksenteon perusteet" mukaisesti.
Categoria do critério de adjudicação valor fixo: Valor fixo (total)
N.º do critério de adjudicação: 30

5.1.11.  Documentos do concurso
Prazo para solicitar informações adicionais: 05/08/2026 09:00:00 (UTC+00:00) hora da 
Europa Ocidental, GMT
Endereço dos documentos do concurso: https://tarjouspalvelu.fi/veikkaus?
id=621017&tpk=dd2f538f-24ae-4ca2-a833-290909f41053

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://tarjouspalvelu.fi/veikkaus?id=621017&tpk=dd2f538f-
24ae-4ca2-a833-290909f41053
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: finlandês
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Variantes: Não autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Não autorizado
Prazo para a receção das propostas: 17/08/2026 06:00:00 (UTC+00:00) hora da Europa 
Ocidental, GMT
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 6 Meses
Informações sobre a abertura pública: 
Data de abertura: 17/08/2026 06:05:00 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: sim
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Acordo-quadro, em parte sem reabertura e em parte com reabertura de concurso
Número máximo de participantes: 2
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Markkinaoikeus
Informações sobre os prazos de recurso: Kansallisen hankintalainsäädännön 1397/2016 Laki 
julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista mukaisesti.
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: 
Markkinaoikeus

5.1.  Lote: LOT-0002
Título: TECH
Descrição: Hankinnan kohde osa-alueen 2: TECH osalta on kuvattu tarkemmin liitteessä 1 
Hankinnan kohteen kuvaus. Veikkaus valitsee tarjouskilpailun perusteella enintään kaksi (2) 
palveluntuottajaa osa-alueeseen 2.
Identificador interno: OA2-1

https://tarjouspalvelu.fi/veikkaus?id=621017&tpk=dd2f538f-24ae-4ca2-a833-290909f41053
https://tarjouspalvelu.fi/veikkaus?id=621017&tpk=dd2f538f-24ae-4ca2-a833-290909f41053
https://tarjouspalvelu.fi/veikkaus?id=621017&tpk=dd2f538f-24ae-4ca2-a833-290909f41053
https://tarjouspalvelu.fi/veikkaus?id=621017&tpk=dd2f538f-24ae-4ca2-a833-290909f41053
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5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 79600000 Serviços de recrutamento

5.1.2.  Local de execução
Em qualquer local

5.1.3.  Duração estimada
Duração: 48 Meses

5.1.4.  Renovação
Renovações máximas: 2
Mais informações sobre renovações: Perussopimuskauden jälkeen hankintayksikkö varaa 
oikeuden jatkaa sopimusta 1v + 1v optiokausilla.

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim

5.1.7.  Contratação estratégica
Objetivo social promovido: Diligência devida em matéria de direitos humanos nas cadeias de 
abastecimento globais

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Documento europeu único de contratação pública (DEUCP)

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Preço
Nome: Tarjouksen vertailuhinta
Descrição: Tarjouspyynnön kohdan "Päätöksenteon perusteet" mukaisesti.
Categoria do critério de adjudicação valor fixo: Valor fixo (total)
N.º do critério de adjudicação: 20
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Laadullinen vertailuperuste 1: Nimetyn suorahakukonsultin haastattelu
Descrição: Tarjouspyynnön kohdan "Päätöksenteon perusteet" mukaisesti.
Categoria do critério de adjudicação valor fixo: Valor fixo (total)
N.º do critério de adjudicação: 50
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Laadullinen vertailuperuste 2: Palvelukuvaus
Descrição: Tarjouspyynnön kohdan "Päätöksenteon perusteet" mukaisesti.
Categoria do critério de adjudicação valor fixo: Valor fixo (total)
N.º do critério de adjudicação: 30

5.1.11.  Documentos do concurso
Prazo para solicitar informações adicionais: 05/08/2026 09:00:00 (UTC+00:00) hora da 
Europa Ocidental, GMT
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Endereço dos documentos do concurso: https://tarjouspalvelu.fi/veikkaus?
id=621017&tpk=dd2f538f-24ae-4ca2-a833-290909f41053

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://tarjouspalvelu.fi/veikkaus?id=621017&tpk=dd2f538f-
24ae-4ca2-a833-290909f41053
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: finlandês
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Variantes: Não autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Não autorizado
Prazo para a receção das propostas: 17/08/2026 06:00:00 (UTC+00:00) hora da Europa 
Ocidental, GMT
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 6 Meses
Informações sobre a abertura pública: 
Data de abertura: 17/08/2026 06:05:00 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: sim
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Acordo-quadro, em parte sem reabertura e em parte com reabertura de concurso
Número máximo de participantes: 2
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Markkinaoikeus
Informações sobre os prazos de recurso: Kansallisen hankintalainsäädännön 1397/2016 Laki 
julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista mukaisesti.
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: 
Markkinaoikeus

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: Markkinaoikeus
Número de registo: 3006157-6
Endereço postal: Radanrakentajantie 5
Cidade: Helsinki
Código postal: 00520
Subdivisão do país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlândia
Correio eletrónico: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefone: +358 295643300
Endereço Internet: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

https://tarjouspalvelu.fi/veikkaus?id=621017&tpk=dd2f538f-24ae-4ca2-a833-290909f41053
https://tarjouspalvelu.fi/veikkaus?id=621017&tpk=dd2f538f-24ae-4ca2-a833-290909f41053
https://tarjouspalvelu.fi/veikkaus?id=621017&tpk=dd2f538f-24ae-4ca2-a833-290909f41053
https://tarjouspalvelu.fi/veikkaus?id=621017&tpk=dd2f538f-24ae-4ca2-a833-290909f41053
mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
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Funções desta organização: 
Instância de recurso
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso

8.1.  ORG-0002
Nome oficial: Veikkaus Oy
Número de registo: 2765220-1
Endereço postal: PL 1
Cidade: Veikkaus
Código postal: 01009
Subdivisão do país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlândia
Ponto de contacto: Hankinnat
Correio eletrónico: hankinnat@veikkaus.fi
Telefone: +358 943701
Endereço Internet: https://www.veikkaus.fi
Funções desta organização: 
Adquirente

8.1.  ORG-0003
Nome oficial: Hansel Oy (Hilma)
Número de registo: FI09880841
Endereço postal: Mannerheiminaukio 1a
Cidade: Helsinki
Código postal: 00100
Subdivisão do país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlândia
Ponto de contacto: eSender
Correio eletrónico: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefone: 029 55 636 30
Endereço Internet: http://hankintailmoitukset.fi
Funções desta organização: 
TED eSender

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: 05dda284-fac1-4ea9-8dfb-0f24d6c1a6b9  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 09/07/2026 13:10:02 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
Data de envio do anúncio eSender: 09/07/2026 13:10:04 (UTC+00:00) hora da Europa 
Ocidental, GMT
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: finlandês
Número de publicação do anúncio: 480014-2026
N.º de edição do JO S: 132/2026
Data de publicação: 13/07/2026
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