See the notice on TED website

484842-2026 - Concurso

Espanha — Servicos dos museus — SERVICIOS DE ATENCION AL PUBLICO, EXPERIENCIA DE
VISITA Y SERVICIOS EDUCATIVOS DEL MUSEU NACIONAL D’ART DE CATALUNYA CON
MEDIDAS DE CONTRATACION PUBLICA SOCIAL Y AMBIENTAL

OJ S 133/2026 14/07/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal - Anuncio de alteragao

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: CONSORCIO DEL MUSEU NACIONAL D'ART DE CATALUNYA
Correio eletrénico: licitacions@museunacional.cat
Forma juridica do adquirente: Entidade com direitos especiais ou exclusivos
Atividade da autoridade adjudicante: Atividades recreativas, culturais e religiosas

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: SERVICIOS DE ATENCION AL PUBLICO, EXPERIENCIA DE VISITAY SERVICIOS
EDUCATIVOS DEL MUSEU NACIONAL D’ART DE CATALUNYA CON MEDIDAS DE
CONTRATACION PUBLICA SOCIAL Y AMBIENTAL
Descrigao: El objeto del presente contrato es la prestacion de servicios vinculados a la
atencion, acogida, acompafiamiento, mediacion y desarrollo de la experiencia de visita y de
los programas educativos
Identificador do procedimento: afce06ee-922d-4¢c62-8e25-ba9d6d59e7f8
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: ndo

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 92521000 Servigos dos museus

2.1.2. Local de execugao
Em qualquer parte do Espaco Econdmico Europeu
Informacgdes adicionais: 511

2.1.3. Valor
Valor estimado, sem IVA: 13 979 105,54 EUR

2.1.4. Informagodes gerais
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE

2.1.5. Condigoes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Numero maximo de lotes para os quais um proponente pode apresentar propostas: 2
Condigoes do contrato:
Numero maximo de lotes que podem ser adjudicados a um proponente no quadro de um
contrato: 2
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2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdo: Pedido de Documento Europeu Unico de Contratacdo
Publica

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: SERVICIO DE ACOGIDA Y ACOMPANAMIENTO INTEGRAL A LOS VISITANTES
(EXPERIENCIA DE USUARIO)
Descricéo: Prestacion de servicios vinculados a la atencion, acogida, acompafiamiento,
mediacion y desarrollo de la experiencia de visita y de los programas educativos del Museo

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 92521000 Servigos dos museus

5.1.2. Local de execugao
Subdivisdo do pais (NUTS): Barcelona (ES511)
Pais: Espanha

5.1.3. Duragao estimada
Data de inicio: 13/09/2026
Outra duracao: llimitado

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 11 359 457,77 EUR

5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
A participacdo nao esta reservada.
Projeto de contratagao publica nao financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): ndo

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de selegcao: Documento do concurso

5.1.11. Documentos do concurso
Endereco dos documentos do concurso: https://contractaciopublica.cat/ca/inici

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacgao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentacao: https://contractaciopublica.cat/ca/inici
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: espanhol
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Prazo para a recegao das propostas: 24/07/2026 11:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duragéao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 30 Dias
Condigoes do contrato:
A execugao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
Nao
Faturacao eletronica: Necessario
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Serao utilizadas encomendas eletronicas: nao
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informacdes sobre o sistema de aquisicao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢ao dinamico

5.1.16. Informagodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Tribunal Catala de Contractes del Sector Public
Informacbes sobre os prazos de recurso: Son susceptibles de recurso especial en materia de
contratacion, de acuerdo con el articulo 44 de la LCSP, los anuncios de licitacion, los pliegues
y los documentos contractuales que establezcan las condiciones que tienen que regir la
contratacion; los actos de tramite que decidan directa o indirectamente sobre la adjudicacion,
determinen la imposibilidad de continuar el procedimiento o produzcan indefension o perjuicio
irreparable a derechos o intereses legitimos; los acuerdos de adjudicacion del contrato; y las
modificaciones del contrato basadas en el incumplimiento del establecido en los articulos 204
y 205 de la LCSP, para entender que la modificacién tendria que haber estado objeto de una
nueva adjudicacion.

5.1. Lote: LOT-0002
Titulo: SERVICIOS DE IMPLEMENTACION DE VISITAS PARA TODA LA OFERTA DE
ACTIVIDADES Y VISITAS DEL MUSEOQO Y SERVICIOS COMPLEMENTARIOS
(PROYECTOS, WEBAPPS, CONTENIDOS)
Descrigao: Prestacion de servicios vinculados a la atencion, acogida, acompafamiento,
mediacion y desarrollo de la experiencia de visita y de los programas educativos del Museo

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 92521000 Servigos dos museus

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Barcelona (ES511)
Pais: Espanha

5.1.3. Duragao estimada
Data de inicio: 13/09/2026
Data de fim da duracao: 12/09/2028

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 2 619 647,78 EUR

5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
A participagao nao esta reservada.
Projeto de contratacéo publica nao financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): nao

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de sele¢cdo: Documento do concurso

5.1.11. Documentos do concurso
Enderec¢o dos documentos do concurso: https://contractaciopublica.cat/ca/inici
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5.1.12. Condigoes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacéo por via eletrénica: Necessario
Endereco para apresentacao: https://contractaciopublica.cat/ca/inici
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participacio: espanhol
Catélogo eletronico: Nao autorizado
Prazo para a recec¢ao das propostas: 24/07/2026 11:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 30 Dias
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
Nao
Faturacao eletronica: Necessario
Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagdes sobre o sistema de aquisicdo dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢do dindmico

5.1.16. Informagodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Tribunal Catala de Contractes del Sector Public
Organizagao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: Tribunal
Catala de Contractes del Sector Public

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: CONSORCIO DEL MUSEU NACIONAL D'ART DE CATALUNYA
Numero de registo: Q5856250E
Departamento: CONTRATACION Y COMPRAS
Endereco postal: PALAU NACIONAL - PARC DE MONTJUIC AVINGUDA DELS
MONTANYANS S/N
Cidade: BARCELONA
Caddigo postal: 08038
Subdivisdo do pais (NUTS): Barcelona (ES511)
Pais: Espanha
Ponto de contacto: DEPARTAMENTO DE CONTRATACION Y COMPRAS
Correio eletrénico: licitacions@museunacional.cat
Telefone: 0034 93 622 03 60
Fax: 0034 93 622 03 74
Endereco Internet: www.museunacional.cat
Ponto terminal para o intercAmbio de informagdes (URL): www.museunacional.cat
Perfil do adquirente: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/2039097?
categoria=0
Func¢oes desta organizagao:
Adquirente
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8.1.

8.1.

ORG-0002

Nome oficial: Tribunal Catala de Contractes del Sector Public
Numero de registo: S 08311001 G

Departamento: TRIBUNAL CONTRATOS

Cidade: BARCELONA

Cddigo postal: 08029

Subdivisao do pais (NUTS): Barcelona (ES511)

Pais: Espanha

Correio eletrénico: tribunalcatala@gencat.cat

Telefone: 0034 93 0000000

Fungodes desta organizagao:

Instancia de recurso

Organizacéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso

ORG-0000

Nome oficial: Publications Office of the European Union
Numero de registo: PUBL

Cidade: Luxembourg

Caodigo postal: 2417

Subdivisao do pais (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Pais: Luxemburgo

Correio eletrénico: ted@publications.europa.eu
Telefone: +352 29291

Endereco Internet: https://op.europa.eu

Fungodes desta organizagao:

TED eSender

10. Alteragao

Versao do anuncio anterior a alterar

399869-2026
Principal motivo da alteragéo

Informagdes atualizadas
Descricéo

Cambios en el VEC por errores detectados en su calculo.

Informacdes sobre o anuincio

484842-2026

Identificador/verséao do anuincio: 603311dc-7756-4507-9279-bd10d0048db4 - 01

Tipo de formulario: Concurso
Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal
Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 13/07/2026 08:17:25 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: espanhol
Numero de publicagao do anuncio: 484842-2026

N.° de edicdo do JO S: 133/2026

Data de publicagéo: 14/07/2026
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