See the notice on TED website

486585-2026 - Concurso

Paises Baixos — Servigos de concepcgao de sitios da World Wide Web (WWW) — Vernieuwing van
het Klantportaal

OJ S 133/2026 14/07/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: WMD Drinkwater NV
Correio eletrénico: inkoop@wmd.nl
Forma juridica do adquirente: Empresa publica
Atividade da entidade adjudicante: Atividades relacionadas com a agua

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Vernieuwing van het Klantportaal
Descrigao: Vernieuwing van het klantportaal voor WMD Drinkwater N.V. en N.V. Waterbedrijf
Groningen, inclusief implementatie, beheer, onderhoud en optionele doorontwikkeling. De
opdracht omvat de realisatie, implementatie, het beheer, het onderhoud en de optionele
doorontwikkeling van een klantportaal voor WMD Drinkwater N.V. en N.V. Waterbedrijf
Groningen. De geraamde omvang en maximale contractwaarde zijn nader uitgewerkt in de
Selectieleidraad.
Identificador do procedimento: f2d0bb7d-93e6-43f3-ad82-3cbd528cdc78
Tipo de procedimento: Limitado
O procedimento é acelerado: ndo
Principais caracteristicas do processo: De aanbesteding wordt uitgevoerd volgens de
Europese niet-openbare procedure. Gegadigden dienen een Verzoek tot deelneming in. Op
basis van de geschiktheidseisen en selectiecriteria worden maximaal vijf (5) Gegadigden
geselecteerd en uitgenodigd om een inschrijving in te dienen.

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 72413000 Servigcos de concepgao de sitios da World Wide Web
(WWW)
Classificagao adicional (cpv): 72000000 Servigcos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio

2.1.2. Local de execugao
Pais: Paises Baixos
Em qualquer lugar do pais em causa

2.1.4. Informagodes gerais
Base juridica:
Diretiva 2014/25/UE

2.1.6. Motivos de exclusao
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Fontes dos motivos de exclusdo: Documento do concurso

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Vernieuwing van het Klantportaal
Descricao: Vernieuwing van het klantportaal voor WMD Drinkwater N.V. en N.V. Waterbedrijf
Groningen, inclusief implementatie, beheer, onderhoud en optionele doorontwikkeling. De
opdracht omvat de realisatie, implementatie, het beheer, het onderhoud en de optionele
doorontwikkeling van een klantportaal voor WMD Drinkwater N.V. en N.V. Waterbedrijf
Groningen. De geraamde omvang en maximale contractwaarde zijn nader uitgewerkt in de
Selectieleidraad.
Identificador interno: 1

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 72413000 Servigos de concepgéao de sitios da World Wide Web
(WWW)
Classificagao adicional (cpv): 72000000 Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio
Opcoes:
Descricao das opg¢des: Ja. Gedurende de looptijd kunnen aanvullende opdrachten voor de
doorontwikkeling van het klantportaal (fase 2) en aanverwante werkzaamheden binnen de
scope van de raamovereenkomst worden verstrekt.

5.1.2. Local de execugao
Pais: Paises Baixos
Em qualquer lugar do pais em causa

5.1.3. Duracgao estimada
Duracao: 8 Anos

5.1.4. Renovagao
Renovagbes maximas: 3
Mais informagdes sobre renovagdes: De waterbedrijven hebben ieder afzonderlijk het recht de
eigen Raamovereenkomst eenzijdig te verlengen met maximaal drie (3) maal twee (2) jaar
onder gelijkblijvende voorwaarden. De maximale looptijd van de Raamovereenkomst bedraagt
daarmee acht (8) jaar.

5.1.6. Informacgoes gerais
Participagcao reservada:
A participagao nao esta reservada.
Ha que indicar os nomes e as qualificagdes profissionais do pessoal encarregado da
execugao do contrato: Nao é exigida
Projeto de contratacéo publica nao financiado por fundos da UE
O concurso € abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim

5.1.7. Contratacao estratégica
Objetivo da contratacéo estratégica: Inexisténcia de contratagao publica estratégica

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de sele¢cado: Documento do concurso
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Informagdes sobre a segunda fase de um procedimento de concurso em duas fases:
Numero minimo de candidatos a convidar para a segunda fase do procedimento: 0

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Preco
Nome: G1.1: Prijs
Descrigao: G1.1: Prijs
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéo: 30
Critério:
Tipo: Qualidade
Nome: G2.1: Oplossing, beheer- en dienstverlening
Descrigao: G2.1: Oplossing, beheer- en dienstverlening
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéo: 35
Critério:
Tipo: Qualidade
Nome: G2.2: Toekomstbestendigheid & doorontwikkeling
Descrigao: G2.2: Toekomstbestendigheid & doorontwikkeling
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéo: 20
Critério:
Tipo: Qualidade
Nome: G2.3: Ontwikkel- en implementatie aanpak
Descricdo: G2.3: Ontwikkel- en implementatie aanpak
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéo: 15

5.1.11. Documentos do concurso
Prazo para solicitar informagdes adicionais: 24/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da
Europa Oriental, hora de verao da Europa Central
Endereco dos documentos do concurso: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
1432914

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacgédo por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentacao: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/432914
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagio:
neerlandés
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Prazo para a receg¢ao dos pedidos de participagao: 28/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da
Europa Oriental, hora de verao da Europa Central
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
N&o
Condigdes relacionadas com a execugao do contrato: Op de uitvoering van de opdracht zijn
de Algemene Inkoopvoorwaarden Samenwerkende Waterbedrijven (AISW-2018) van
toepassing.
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5.1.15.

5.1.16.

Faturacao eletronica: Necessario

Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo
Sera utilizado o pagamento eletrénico: ndo
Condigdes financeiras: -

Técnicas

Acordo-quadro:

Acordo-quadro, sem reabertura de concurso

Numero maximo de participantes: 5

Informagodes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

Informagodes adicionais, mediagao e recurso

Instancia de recurso: WMD Drinkwater NV - Rechtbank Noord-Nederland

Organizacao que fornece informacgdes adicionais sobre o processo de adjudicagdo: WMD
Drinkwater NV

Organizacéao que fornece mais informacgdes sobre os procedimentos de recurso: WMD
Drinkwater NV

Organizacéao que recebe pedidos de participagao: WMD Drinkwater NV

8. Organizagoes

8.1.

ORG-0001

Nome oficial: WMD Drinkwater NV

Numero de registo: 22549026

Endereco postal: Lauwers 3

Cidade: ASSEN

Caodigo postal: 9405BL

Subdivisao do pais (NUTS): Noord-Drenthe (NL131)
Pais: Paises Baixos

Ponto de contacto: Lotte van Weert

Correio eletrénico: inkoop@wmd.nl

Telefone: +31 654323594

Endereco Internet: http://www.wmd.nl

Outros pontos de contacto:

Nome oficial: Rechtbank Noord-Nederland

Cidade: Assen

Caodigo postal: 9400 AG

Subdivisao do pais (NUTS): Noord-Drenthe (NL131)
Pais: Paises Baixos

Telefone: +31 883611326

Fungodes desta organizagao:

Adquirente

Organizacao que fornece informacgdes adicionais sobre o processo de adjudicagao
Organizacgéao que recebe pedidos de participagao
Instancia de recurso

Organizagéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso

Informagodes sobre o anuincio
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Identificador/versao do anuncio: adc2abc6-3eff-4b60-8099-9046ea0b6b48 - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 17

Data de envio do anuncio: 10/07/2026 15:26:14 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora
de verao da Europa Central

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: neerlandés

Numero de publicagdo do anuncio: 486585-2026

N.° de edicéo do JO S: 133/2026

Data de publicagao: 14/07/2026
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