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489471-2026 - Concurso

Dinamarca — Servigos de publicidade e marketing — Udbud vedrgrende Levering af
contentydelser til SoMe

OJ S 134/2026 15/07/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: DSB
Correio eletrénico: ZERA@dsb.dk
Atividade da entidade adjudicante: Servigos ferroviarios

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Udbud vedrgrende Levering af contentydelser til SoMe
Descrigao: DSB udbyder to (2) delaftaler, hver med sin egen rammeaftale om levering af
content-ydelser til SoMe. DSB har valgt at opdele udbuddet i to delaftaler for at sikre
specialiserede kompetencer pa tveers af platforme. Tilbudsgiver kan afgive tilbud pa én eller
begge delaftaler. Delaftale 1: Facebook, Instagram og LinkedIn Delaftalen omfatter radgivning,
sparring, idé- og konceptudvikling samt produktion af platformstilpasset indhold til Facebook,
Instagram og LinkedIn. Ydelserne vedrgrer organisk indhold, herunder fx video, billeder,
grafik, karruseller og copy, som er relevant og skaber engagement i malgruppen. Delaftale 2:
TikTok samt nye og @vrige platforme Delaftalen omfatter radgivning, sparring, idé- og
konceptudvikling samt produktion af indhold til TikTok samt eventuelle nye eller gvrige sociale
platforme. Ydelserne vedrgrer seerligt platformsnaert og formatdrevet indhold, herunder short-
form video, trendbaseret content og hurtig tilpasning til nye formater og brugeradfaerd
Identificador do procedimento: fddc7db4-6d52-4647-97b4-0aa7639d7{f8
Identificador interno: A-26523 - SoMe Udbud
Tipo de procedimento: Por negociagdo com publicagé&o prévia de um convite a apresentagao
de propostas/concurso com negociagao
O procedimento é acelerado: ndo

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 79340000 Servigos de publicidade e marketing
Classificagao adicional (cpv): 79341000 Servigos de publicidade, 79341100 Servigos de
consultoria em matéria de publicidade, 79341400 Servigos de campanhas publicitarias,
79342000 Servigos de marketing, 79961100 Servigos de fotografia publicitaria, 92111000
Servicos de produgao cinematografica e de video, 92111210 Producao de filmes publicitarios,
92111220 Producéo de videocassetes publicitarias, 92111250 Producéao de filmes informativos
, 92112000 Servicos relacionados com a producao de filmes e videocassetes

2.1.2. Local de execugao
Pais: Dinamarca
Em qualquer lugar do pais em causa
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2.1.4. Informagodes gerais
Informagdes adicionais: Generelt om deltagelse i udbudsproceduren: Deltagelse i udbuddet
kan kun ske elektronisk via DSB's anvendte elektroniske udbudssystem. For at fa adgang til
udbudsmaterialet, skal tilbudsgiver vaere registreret eller registrere sig som bruger. Safremt
ansggningen indeholder flere udgaver (versioner) af det samme dokument, vil den seneste
uploadede udgave veere den gaeldende. Ordregiver afholder orienteringsmgde om udbuddet
torsdag den 14. august 2026 i tidsrummet kl. 10:00 — 10:45. Orienteringsmgdet afholdes
virtuelt via Microsoft Teams. P& madet vil ordregiver forklare baggrunden for udbuddet samt
formalet med den udbudte kontrakt. Ordregiver vil ogsa give en mere generel orientering om
udbudsmaterialets opbygning og forhandlingernes forventede forlgb. Se Bilag B for yderligere
oplysninger. Ordregiver kan afholde yderligere orienteringsmgder end angivet ovenfor, hvilket
vil blive meddelt tilbudsgiver via det elektroniske udbudssystem. Al kommunikation i
forbindelse med udbudsproceduren, herunder spgrgsmal og svar, skal ske via det elektroniske
udbudssystem. Spgrgsmal skal stilles senest den 19. august 2026. Spgrgsmal stillet efter
denne dato vil blive besvaret, safremt de er modtaget sa betids, at DSB kan na at fremskaffe
de nagdvendige oplysninger og meddele svarene senest seks dage inden ansagningsfristens
udlgb. Spegrgsmal, der modtages senere end seks dage for fristens udlgb, kan ikke forventes
besvaret. Interesserede bedes holde sig orienteret via det elektroniske udbudssystem.
Safremt ansgger oplever problemer med systemet, kan support kontaktes pa mail,
dksupport@eu-supply.com, eller pa deres telefon. ESPD samt dokumentation: Ansager skal
som sin ansggning indgive et ESPD som et forelgbigt bevis for de i udbudslovens § 148, stk.
1, nr. 1-3, naevnte forhold. Det er ikke ngdvendigt for ansagger at underskrive sit ESPD-
dokument. Ved en sammenslutning af virksomheder (f.eks. et konsortium) skal der indgives et
seerskilt ESPD for hver af de deltagende gkonomiske aktgrer. Safremt ansgger er en
sammenslutning af virksomheder, skal hver deltagers ESPD-dokument veere underskrevet af
den pageeldende deltager. Det er ikke ngdvendigt for den ledende ans@ger, der indgiver
ansggningen, at underskrive sit ESPD-dokument. Safremt ansggeren baserer sig pa andre
enheders formaen, skal der indgives et ESPD for hver af de enheder, som denne baserer sig
pa, og ESPD-dokumentet skal veere underskrevet af den stgttende enhed. Indlevering af
stetteerklaering og konsortieerklaering: Ansggeren skal som en del af ansggningen indlevere
en stotteerklzering, hvori den eller de enheder, som ansg@geren baserer sig pa, erkleerer, at
kapaciteten vil blive stillet til radighed for ansggeren, safremt denne bliver tildelt kontrakten.
Udveelgelse af ansggere: DSB vil udveelge 3 ansggere pr. delaftale i henhold til
udveelgelseskriterierne anfert i neervaerende udbudsbekendtgarelse, safremt der modtages
flere end 3 ansggninger pr. delaftale. Rammeaftalens anslaede veerdi af de ydelser der kan
leveres i henhold til rammeaftalen, er DKK 11 mio. (delaftale 1) og DKK 2,5 mio. (delaftale 2).
Ordregivers skgn over rammeaftalens ansldede vaerdi er baseret pa historisk forbrug. Den
samlede maksimale veerdi af de ydelser, der skal leveres i henhold til rammeaftalen, udger
DKK 14 mio. (delaftale 1) og DKK 5 mio. (delaftale 2). Forskel mellem anslaet vaerdi og
maksimal veerdi: Forskellen pa den anslaede vaerdi og den maksimale veerdi er begrundet i
usikkerheden om rammeaftalens endelige veerdi. Den anslaede veerdi er saledes udtryk for
DSB’s ska@n over det forventede traek pa rammeaftalen, mens den maksimale veerdi udtrykker
den hgjeste veerdi af samtlige traek inden for rammeaftalens Igbetid. Der er herved taget hgjde
dels for DSB’s forventninger baseret pa et mest sandsynligt treek pa rammeaftalen, dels for
den forventede usikkerhed, der er forbundet med dette skan. | forhold til den anslaede veerdi
gares der saerligt opmaerksom pa, at ansager ikke er garanteret noget mindstetreek pa
rammeaftalen, og det anfgrte sken indebaerer ikke et tilsagn fra DSB om et mindstetraek pa
rammeaftalen. Afggrende for den skennede veerdi af rammeaftalen vil vaere er det historiske
forbrug og den usikkerhed der kan vaere i forhold til fremtidige opgaver. Tilbudsgiver ggres

489471-2026 Page 2/13


mailto:dksupport@eu-supply.com

seerligt opmaerksom pa, at tilbudsgiver er bundet af de tilbudte priser, uanset hvilken
omsaetning, der konkret opnas under rammeaftalen, dvs. ogsa i tilfeelde af, at den konkrete
omsaetning afviger fra den anslaede veerdi i savel opad- som nedadgaende retning. Antal
ansggninger om praekvalifikation: Hver ansgger kan kun indgive én ansggning pr. delaftale om
preekvalifikation. Indhentning af supplerende oplysninger: DSB kan anmode ansggere om at
supplere, preecisere eller fuldsteendiggere ansggningen efter forsyningsvirksomhedsdirektivets
artikel 76, nr. 4, hvis ansagninger eller tilbud ikke opfylder udbudsmaterialets formelle krav.
Varighed af rammeaftalen: Det bemaerkes, at den anfagrte varighed er fra underskrivelsen af
rammeaftalen. For oplysninger om forhandlingsforlgbet henvises til udbudsbetingelserne.
Ansgger skal i ESPD’et egenerklzere (rent national udelukkelsesgrund), at ansager ikke er
omfattet af udelukkelsesgrunden i udbudslovens § 134a. Ifglge § 134a skal DSB udelukke en
ansgger fra deltagelse, hvis ansgger er etableret i et land, der er optaget pa EU-listen over
ikkesamarbejdsvillige skattejurisdiktioner og ikke har tiltradt WTO’s Government Procurement
Agreement eller gvrige handelsaftaler, der forpligter Danmark til at abne markedet for
offentlige kontrakter for ansggere etableret i det pagaeldende land.

Base juridica:

Diretiva 2014/25/UE

2.1.5. Condigdes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Numero maximo de lotes para os quais um proponente pode apresentar propostas: 2
Condigoes do contrato:
Numero maximo de lotes que podem ser adjudicados a um proponente no quadro de um
contrato: 2

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusao: Documento europeu Unico de contratagao publica (DEUCP),
Anuncio
Corrupgao: Er den gkonomiske aktar selv eller en person, der tilhgrer den gkonomiske aktars
administrations-, ledelses- eller tilsynsorgan eller har befgjelse til at repraesentere eller
kontrollere eller til at treeffe beslutninger heri, ved en endelig dom blevet dgmt for bestikkelse
ved en dom afsagt for hgjst fem ar siden, eller hvori en udelukkelsesperiode fastsat direkte i
dommen fortsat finder anvendelse? Som defineret i artikel 3 i konventionen om bekaempelse
af bestikkelse, som involverer tienestemaend ved De Europeeiske Fzellesskaber eller i Den
Europaeiske Unions medlemsstater (EFT C 195 af 25.6.1997, s. 1), og i artikel 2, stk. 1, i
Radets rammeafgarelse 2003/568/RIA af 22. juli 2003 om bekaempelse af bestikkelse i den
private sektor (EUT L 192 af 31.7.2003, s. 54). Denne udelukkelsesgrund omfatter ogsa
bestikkelse som defineret i den nationale ret gaeldende for den ordregivende myndighed (den
ordregivende enhed) eller den gkonomiske aktar.
Fraude: Er den gkonomiske aktar selv eller en person, der tilhgrer den gkonomiske aktars
administrations-, ledelses- eller tilsynsorgan eller har befgjelse til at repraesentere eller
kontrollere eller til at treeffe beslutninger heri, ved en endelig dom blevet demt for svig ved en
dom afsagt for hgjst fem ar siden, eller hvori en udelukkelsesperiode fastsat direkte i dommen
fortsat finder anvendelse? Som omhandlet i artikel 1 i konventionen om beskyttelse af De
Europaeiske Fzellesskabers finansielle interesser (EFT C 316 af 27.11.1995, s. 48).
Branqueamento de capitais ou financiamento do terrorismo: Er den gkonomiske aktar selv
eller en person, der tilhgrer den gkonomiske aktgrs administrations-, ledelses- eller
tilsynsorgan eller har befgjelse til at repreesentere eller kontrollere eller til at treeffe
beslutninger heri, ved en endelig dom blevet demt for hvidvaskning af penge eller finansiering
af terrorisme ved en dom afsagt for hgjst fem ar siden, eller hvori en udelukkelsesperiode
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fastsat direkte i dommen fortsat finder anvendelse? Som defineret i artikel 1 i Europa-
Parlamentets og Radets direktiv 2005/60/EF af 26. oktober 2005 om forebyggende
foranstaltninger mod anvendelse af det finansielle system til hvidvaskning af penge og
finansiering af terrorisme (EUT L 309 af 25.11.2005, s. 15).

Participagdo numa organizagao criminosa: Er den gkonomiske aktar selv eller en person, der
tilhgrer den gkonomiske aktars administrations-, ledelses- eller tilsynsorgan eller har befgjelse
til at repreesentere eller kontrollere eller til at treeffe beslutninger heri, ved en endelig dom
blevet demt for deltagelse i en kriminel organisation ved en dom afsagt for hgjst fem ar siden,
eller hvori en udelukkelsesperiode fastsat direkte i dommen fortsat finder anvendelse? Som
defineret i artikel 2 i Radets rammeafgarelse 2008/841/RIA af 24. oktober 2008 om
bekaempelse af organiseret kriminalitet (EUT L 300 af 11.11.2008, s. 42).

Infragdes terroristas ou infragdes relacionadas com atividades terroristas: Er den gkonomiske
aktar selv eller en person, der tilhgrer den gskonomiske aktgrs administrations-, ledelses- eller
tilsynsorgan eller har befgjelse til at repraesentere eller kontrollere eller til at traeffe
beslutninger heri, ved en endelig dom blevet demt for terrorhandlinger eller strafbare
handlinger med forbindelse til terroraktivitet ved en dom afsagt for hgjst fem ar siden, eller
hvori en udelukkelsesperiode fastsat direkte i dommen fortsat finder anvendelse? Som
defineret i henholdsvis artikel 1 og 3 i Radets rammeafgarelse 2002/475/RIA af 13. juni 2002
om bekaempelse af terrorisme (EFT L 164 af 22.6.2002, s. 3). Denne udelukkelsesgrund
omfatter ogsa anstiftelse, medvirken og fors@g pa at bega sadanne handlinger som omhandlet
i naevnte rammeafgerelses artikel 4.

Trabalho infantil e outras formas de trafico de seres humanos: Er den gkonomiske aktar selv
eller en person, der tilhgrer den gskonomiske aktgrs administrations-, ledelses- eller
tilsynsorgan eller har befgjelse til at repraesentere eller kontrollere eller til at traeffe
beslutninger heri, ved en endelig dom blevet demt for bgrnearbejde og andre former for
menneskehandel ved en dom afsagt for hgjst fem ar siden, eller hvori en udelukkelsesperiode
fastsat direkte i dommen fortsat finder anvendelse? Som defineret i artikel 2 i Europa-
Parlamentets og Radets direktiv 2011/36/EU af 5. april 2011 om forebyggelse og bekaempelse
af menneskehandel og beskyttelse af ofrene herfor, og om erstatning af Radets
rammeafggrelse 2002/629/RIA (EUT L 101 af 15.4.2011, s. 1).

Violagao das obrigagdes no dominio da legislagdo ambiental: Er den gkonomiske aktar
bekendt med at have tilsidesat sine forpligtelser pa miljglovgivningsomradet? Saledes som de
i forbindelse med dette udbud fremgar af national ret, den relevante meddelelse eller
udbudsdokumenterne eller artikel 18, stk. 2, i direktiv 2014/24/EU.

Violagao das obrigagdes no dominio da legislagao laboral: Er den gkonomiske aktar bekendt
med at have tilsidesat sine forpligtelser pa det arbejdsretlige omrade? Saledes som de i
forbindelse med dette udbud fremgar af national ret, den relevante meddelelse eller
udbudsdokumenterne eller artikel 18, stk. 2, i direktiv 2014/24/EU.

Violagao das obrigagdes no dominio da legislagao social: Er den gkonomiske aktar bekendt
med at have tilsidesat sine forpligtelser pa sociallovgivningsomradet? Saledes som de i
forbindelse med dette udbud fremgar af national ret, den relevante meddelelse eller
udbudsdokumenterne eller artikel 18, stk. 2, i direktiv 2014/24/EU.

Acordos com outros operadores econdmicos com o objetivo de distorcer a concorréncia: Har
den gkonomiske aktgr indgaet aftaler med andre gkonomiske aktgrer med henblik pa
konkurrencefordrejning?

Falta profissional grave: Har den gkonomiske aktar i forbindelse med udgvelsen af erhvervet
gjort sig skyldig i alvorlige forssmmelser? Hvis det er relevant, se definitioner i national ret,
den relevante meddelelse eller udbudsdokumenterne.

Falsas declaracdes, ocultagao de informagdes, incapacidade de fornecer os documentos
exigidos ou obtencdo de informagdes confidenciais sobre o presente procedimento: Har den
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gkonomiske aktgr befundet sig i en af fglgende situationer:a) Denne har afgivet groft urigtige
oplysninger ved meddelelsen af de oplysninger, der kreeves til verifikation af, at der ikke er
grundlag for udelukkelse, eller af at udveelgelseskriterierne er opfyldt,b) Denne har tilbageholdt
sadanne oplysninger,c) Denne har veeret ude af stand til straks at fremsende den supplerende
dokumentation, som en ordregivende myndighed eller en ordregivende enhed anmoder om,
ogd) Denne har uretmaessigt pavirket den ordregivende myndigheds eller den ordregivende
enheds beslutningsproces, indhentet fortrolige oplysninger, der kan give denne uretmeessige
fordele i forbindelse med udbudsproceduren, eller uagtsomt givet vildledende oplysninger, der
kan have veesentlig indflydelse pa beslutninger vedrgrende udelukkelse, udveelgelse eller
tildeling?

Conflitos de interesses decorrentes da participacdo no procedimento de contratacao: Er den
gkonomiske aktar opmaerksom pa en interessekonflikt, jf. national ret, den relevante
meddelelse eller udbudsdokumenterne, som fglge af sin deltagelse i udbudsproceduren?
Intervencgao direta ou indireta na preparacéo do presente procedimento de contratagdo: Har
den gkonomiske aktar eller en virksomhed, der er knyttet til den gkonomiske aktgr, radgivet
den ordregivende myndighed eller den ordregivende enhed eller pa anden made veeret
involveret i forberedelsen af udbudsproceduren?

Rescisao antecipada, indemnizag¢des ou outras san¢gdes comparaveis: Har den gkonomiske
aktor veesentligt misligholdt en tidligere offentlig kontrakt, en tidligere kontrakt med en
ordregivende enhed eller en tidligere koncessionskontrakt, hvor misligholdelsen har medfart
den pageeldende kontrakts opheevelse eller en lignende sanktion?

Incumprimento de obrigacdes determinadas por motivos de exclusdo puramente nacionais:
Andre udelukkelsesgrunde, der matte veere fastsat i den ordregivende myndigheds eller den
ordregivende enheds medlemsstats lovgivning. Finder de rent nationale udelukkelsesgrunde,
der er anfert i den relevante meddelelse eller i udbudsdokumenterne, anvendelse?
Incumprimento da obrigacéo de pagamento das contribuicbes para a seguranga social: Har
den gkonomiske aktar tilsidesat sine forpligtelser vedrgrende betaling af bidrag til sociale
sikringsordninger bade i det land, hvor den gkonomiske aktar er etableret, og i den
ordregivende myndigheds eller den ordregivende enheds medlemsstat, hvis denne er en
anden end etableringslandet?

Incumprimento da obrigagdo de pagamento de impostos: Har den gkonomiske aktgr tilsidesat
sine forpligtelser vedrgrende betaling af skatter og afgifter bade i det land, hvor den
gkonomiske aktgr er etableret, og i den ordregivende myndigheds eller den ordregivende
enheds medlemsstat, hvis denne er en anden end etableringslandet?

Atividades suspensas: Er den gkonomiske aktars erhvervsvirksomhed blevet indstillet?
Faléncia: Er den gkonomiske akter gaet konkurs?

Acordo com os credores: Er den gkonomiske aktar under tvangsakkord uden for konkurs?
Insolvéncia: Er den gkonomiske akter under insolvens- eller likvidationsbehandling?

Ativos sob gestao por um liquidatario: Administreres den gkonomiske aktars aktiver af en
kurator eller af retten?

Situag&o analoga, como faléncia ao abrigo da legislagdo nacional: Er den gkonomiske aktar i
en situation, som svarer til konkurs i henhold til en tilsvarende procedure, der er fastsat i
national ret?

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Delaftale 1
Descrigao: DSB udbyder to (2) delaftaler, hver med sin egen rammeaftale om levering af
content-ydelser til SoMe. DSB har valgt at opdele udbuddet i to delaftaler for at sikre
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specialiserede kompetencer pa tveers af platforme. Tilbudsgiver kan afgive tilbud pa én eller
begge delaftaler. Delaftale 1: Facebook, Instagram og LinkedIn Delaftalen omfatter radgivning,
sparring, idé- og konceptudvikling samt produktion af platformstilpasset indhold til Facebook,
Instagram og LinkedIn. Ydelserne vedrgrer organisk indhold, herunder fx video, billeder,
grafik, karruseller og copy, som er relevant og skaber engagement i malgruppen.

Identificador interno: 1-0

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 79340000 Servigos de publicidade e marketing
Classificagao adicional (cpv): 79341000 Servigos de publicidade, 79341100 Servigos de
consultoria em matéria de publicidade, 79341400 Servigos de campanhas publicitarias,
79342000 Servigos de marketing, 79961100 Servigos de fotografia publicitaria, 92111000
Servigos de produgao cinematografica e de video, 92111210 Produgao de filmes publicitarios,
92111220 Producéo de videocassetes publicitarias, 92111250 Producao de filmes informativos
, 92112000 Servigos relacionados com a produgéo de filmes e videocassetes

5.1.2. Local de execugao
Pais: Dinamarca
Em qualquer lugar do pais em causa

5.1.3. Duracgao estimada
Duracéo: 3 Anos

5.1.4. Renovacgao
Renovacdes maximas: 2
Mais informagdes sobre renovacgdes: Forleengelse af aftalen med op til yderligere 2 perioder af
12 maneder hver, som beskrevet i Rammeaftalen.

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 11 000 000,00 DKK
Valor maximo do acordo-quadro: 14 000 000,00 DKK

5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
A participacao nao esta reservada.
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim
Informagdes adicionais: Ordregiver ggr opmaerksom pa, at feltet "Ordregiver forbeholder sig
ret til at lade forhandlingerne forlgbe i flere faser med henblik pa at begreense antallet af tilbud,
der skal forhandles" er krydset "JA" som fglge af en teknisk fejl, da det ikke er muligt at veelge
"NEJ" i systemet. Ansggere bedes derfor se bort fra dette, da det ikke er gaeldende for
udbudsprocessen. Ordregiver forbeholder sig ret til at tildele pa grundlag af det indledende
tilbud.

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de selegcao: Anuncio
Critério: Referéncias sobre servigcos especificados
Descrigao do critério de selegéao: Ansgger skal fremvise op til tre referencer fra de seneste tre
ar, der dokumenterer erfaring med levering af tilsvarende ydelser pa relationsniveau
(kundeniveau). Referencerne skal: « Dokumentere opgavens kompleksitet, starrelse og type. ¢
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Angive kontraktvaerdien for tilsvarende ydelser, herunder budgetniveau pa opgave-, maneds-
eller arsbasis, leveret til kunder med et SoMe-budget pa niveau med DSB eller hgjere. «
Beskrive, hvilke typer opgaver der er udfgrt, herunder graden af kompleksitet og kvaliteten af
arbejdet. - Demonstrere opnaelse af gode resultater for kunden, som kan understatte
ansggers evne til at levere de efterspurgte ydelser. Udveelgelse ved flere kvalificerede
ansggere Safremt der er flere end tre ansggere, som opfylder kravene til praekvalifikation, vil
udveelgelsen ske pa baggrund af de mest relevante referencecases. Relevansen vurderes ud
fra falgende kriterier: « Dokumenteret erfaring med levering af sammenlignelige ydelser til en
BTC-kunde: Sammenlignelige ydelser forstas som praktisk erfaring med eksekvering af SoMe-
content, herunder billeder, video og tekst, af hgj kvalitet baseret pa brief fra kunden med
kundeindsigter og @nsket strategisk retning. « Dokumenteret erfaring med strategisk forstaelse
for SoMe-platforme: Dette vurderes pa ansggers evne til effektivt at eksekvere content til
forskellige malgrupper ved brug af de rette virkemidler, sdsom karruselformat, hook,
fastholdelse, klipning mm. Referencerne vil indga i relevansvurderingen og danne grundlag for
en samlet vurdering af ansagers erfaring med levering af ydelser, der svarer til kontraktens
krav.

Os critérios serao utilizados para selecionar os candidatos a convidar para a segunda fase do
concurso

Informagdes sobre a segunda fase de um procedimento de concurso em duas fases:
Numero minimo de candidatos a convidar para a segunda fase do procedimento: 1

Numero maximo de candidatos a convocar para a segunda fase do procedimento: 3

O procedimento ira decorrer em fases sucessivas. Em cada fase, alguns participantes podem
ser eliminados

5.1.10. Critérios de adjudicacao
Critério:
Tipo: Qualidade
Nome: Kvalitet
Descricao: Leverandgrens Igsningsbeskrivelse: - Kreativitet og strategisk relevans - vaegtning
30% - Kanalforstaelse og platformstilpasning - vaegtning 40% - Potentiale for engagement -
veegtning 30%
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 70
Critério:
Tipo: Preco
Nome: Pris
Descricao: Evalueringsteknisk pris for Leverandgrens timepriser: - Kreativ direktgr - vaegtning
15% - Projektleder - veegtning 25% - Copywriter - vaegtning 10% - Grafiker, Fotograf/video,
Klipper - veegtning 40% - Assistent/junior medarbejdere - veegtning 10%
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 30

5.1.11. Documentos do concurso
Endereco dos documentos do concurso: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance s.asp?
PID=458408&TID=200418944&B=

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacgéao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://eu.eu-supply.com/app/rfqg/rwlentrance _s.asp?
PID=458408&TID=200418944&B=
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Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao:
dinamarqués

Catalogo eletrénico: Nao autorizado

Variantes: Nao autorizado

Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Nao autorizado

Prazo para a recegao dos pedidos de participagao: 28/08/2026 21:59:00 (UTC+00:00) hora da
Europa Ocidental, GMT

Condigoes do contrato:

A execucgao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
N&o

Condigdes relacionadas com a execucdo do contrato: Se Rammeaftalen for vilkar for
udfgrelse. Se venligst udbudsbetingelserne for kravkategorisering af kontraktdokumenterne.
Alle krav, der ikke er mindstekrav kan i princippet vaere genstand for forhandling og kan derfor
andres og/eller udga. Alle ansggerne, som opfylder mindstekrav opfordres til at deltage —
ogsa selvom ansggeren ikke kan opfylde alle forhandlingskrav.

E exigido um acordo de n&o divulgacdo: ndo

Serao utilizadas encomendas eletronicas: sim

Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

Condicdes financeiras: Hvis rammeaftalen tildeles en sammenslutning af gkonomiske aktarer
(f.eks. et konsortium), skal hver deltager i sammenslutningen haefte direkte og solidarisk og
udpege én gkonomisk aktgr, der har bemyndigelse til at repraesentere sammenslutningen.
Konsortieerkleering skal fremsendes sammen med ansggers ansggning om praekvalifikation.
Finansierings- og betalingsvilkar vil fremga af udbudsmaterialet. Der henvises endvidere til
pakraevet elektronisk fakturering og mulighed for elektronisk ordre i henhold til
lovbekendtgarelse nr. 798 af 28. juni 2007 om offentlige betalinger m.v. med senere
endringer. Lovbekendtggrelsen kan hentes pa www.retsinformation.dk

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Numero maximo de participantes: 1
Informagdes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgoes adicionais, mediacao e recurso
Instancia de recurso: Klagenaevnet for Udbud
Informagdes sobre os prazos de recurso: | henhold til lov om Klagenaevnet for Udbud m.v.
(loven kan hentes pa www.retsinformation.dk), geelder felgende frister for indgivelse af klage:
Klage over ikke at veere blevet udvalgt skal vaere indgivet til Klagenaevnet for Udbud inden 20
kalenderdage, jf. lovens § 7, stk. 1, fra dagen efter afsendelse af en underretning til de bergrte
ansggere om, hvem der er blevet udvalgt, nar underretningen er ledsaget af en begrundelse
for beslutningen i overensstemmelse med lovens § 2, stk. 1, nr. 1. | andre situationer skal
klage over udbud, jf. lovens § 7, stk. 2, veere indgivet til Klagenaevnet for Udbud inden: 1) 45
kalenderdage efter at ordregiveren har offentliggjort en bekendtgarelse i Den Europzeiske
Unions Tidende om, at ordregiveren har indgaet en kontrakt. Fristen regnes fra dagen efter
den dag, hvor bekendtgarelsen er blevet offentliggjort. 2) 30 kalenderdage regnet fra dagen
efter den dag, hvor ordregiveren har underrettet de bergrte tilbudsgivere om, at en kontrakt
baseret pa en rammeaftale med genabning af konkurrencen eller et dynamisk indkgbssystem
er indgaet, hvis underretningen har angivet en begrundelse for beslutningen. 3) 6 maneder
efter at ordregiveren har indgaet en rammeaftale regnet fra dagen efter den dag, hvor
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ordregiveren har underrettet de bergrte ansggere og tilbudsgivere, jf. lovens § 2, stk. 2.
Senest samtidig med at en klage indgives til Klagenaevnet for Udbud, skal klageren skriftligt
underrette ordregiveren om, at klage indgives til Klagenaevnet for Udbud, og om hvorvidt
klagen er indgivet i standstill-perioden, jf. lovens § 6, stk. 4. | tilfaelde hvor klagen ikke er
indgivet i standstill-perioden, skal klageren tillige angive, hvorvidt der begaeres opsaettende
virkning af klagen, jf. lovens § 12, stk. 1. Klagenaevnet for Udbuds e-mailadresse er angivet
under "Organisation” Klagenaevnet for Udbuds klagevejledning kan findes pa
https://naevneneshus.dk /start-din-klage/klagenaevnet-for-udbud/vejledning/

Organizacgéao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagcéo: DSB
Organizacgao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: Konkurrence-
og Forbrugerstyrelsen

5.1. Lote: LOT-0002
Titulo: Delaftale 2
Descricado: Udbud vedrgrende Levering af contentydelser til SoMe Delaftale 2: TikTok samt
nye og @vrige platforme Delaftalen omfatter radgivning, sparring, idé- og konceptudvikling
samt produktion af indhold til TikTok samt eventuelle nye eller gvrige sociale platforme.
Ydelserne vedrgrer seerligt platformsneert og formatdrevet indhold, herunder short-form video,
trendbaseret content og hurtig tilpasning til nye formater og brugeradfaerd
Identificador interno: 2-1

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 79340000 Servigos de publicidade e marketing
Classificagao adicional (cpv): 79341000 Servigos de publicidade, 79341100 Servigos de
consultoria em matéria de publicidade, 79341400 Servigcos de campanhas publicitarias,
79342000 Servigos de marketing, 79961100 Servicos de fotografia publicitaria, 92111000
Servigos de produgao cinematografica e de video, 92111210 Produgao de filmes publicitarios,
92111220 Producéo de videocassetes publicitarias, 92111250 Producgao de filmes informativos
, 92112000 Servicos relacionados com a producao de filmes e videocassetes

5.1.2. Local de execugao
Pais: Dinamarca
Em qualquer lugar do pais em causa

5.1.3. Duracao estimada
Duragéao: 3 Anos

5.1.4. Renovagao
Renovacdes maximas: 2
Mais informagdes sobre renovacgdes: Forleengelse af aftalen med op til yderligere 2 perioder af
12 maneder hver, som beskrevet i Rammeaftalen.

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 2 500 000,00 DKK

5.1.6. Informacgées gerais
Participacao reservada:
A participacdo nao esta reservada.
Projeto de contratagao publica nao financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim
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Informacdes adicionais: Ordregiver gagr opmaerksom pa, at feltet "Ordregiver forbeholder sig
ret til at lade forhandlingerne forlgbe i flere faser med henblik pa at begreense antallet af tilbud,
der skal forhandles" er krydset "JA" som fglge af en teknisk fejl, da det ikke er muligt at veelge
"NEJ" i systemet. Ansggere bedes derfor se bort fra dette, da det ikke er geeldende for
udbudsprocessen. Ordregiver forbeholder sig ret til at tildele pa grundlag af det indledende
tilbud.

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selegado: Anuncio
Critério: Referéncias sobre entregas especificadas
Descri¢ao do critério de selegao: Ansgger skal fremvise op til tre referencer fra de seneste tre
ar, der dokumenterer erfaring med levering af tilsvarende ydelser pa relationsniveau
(kundeniveau). Referencerne skal: - Dokumentere opgavens kompleksitet, stgrrelse og type. ¢
Angive kontraktveaerdien for tilsvarende ydelser, herunder budgetniveau pa opgave-, maneds-
eller arsbasis, leveret til kunder med et SoMe-budget pa niveau med DSB eller hgjere. ¢
Beskrive, hvilke typer opgaver der er udfgrt, herunder graden af kompleksitet og kvaliteten af
arbejdet. « Demonstrere opnaelse af gode resultater for kunden, som kan understgtte
ansggers evne til at levere de efterspurgte ydelser. Udveelgelse ved flere kvalificerede
ansggere Safremt der er flere end tre ansggere, som opfylder kravene til praekvalifikation, vil
udveelgelsen ske pa baggrund af de mest relevante referencecases. Relevansen vurderes ud
fra folgende kriterier: « Dokumenteret erfaring med levering af sammenlignelige ydelser til en
BTC-kunde: Sammenlignelige ydelser forstas som praktisk erfaring med eksekvering af SoMe-
content, herunder billeder, video og tekst, af hgj kvalitet baseret pa brief fra kunden med
kundeindsigter og gnsket strategisk retning. « Dokumenteret erfaring med strategisk forstaelse
for SoMe-platforme: Dette vurderes pa ansggers evne til effektivt at eksekvere content til
forskellige malgrupper ved brug af de rette virkemidler, sdsom karruselformat, hook,
fastholdelse, klipning mm. Referencerne vil indga i relevansvurderingen og danne grundlag for
en samlet vurdering af ansggers erfaring med levering af ydelser, der svarer til kontraktens
krav.
Os critérios serao utilizados para selecionar os candidatos a convidar para a segunda fase do
concurso
Informagodes sobre a segunda fase de um procedimento de concurso em duas fases:
Numero minimo de candidatos a convidar para a segunda fase do procedimento: 1
Numero maximo de candidatos a convocar para a segunda fase do procedimento: 3
O procedimento ira decorrer em fases sucessivas. Em cada fase, alguns participantes podem
ser eliminados

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Qualidade
Nome: Kvalitet
Descricao: Leverandgrens Igsningsbeskrivelse: - Kreativitet og strategisk relevans - vaegtning
30% - Kanalforstaelse og platformstilpasning - vaegtning 40% - Potentiale for engagement -
vaegtning 30%
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderacao (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 70
Critério:
Tipo: Prego
Nome: Pris
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Descricao: Evalueringsteknisk pris for Leverandgrens timepriser: - Kreativ direktar - vaegtning
10% - Projektleder - veegtning 30% - Copywriter - vaegtning 10% - Grafiker, Fotograf/video,
Klipper - veegtning 50%

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)

N.° do critério de adjudicagéo: 30

5.1.11. Documentos do concurso
Endereco dos documentos do concurso: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance s.asp?
PID=458408&TID=200418944&B=

5.1.12. Condig¢does do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacdo por via eletrénica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance s.asp?
PID=458408&TID=200418944&B=
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao:
dinamarqués
Catélogo eletronico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Nao autorizado
Prazo para a recec¢ao dos pedidos de participagao: 28/08/2026 21:59:00 (UTC+00:00) hora da
Europa Ocidental, GMT
Condigoes do contrato:
A execugao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
N&o
Condigdes relacionadas com a execucdo do contrato: Se Rammeaftalen for vilkar for
udfgrelse. Se venligst udbudsbetingelserne for kravkategorisering af kontraktdokumenterne.
Alle krav, der ikke er mindstekrav kan i princippet veere genstand for forhandling og kan derfor
&ndres og/eller udga. Alle ansagerne, som opfylder mindstekrav opfordres til at deltage —
ogsa selvom ansggeren ikke kan opfylde alle forhandlingskrav.
Condigdes financeiras: Hvis rammeaftalen tildeles en sammenslutning af gkonomiske aktarer
(f.eks. et konsortium), skal hver deltager i sammenslutningen haefte direkte og solidarisk og
udpege én gkonomisk aktgr, der har bemyndigelse til at repraesentere sammenslutningen.
Konsortieerkleering skal fremsendes sammen med ansggers ansggning om praekvalifikation.
Finansierings- og betalingsvilkar vil fremga af udbudsmaterialet. Der henvises endvidere til
pakraevet elektronisk fakturering og mulighed for elektronisk ordre i henhold il
lovbekendtgarelse nr. 798 af 28. juni 2007 om offentlige betalinger m.v. med senere
&ndringer. Lovbekendtgarelsen kan hentes pa www.retsinformation.dk

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Informagodes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Klagenaevnet for Udbud
Informagdes sobre os prazos de recurso: | henhold til lov om Klagenaevnet for Udbud m.v.
(loven kan hentes pa www.retsinformation.dk), gaelder felgende frister for indgivelse af klage:
Klage over ikke at veere blevet udvalgt skal veere indgivet til Klagenaevnet for Udbud inden 20
kalenderdage, jf. lovens § 7, stk. 1, fra dagen efter afsendelse af en underretning til de bergrte
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ansggere om, hvem der er blevet udvalgt, nar underretningen er ledsaget af en begrundelse
for beslutningen i overensstemmelse med lovens § 2, stk. 1, nr. 1. | andre situationer skal
klage over udbud, jf. lovens § 7, stk. 2, veere indgivet til Klagenaevnet for Udbud inden: 1) 45
kalenderdage efter at ordregiveren har offentliggjort en bekendtgarelse i Den Europaeiske
Unions Tidende om, at ordregiveren har indgaet en kontrakt. Fristen regnes fra dagen efter
den dag, hvor bekendtgarelsen er blevet offentliggjort. 2) 30 kalenderdage regnet fra dagen
efter den dag, hvor ordregiveren har underrettet de bergrte tilbudsgivere om, at en kontrakt
baseret pa en rammeaftale med genabning af konkurrencen eller et dynamisk indkgbssystem
er indgaet, hvis underretningen har angivet en begrundelse for beslutningen. 3) 6 maneder
efter at ordregiveren har indgaet en rammeaftale regnet fra dagen efter den dag, hvor
ordregiveren har underrettet de bergrte ansggere og tilbudsgivere, jf. lovens § 2, stk. 2.
Senest samtidig med at en klage indgives til Klagenaevnet for Udbud, skal klageren skriftligt
underrette ordregiveren om, at klage indgives til Klagenaevnet for Udbud, og om hvorvidt
klagen er indgivet i standstill-perioden, jf. lovens § 6, stk. 4. | tilfaelde hvor klagen ikke er
indgivet i standstill-perioden, skal klageren tillige angive, hvorvidt der begaeres opsaettende
virkning af klagen, jf. lovens § 12, stk. 1. Klagenaevnet for Udbuds e-mailadresse er angivet
under "Organisation” Klagenaevnet for Udbuds klagevejledning kan findes pa
https://naevneneshus.dk /start-din-klage/klagenaevnet-for-udbud/vejledning/

Organizacgéao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagcéo: DSB
Organizacgao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: Konkurrence-
og Forbrugerstyrelsen

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: DSB
Numero de registo: 25 05 00 53
Endereco postal: Telegade 2
Cidade: Taastrup
Caddigo postal: 2630
Subdivisao do pais (NUTS): Kgbenhavns omegn (DK012)
Pais: Dinamarca
Ponto de contacto: Zemar Rasouli
Correio eletrénico: ZERA@dsb.dk
Telefone: +45 24683455
Perfil do adquirente: https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/63264
Func¢oes desta organizagao:
Adquirente
Organizacao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagao

8.1. ORG-0002
Nome oficial: Klagenaevnet for Udbud
Numero de registo: 37795526
Endereco postal: Toldboden 2
Cidade: Viborg
Cadigo postal: 8800
Subdivisdo do pais (NUTS): Dstjylland (DK042)
Pais: Dinamarca
Correio eletrénico: klfu@naevneneshus.dk
Telefone: +45 72405708
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8.1.

8.1.

Endereco Internet: https://erhvervsstyrelsen.dk/klagevejledning-0

Func¢oes desta organizagao:
Instancia de recurso

ORG-0003

Nome oficial: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Numero de registo: 10294819

Endereco postal: Carl Jacobsens Vej 35

Cidade: Valby

Caddigo postal: 2500

Subdiviséo do pais (NUTS): Byen Kgbenhavn (DK011)
Pais: Dinamarca

Correio eletronico: kfst@kfst.dk

Telefone: +45 41715000

Endereco Internet: http://www.kfst.dk

Func¢oes desta organizagao:

Organizagao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso

ORG-0004

Nome oficial: Mercell Holding ASA
Numero de registo: 980921565

Endereco postal: Askekroken 11

Cidade: Oslo

Caddigo postal: 0277

Subdivisao do pais (NUTS): Oslo (NO081)
Pais: Noruega

Ponto de contacto: eSender

Correio eletrénico: publication@mercell.com
Telefone: +47 21018800

Fax: +47 21018801

Endereco Internet: http://mercell.com/
Func¢oes desta organizagao:

TED eSender

Informacdes sobre o anuncio

489471-2026

Identificador/versao do anuncio: 88617cb7-1f76-4e9b-ba7a-e8668738023b - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 17

Data de envio do anuncio: 13/07/2026 13:03:41 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT

Data de envio do anuncio eSender: 13/07/2026 16:02:10 (UTC+00:00) hora da Europa

Ocidental, GMT

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: dinamarqués

Numero de publicagdo do anuncio: 489471-2026
N.° de edicédo do JO S: 134/2026
Data de publicacao: 15/07/2026
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