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See the notice on TED website

489523-2026 - Concurso
Itália – Serviços de formação de quadros – Servizi relativi all'organizzazione dei processi 
didattici della Regione Toscana, degli Enti dipendenti e del Sistema pubblico Toscano
OJ S 134/2026 15/07/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal - Anúncio de alteração
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: SOGGETTO AGGREGATORE REGIONE TOSCANA - SETTORE 
ORGANIZZAZIONE E SVILUPPO RISORSE UMANE
Correio eletrónico: simona.volterrani@regione.toscana.it
Forma jurídica do adquirente: Autoridade regional
Atividade da autoridade adjudicante: Serviços públicos das administrações públicas

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Servizi relativi all'organizzazione dei processi didattici della Regione Toscana, degli Enti 
dipendenti e del Sistema pubblico Toscano
Descrição: Servizi relativi all'organizzazione dei processi didattici della Regione Toscana, degli 
Enti dipendenti e del Sistema pubblico Toscano - due lotti
Identificador do procedimento: 2efc40d7-546b-477b-b185-834defb322f6
Identificador interno: 024727/2026
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: não

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 80511000 Serviços de formação de quadros

2.1.3.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 7 301 365,50 EUR

2.1.4.  Informações gerais
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE

2.1.5.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Número máximo de lotes para os quais um proponente pode apresentar propostas: 2
Condições do contrato: 
Número máximo de lotes que podem ser adjudicados a um proponente no quadro de um 
contrato: 2

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Anúncio
Incumprimento de obrigações determinadas por motivos de exclusão puramente nacionais: 

https://ted.europa.eu/pt/notice/-/detail/489523-2026
mailto:simona.volterrani@regione.toscana.it
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5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Servizi di progettazione, realizzazione e gestione dei processi didattici
Descrição: Lotto 1: Servizi di progettazione, realizzazione e gestione dei processi didattici
Identificador interno: 024727/2026 Lotto 1

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 80511000 Serviços de formação de quadros
Opções: 
Descrição das opções: Regione Toscana – Soggetto aggregatore si riserva di prorogare l’
Accordo quadro per una durata massima pari a 12 mesi ai prezzi, patti e condizioni stabiliti nel 
contratto. L’importo stimato di tale opzione è pari a € 905.917,50 oltre Iva. Regione Toscana – 
Soggetto aggregatore si riserva di modificare l’Accordo quadro in corso di esecuzione, 
qualora, prima della scadenza, riceva dalle Amministrazioni contraenti richieste di utilizzazione 
dello stesso il cui valore complessivo sia prossimo o superi l’importo massimo. In tal caso 
Regione Toscana - Soggetto Aggregatore si riserva la facoltà di incrementare l’importo 
massimo dell’Accordo quadro per un valore non superiore al 40 (quaranta) per cento. Vedi 
Disciplinare di gara.

5.1.3.  Duração estimada
Duração: 1 460 Dias

5.1.5.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 5 979 055,50 EUR

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública total ou parcialmente financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim

5.1.8.  Critérios de acessibilidade
Os critérios de acessibilidade para as pessoas com deficiência não estão incluídos porque o 
contrato não se destina a pessoas singulares

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Documento do concurso

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: L’affidamento avviene mediante procedura aperta con applicazione del criterio dell’
offerta economicamente più vantaggiosa individuata sulla base del miglior rapporto qualità 
prezzo. Punteggio qualità: 80; punteggio prezzo: 20

5.1.11.  Documentos do concurso
Endereço dos documentos do concurso: https://webs.rete.toscana.it/sitat/trasparenza/#
/procedura?uuid=START_0d098959-087a-4f6e-c0d6-f02c30120b0e

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 

https://webs.rete.toscana.it/sitat/trasparenza/#/procedura?uuid=START_0d098959-087a-4f6e-c0d6-f02c30120b0e
https://webs.rete.toscana.it/sitat/trasparenza/#/procedura?uuid=START_0d098959-087a-4f6e-c0d6-f02c30120b0e
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Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://start.toscana.it/tendering/tenders/024727-2026/view/detail
/1
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: italiano
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Prazo para a receção das propostas: 06/08/2026 13:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 180 Dias
Informações sobre a abertura pública: 
Data de abertura: 18/08/2026 09:30:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verão 
da Europa Central
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Número máximo de participantes: 1
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Tribunale Amministrativo Regionale della Toscana
Informações sobre os prazos de recurso: 30

5.1.  Lote: LOT-0002
Título: Servizi di realizzazione e gestione dei processi didattici di area linguistica
Descrição: Lotto 2: Servizi di realizzazione e gestione dei processi didattici di area linguistica
Identificador interno: 024727/2026 - Lotto 2

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 80511000 Serviços de formação de quadros
Opções: 
Descrição das opções: Regione Toscana – Soggetto aggregatore si riserva di prorogare l’
Accordo quadro per una durata massima pari a 12 mesi ai prezzi, patti e condizioni stabiliti nel 
contratto. L’importo stimato di tale opzione è pari a € 200.350,00 esente Iva. Regione Toscana 
– Soggetto aggregatore si riserva di modificare l’Accordo quadro in corso di esecuzione, 
qualora, prima della scadenza, riceva dalle Amministrazioni contraenti richieste di utilizzazione 
dello stesso il cui valore complessivo sia prossimo o superi l’importo massimo. In tal caso 
Regione Toscana - Soggetto Aggregatore si riserva la facoltà di incrementare l’importo 
massimo dell’Accordo quadro per un valore non superiore al 40 (quaranta) per cento. Vedi 
Disciplinare di gara

5.1.3.  Duração estimada
Duração: 1 460 Dias

5.1.5.  Valor

https://start.toscana.it/tendering/tenders/024727-2026/view/detail/1
https://start.toscana.it/tendering/tenders/024727-2026/view/detail/1
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Valor estimado, sem IVA: 1 322 310,00 EUR

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública total ou parcialmente financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim

5.1.8.  Critérios de acessibilidade
Os critérios de acessibilidade para as pessoas com deficiência não estão incluídos porque o 
contrato não se destina a pessoas singulares

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Documento do concurso

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: L’affidamento avviene mediante procedura aperta con applicazione del criterio dell’
offerta economicamente più vantaggiosa individuata sulla base del miglior rapporto qualità 
prezzo. Punteggio qualità: 80; punteggio prezzo: 20

5.1.11.  Documentos do concurso
Endereço dos documentos do concurso: https://webs.rete.toscana.it/sitat/trasparenza/#
/procedura?uuid=START_702336c9-21fc-4890-109ec-e86caffcb780

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://start.toscana.it/tendering/tenders/024727-2026/view/detail
/1
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: italiano
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Prazo para a receção das propostas: 06/08/2026 13:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 180 Dias
Informações sobre a abertura pública: 
Data de abertura: 18/08/2026 09:30:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verão 
da Europa Central
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Número máximo de participantes: 1
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

https://webs.rete.toscana.it/sitat/trasparenza/#/procedura?uuid=START_702336c9-21fc-4890-109ec-e86caffcb780
https://webs.rete.toscana.it/sitat/trasparenza/#/procedura?uuid=START_702336c9-21fc-4890-109ec-e86caffcb780
https://start.toscana.it/tendering/tenders/024727-2026/view/detail/1
https://start.toscana.it/tendering/tenders/024727-2026/view/detail/1
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5.1.16.
 
Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Tribunale Amministrativo Regionale della Toscana
Informações sobre os prazos de recurso: 30

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: SOGGETTO AGGREGATORE REGIONE TOSCANA - SETTORE 
ORGANIZZAZIONE E SVILUPPO RISORSE UMANE
Número de registo: 01386030488
Endereço postal: Piazza Duomo, 10
Cidade: Firenze
Código postal: 50122
Subdivisão do país (NUTS): Firenze (ITI14)
País: Itália
Ponto de contacto: Rup: Simona Volterrani; Responsabile fase affidamento: Chiara Tinti; 
Gestore START email:  tel. 02 8148 0761start.oe@accenture.com
Correio eletrónico: simona.volterrani@regione.toscana.it
Telefone: 0554384479
Funções desta organização: 
Adquirente

8.1.  ORG-0002
Nome oficial: Tribunale Amministrativo Regionale della Toscana
Número de registo: 80045610484
Endereço postal: via Ricasoli, 40
Cidade: Firenze
Código postal: 50122
Subdivisão do país (NUTS): Firenze (ITI14)
País: Itália
Correio eletrónico: tarfi-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Telefone: 055267301
Funções desta organização: 
Instância de recurso

10. Alteração

Versão do anúncio anterior a alterar
: 
dafa28fa-d34e-43de-9f7b-89caef96180b-01
Principal motivo da alteração
: 
Correção pelo adquirente
Descrição
: 
Nella Sezione 5. Lotto 1, paragrafo 5.1.6, Informazioni generali anziché “Progetto di appalto 
non finanziato con fondi UE”, leggasi “ Progetto di appalto finanziato in tutto o in parte con 

mailto:start.oe@accenture.com
mailto:simona.volterrani@regione.toscana.it
mailto:tarfi-segrprotocolloamm@ga-cert.it
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fondi UE” Nella Sezione 5. Lotto 2, paragrafo 5.1.6, Informazioni generali anziché “Progetto di 
appalto non finanziato con fondi UE”, leggasi “ Progetto di appalto finanziato in tutto o in parte 
con fondi UE”

10.1.  Alteração
Identificador da secção: LOT-0001

10.1.  Alteração
Identificador da secção: LOT-0002

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: 2efc40d7-546b-477b-b185-834defb322f6  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 14/07/2026 12:06:15 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora 
de verão da Europa Central
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: italiano
Número de publicação do anúncio: 489523-2026
N.º de edição do JO S: 134/2026
Data de publicação: 15/07/2026
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