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See the notice on TED website

490158-2026 - Concurso
Espanha – Serviços de TI: consultoria, desenvolvimento de software, Internet e apoio – Servicio 
de implantación de una factoría de información para la Universidad de las Illes Balears
OJ S 134/2026 15/07/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: Rectorado de la Universidad de les Illes Balears
Correio eletrónico: contractacio.administrativa@uib.cat
Forma jurídica do adquirente: Organismo de direito público, controlado por uma autoridade 
regional
Atividade da autoridade adjudicante: Educação

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Servicio de implantación de una factoría de información para la Universidad de las Illes 
Balears
Descrição: Para que los órganos de gobierno puedan tomar decisiones basadas en datos, es 
necesario disponer de datos de calidad. Cualquier persona, en cualquier momento o lugar, 
debe tener autonomía para encontrar respuestas a las preguntas fundamentales para su 
trabajo, de forma ágil, segura y a partir de datos de calidad que le permitan tomar decisiones 
fundamentadas. En muchos procesos actuales de la UIB se han puesto de manifiesto los 
graves problemas que supone no disponer de información o tenerla de baja calidad. Por 
ejemplo, con diversos requerimientos por parte de auditores en procesos de seguimiento y 
acreditación de títulos oficiales debido a no disponer de cierta información clave; o también la 
cantidad de tiempo que se dedica a depurar manualmente información de baja calidad que un 
proyecto de estas características automatizará. Por todo ello, el plan estratégico 2023-2027 
de la Universidad de las Illes Balears tiene 3 objetivos estratégicos relacionados con la 
factoría de información corporativa: - Objetivo 12 de docencia: Poder tomar decisiones 
acertadas sobre docencia fundamentadas en datos fiables y actuales. - Objetivo 10 de 
transferencia: Rendir cuentas a la sociedad de las actividades realizadas mediante la 
publicación de indicadores objetivos. - Objetivo 8 de gestión: Disponer de información 
corporativa de calidad mediante la construcción de una factoría de datos. Los beneficios de 
esta solución en eficiencia y en calidad alcanzan a multitud de procesos institucionales. 
Algunos de los cuales son: - Seguimiento y acreditación de títulos oficiales. - Implantación de 
un nuevo sistema de calidad basado en el programa AUDIT de ANECA. - Generación, 
validación y envío de ficheros del SIIU. - Seguimiento de ejecución del Plan Estratégico 
institucional. - Transparencia activa, con la publicación web de datos objetivos. - Obtención de 
datos de calidad para la participación en ránquines universitarios tales como CyD, THE 
Times, Shangai, THE Impact y GreenMetric. - Automatizar la obtención de datos de la 
memoria académica anual.
Identificador do procedimento: 4ad71d7a-a66d-4448-98d4-ac4abc498a0f
Anúncio anterior: 625d6781-e321-4eae-ad0b-bd28bd5f7682-01
Identificador interno: 21/26

https://ted.europa.eu/pt/notice/-/detail/490158-2026
mailto:contractacio.administrativa@uib.cat
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Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: não

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72000000 Serviços de TI: consultoria, desenvolvimento de 
software, Internet e apoio
Classificação adicional (cpv): 72212610 Serviços de desenvolvimento de software para bases 
de dados, 72262000 Serviços de desenvolvimento de software, 72263000 Serviços de 
implementação de software

2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Eivissa y Formentera (ES531)
País: Espanha

2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Mallorca (ES532)
País: Espanha

2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Menorca (ES533)
País: Espanha

2.1.3.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 206 611,57 EUR

2.1.4.  Informações gerais
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Anúncio
Falsas declarações, ocultação de informações, incapacidade de fornecer os documentos 
exigidos ou obtenção de informações confidenciais sobre o presente procedimento: Directiva 
2014/24/UE
Incumprimento da obrigação de pagamento das contribuições para a segurança social: 
Directiva 2014/24/UE
Acordos com outros operadores económicos com o objetivo de distorcer a concorrência: 
Directiva 2014/24/UE
Fraude: Directiva 2014/24/UE
Situação análoga, como falência ao abrigo da legislação nacional: Directiva 2014/24/UE
Violação das obrigações no domínio da legislação ambiental: Directiva 2014/24/UE
Rescisão antecipada, indemnizações ou outras sanções comparáveis: Directiva 2014/24/UE
Falência: Directiva 2014/24/UE
Violação das obrigações no domínio da legislação social: Directiva 2014/24/UE
Participação numa organização criminosa: Directiva 2014/24/UE
Branqueamento de capitais ou financiamento do terrorismo: Directiva 2014/24/UE
Falta profissional grave: Directiva 2014/24/UE
Atividades suspensas: Directiva 2014/24/UE
Incumprimento de obrigações determinadas por motivos de exclusão puramente nacionais: 
Directiva 2014/24/UE
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Infrações terroristas ou infrações relacionadas com atividades terroristas: Directiva 2014/24
/UE
Trabalho infantil e outras formas de tráfico de seres humanos: Directiva 2014/24/UE
Corrupção: Directiva 2014/24/UE
Insolvência: Directiva 2014/24/UE
Intervenção direta ou indireta na preparação do presente procedimento de contratação: 
Directiva 2014/24/UE
Incumprimento da obrigação de pagamento de impostos: Directiva 2014/24/UE
Acordo com os credores: Directiva 2014/24/UE
Violação das obrigações no domínio da legislação laboral: Directiva 2014/24/UE
Ativos sob gestão por um liquidatário: Directiva 2014/24/UE
Conflitos de interesses decorrentes da participação no procedimento de contratação: Directiva 
2014/24/UE

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Servicio de implantación de una factoría de información para la Universidad de las Illes 
Balears
Descrição: Para que los órganos de gobierno puedan tomar decisiones basadas en datos, es 
necesario disponer de datos de calidad. Cualquier persona, en cualquier momento o lugar, 
debe tener autonomía para encontrar respuestas a las preguntas fundamentales para su 
trabajo, de forma ágil, segura y a partir de datos de calidad que le permitan tomar decisiones 
fundamentadas. En muchos procesos actuales de la UIB se han puesto de manifiesto los 
graves problemas que supone no disponer de información o tenerla de baja calidad. Por 
ejemplo, con diversos requerimientos por parte de auditores en procesos de seguimiento y 
acreditación de títulos oficiales debido a no disponer de cierta información clave; o también la 
cantidad de tiempo que se dedica a depurar manualmente información de baja calidad que un 
proyecto de estas características automatizará. Por todo ello, el plan estratégico 2023-2027 
de la Universidad de las Illes Balears tiene 3 objetivos estratégicos relacionados con la 
factoría de información corporativa: - Objetivo 12 de docencia: Poder tomar decisiones 
acertadas sobre docencia fundamentadas en datos fiables y actuales. - Objetivo 10 de 
transferencia: Rendir cuentas a la sociedad de las actividades realizadas mediante la 
publicación de indicadores objetivos. - Objetivo 8 de gestión: Disponer de información 
corporativa de calidad mediante la construcción de una factoría de datos. Los beneficios de 
esta solución en eficiencia y en calidad alcanzan a multitud de procesos institucionales. 
Algunos de los cuales son: - Seguimiento y acreditación de títulos oficiales. - Implantación de 
un nuevo sistema de calidad basado en el programa AUDIT de ANECA. - Generación, 
validación y envío de ficheros del SIIU. - Seguimiento de ejecución del Plan Estratégico 
institucional. - Transparencia activa, con la publicación web de datos objetivos. - Obtención de 
datos de calidad para la participación en ránquines universitarios tales como CyD, THE 
Times, Shangai, THE Impact y GreenMetric. - Automatizar la obtención de datos de la 
memoria académica anual.
Identificador interno: 21/26

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72000000 Serviços de TI: consultoria, desenvolvimento de 
software, Internet e apoio
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Classificação adicional (cpv): 72212610 Serviços de desenvolvimento de software para bases 
de dados, 72262000 Serviços de desenvolvimento de software, 72263000 Serviços de 
implementação de software

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Eivissa y Formentera (ES531)
País: Espanha

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Mallorca (ES532)
País: Espanha

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Menorca (ES533)
País: Espanha

5.1.3.  Duração estimada
Duração: 12 Anos

5.1.4.  Renovação
Renovações máximas: 0

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): não

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Anúncio
Critério: Faturamento geral anual
Descrição do critério de seleção: Cifra anual de negocio

Critério: Referências sobre serviços especificados
Descrição do critério de seleção: Trabajos realizados

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Certificación y Metodología en Gestión de Datos (DAMA).
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 8
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Indicadores opcionales.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 42
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Módulo de planificación estratégica.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 10
Critério: 
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Tipo: Preço
Descrição: Oferta económica.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 10
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Perfil profesional.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 10
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Plan de formación y transferencia de conocimientos.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 5
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Plan y gestión del proyecto.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 10
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Valoración de la viabilidad y la coherencia de la propuesta.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 5

5.1.11.  Documentos do concurso
Endereço dos documentos do concurso: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=oQ%2BqtvTPIuDyoM4us5k4vw%3D%3D

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=oQ%2BqtvTPIuDyoM4us5k4vw%3D%3D
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: espanhol
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Prazo para a receção das propostas: 24/08/2026 23:59:00 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 3 Meses
Informações sobre a abertura pública: 
Data de abertura: 10/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verão 
da Europa Central
Local: Reunión virtual
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Condições relacionadas com a execução do contrato: El contratista deberá someterse a la 
normativa nacional y de la Unión Europea en materia de protección de datos.
Faturação eletrónica: Permitido
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=oQ%2BqtvTPIuDyoM4us5k4vw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=oQ%2BqtvTPIuDyoM4us5k4vw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=oQ%2BqtvTPIuDyoM4us5k4vw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=oQ%2BqtvTPIuDyoM4us5k4vw%3D%3D
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Será utilizado o pagamento eletrónico: sim

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Rectorado de la Universidad de les Illes Balears - Rectorado de la 
Universidad de las Illes Balears
Informações sobre os prazos de recurso: Para la presentación de recursos, se deberá estar a 
lo dispuesto en el Pliego de cláusulas administrativas particulares.
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: Rectorado de 
la Universidad de les Illes Balears - Rectorado de la Universitat de les Illes Balears

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: Rectorado de la Universidad de les Illes Balears
Número de registo: 50502610088941
Número de registo: Q0718001A
Cidade: Palma de Mallorca
Código postal: 07122
Subdivisão do país (NUTS): Menorca (ES533)
País: Espanha
Ponto de contacto: Rectorado de la Universidad de les Illes Balears
Correio eletrónico: contractacio.administrativa@uib.cat
Telefone: 971173000
Fax: 971172736
Endereço Internet: http://www.uib.cat
Perfil do adquirente: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=wr8viYSCNdEQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Outros pontos de contacto: 
Nome oficial: Rectorado de la Universitat de les Illes Balears
Cidade: Palma
Código postal: 07122
Subdivisão do país (NUTS): Madrid (ES300)
País: Espanha
Correio eletrónico: contractacio.administrativa@uib.es
Outros pontos de contacto: 
Nome oficial: Rectorado de la Universidad de las Illes Balears
Cidade: Palma
Código postal: 07122
Subdivisão do país (NUTS): Mallorca (ES532)
País: Espanha
Correio eletrónico: contractacio.administrativa@uib.eu
Funções desta organização: 
Adquirente
Instância de recurso

mailto:contractacio.administrativa@uib.cat
http://www.uib.cat
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=wr8viYSCNdEQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=wr8viYSCNdEQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
mailto:contractacio.administrativa@uib.es
mailto:contractacio.administrativa@uib.eu
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Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: 22109109-a1af-4906-997b-03095d6457fa  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 14/07/2026 13:44:04 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora 
de verão da Europa Central
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: espanhol
Número de publicação do anúncio: 490158-2026
N.º de edição do JO S: 134/2026
Data de publicação: 15/07/2026
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