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See the notice on TED website

490525-2026 - Concurso
Espanha – Serviços relacionados com as tecnologias da informação – Servicio de Prestación, en 
modalidad de Software As A Service (Saas), de la Plataforma TI de Gestión Integral de 
Seguimiento del Instituto de Crédito Oficial
OJ S 135/2026 16/07/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: Comité de Contratación del Instituto de Crédito Oficial (ICO)
Correio eletrónico: comite.contratacion@ico.es
Forma jurídica do adquirente: Organismo de direito público, controlado por uma autoridade da 
administração central
Atividade da autoridade adjudicante: Serviços públicos das administrações públicas

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Servicio de Prestación, en modalidad de Software As A Service (Saas), de la 
Plataforma TI de Gestión Integral de Seguimiento del Instituto de Crédito Oficial
Descrição: El ICO necesita disponer de una plataforma tecnológica integral, prestada bajo la 
modalidad Software as a Service (SaaS), que permita realizar el seguimiento continuo y la 
gestión eficiente del riesgo de crédito de sus operaciones durante todo su ciclo de vida. La 
solución deberá centralizar y automatizar los procesos de seguimiento, incorporando 
funcionalidades avanzadas para la gestión de covenants, la administración y valoración de 
garantías (Collateral Management) y la reclasificación automática de estados financieros 
(Auto-Spreading), con el fin de mejorar la calidad de la información, la eficiencia operativa y la 
capacidad de supervisión. Además, la plataforma deberá proporcionar una visión consolidada 
y actualizada del riesgo de crédito, facilitando la generación de alertas tempranas, la 
detección de deterioros crediticios y el análisis continuo de la solvencia de los clientes 
mediante tecnologías avanzadas de tratamiento documental y aprendizaje automático. La 
contratación resulta necesaria para garantizar una adecuada gestión del riesgo y asegurar el 
cumplimiento de los requerimientos regulatorios, prudenciales, contables y de supervisión 
aplicables al ICO durante toda la vigencia del contrato.
Identificador do procedimento: 6400bf8e-fc73-427d-a772-3c74077877fd
Identificador interno: ICO_2026_30
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: não

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72222300 Serviços relacionados com as tecnologias da 
informação
Classificação adicional (cpv): 72267100 Manutenção de software para as tecnologias da 
infomação, 72610000 Serviços de assistência informática

2.1.2.  Local de execução
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2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Madrid (ES300)
País: Espanha

2.1.3.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 2 498 754,96 EUR

2.1.4.  Informações gerais
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Anúncio
Incumprimento de obrigações determinadas por motivos de exclusão puramente nacionais: 
Motivos de exclusión exclusivamente nacionales - Estar incurso en alguna de las 
prohibiciones para contratar a las que se refiere el artículo 71 del LCSP.

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Servicio de Prestación, en modalidad de Software As A Service (Saas), de la 
Plataforma TI de Gestión Integral de Seguimiento del Instituto de Crédito Oficial
Descrição: El ICO necesita disponer de una plataforma tecnológica integral, prestada bajo la 
modalidad Software as a Service (SaaS), que permita realizar el seguimiento continuo y la 
gestión eficiente del riesgo de crédito de sus operaciones durante todo su ciclo de vida. La 
solución deberá centralizar y automatizar los procesos de seguimiento, incorporando 
funcionalidades avanzadas para la gestión de covenants, la administración y valoración de 
garantías (Collateral Management) y la reclasificación automática de estados financieros 
(Auto-Spreading), con el fin de mejorar la calidad de la información, la eficiencia operativa y la 
capacidad de supervisión. Además, la plataforma deberá proporcionar una visión consolidada 
y actualizada del riesgo de crédito, facilitando la generación de alertas tempranas, la 
detección de deterioros crediticios y el análisis continuo de la solvencia de los clientes 
mediante tecnologías avanzadas de tratamiento documental y aprendizaje automático. La 
contratación resulta necesaria para garantizar una adecuada gestión del riesgo y asegurar el 
cumplimiento de los requerimientos regulatorios, prudenciales, contables y de supervisión 
aplicables al ICO durante toda la vigencia del contrato.
Identificador interno: ICO_2026_30

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72222300 Serviços relacionados com as tecnologias da 
informação
Classificação adicional (cpv): 72267100 Manutenção de software para as tecnologias da 
infomação, 72610000 Serviços de assistência informática

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Madrid (ES300)
País: Espanha

5.1.3.  Duração estimada
Duração: 3 Anos

5.1.4.  Renovação
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Renovações máximas: 1
Mais informações sobre renovações: Las prórrogas se acordarán por el órgano de 
contratación y serán obligatorias para el adjudicatario, siempre que el preaviso se produzca, 
al menos, con dos meses de antelación a la finalización del plazo de duración de cada 
contrato anual.

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): não

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Anúncio
Critério: Faturamento geral anual
Descrição do critério de seleção: Cifra anual de negocio

Critério: Referências sobre serviços especificados
Descrição do critério de seleção: Trabajos realizados

Critério: Técnicos ou órgãos técnicos para realizar o trabalho
Descrição do critério de seleção: Técnicos o unidades técnicas

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Cualificación adicional valorable del equipo de trabajo.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 20
Critério: 
Tipo: Preço
Descrição: Precio.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 80

5.1.11.  Documentos do concurso
Endereço dos documentos do concurso: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=Eot583GJIswmMOlAXxDEjw%3D%3D

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=Eot583GJIswmMOlAXxDEjw%3D%3D
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: espanhol
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Prazo para a receção das propostas: 04/09/2026 14:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 15 Dias
Informações sobre a abertura pública: 
Data de abertura: 10/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verão 
da Europa Central

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=Eot583GJIswmMOlAXxDEjw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=Eot583GJIswmMOlAXxDEjw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=Eot583GJIswmMOlAXxDEjw%3D%3D
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Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Condições relacionadas com a execução do contrato: Cumplimiento de las condiciones 
especiales de ejecución previstas en el apartado K del CCC..
Faturação eletrónica: Permitido
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Comité de Contratación del Instituto de Crédito Oficial (ICO) - Tribunal 
Administrativo Central de Recursos Contractuales
Informações sobre os prazos de recurso: Recurso especial en materia de contratación de 
conformidad con lo previsto en el art. 44 y siguientes de la LCSP.

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: Comité de Contratación del Instituto de Crédito Oficial (ICO)
Número de registo: 40003150000577
Número de registo: Q2876002C
Cidade: Madrid
Código postal: 28014
Subdivisão do país (NUTS): Madrid (ES300)
País: Espanha
Ponto de contacto: Comité de Contratación del Instituto de Crédito Oficial (ICO)
Correio eletrónico: comite.contratacion@ico.es
Telefone: +34 915921600
Endereço Internet: http://www.ico.es
Perfil do adquirente: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=EB%2FJ0FOd1Io%3D
Outros pontos de contacto: 
Nome oficial: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Cidade: Madrid
Código postal: 28020
Subdivisão do país (NUTS): Madrid (ES300)
País: Espanha
Endereço Internet: https://sede.hacienda.gob.es/es-es/sedes/tacrc/paginas/tacrc
Funções desta organização: 
Adquirente
Instância de recurso

Informações sobre o anúncio
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Identificador/versão do anúncio: 43cf35af-a5fb-40a9-a21b-5c18685e4803  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 15/07/2026 09:16:21 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora 
de verão da Europa Central
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: espanhol
Número de publicação do anúncio: 490525-2026
N.º de edição do JO S: 135/2026
Data de publicação: 16/07/2026
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