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See the notice on TED website

491724-2026 - Concurso
França – Pacote de software para vendas ou marketing – Fourniture, déploiement, hébergement 
et maintenance d'une plateforme de billetterie intégrée pour le Musée des Arts et Métiers – Cnam 
à Paris
OJ S 135/2026 16/07/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Fornecimentos

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: Conservatoire National des Arts et Métiers - Cnam
Correio eletrónico: achats@lecnam.net
Forma jurídica do adquirente: Organismo de direito público
Atividade da autoridade adjudicante: Educação

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Fourniture, déploiement, hébergement et maintenance d'une plateforme de billetterie 
intégrée pour le Musée des Arts et Métiers – Cnam à Paris
Descrição: Fourniture, déploiement, hébergement et maintenance d'une plateforme de 
billetterie intégrée pour le Musée des Arts et Métiers – Cnam à Paris Le présent marché 
concerne la mise à disposition, en mode SaaS, d’une plateforme de billetterie intégrée pour le 
Musée des Arts et Métiers. La solution attendue devra permettre une interopérabilité avec les 
systèmes d’information existants et futurs du Musée, notamment via des interfaces d’échange 
de données (API ou mécanismes équivalents). Le cahier des clauses techniques particulières 
(CCTP) décrit les prestations à exécuter.
Identificador do procedimento: 8c1df932-2e71-4eb3-83c3-6b6fb3d6d590
Identificador interno: 26-012
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: não
Principais características do processo: Les caractéristiques de la procédure suivie sont 
détaillées dans le règlement de la consultation.

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Classificação principal (cpv): 48481000 Pacote de software para vendas ou marketing
Classificação adicional (cpv): 48445000 Pacote de software para gestão da relação com os 
clientes, 48110000 Pacote de software para pontos de venda (POS)

2.1.2.  Local de execução
Cidade: Paris
Subdivisão do país (NUTS): Paris (FR101)
País: França

2.1.4.  Informações gerais
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE

https://ted.europa.eu/pt/notice/-/detail/491724-2026
mailto:achats@lecnam.net
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2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Documento do concurso

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Fourniture, déploiement, hébergement et maintenance d'une plateforme de billetterie 
intégrée pour le Musée des Arts et Métiers – Cnam à Paris
Descrição: Le présent marché concerne la mise à disposition, en mode SaaS, d’une 
plateforme de billetterie intégrée pour le Musée des Arts et Métiers. La solution attendue devra 
permettre une interopérabilité avec les systèmes d’information existants et futurs du Musée, 
notamment via des interfaces d’échange de données (API ou mécanismes équivalents). Le 
cahier des clauses techniques particulières (CCTP) décrit les prestations à exécuter.
Identificador interno: 26-012

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Classificação principal (cpv): 48481000 Pacote de software para vendas ou marketing
Classificação adicional (cpv): 48445000 Pacote de software para gestão da relação com os 
clientes, 48110000 Pacote de software para pontos de venda (POS)

5.1.2.  Local de execução
Cidade: Paris
Subdivisão do país (NUTS): Paris (FR101)
País: França

5.1.3.  Duração estimada
Duração: 51 Meses

5.1.5.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 200 000,00 EUR

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Documento do concurso

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Descrição do método a utilizar se a ponderação não puder ser expressa por critérios: Valeur 
technique : 70% Prix : 30% Les critères et sous-critères sont détaillés aux articles 5 et 7 du 
règlement de la consultation.

5.1.11.  Documentos do concurso
Endereço dos documentos do concurso: https://www.marches-publics.gouv.fr.

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário

https://www.marches-publics.gouv.fr
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Endereço para apresentação: https://www.marches-publics.gouv.fr.
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: francês
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Variantes: Permitido
Prazo para a receção das propostas: 26/08/2026 12:00:00 (UTC+01:00) hora da Europa 
Central, hora de verão da Europa Ocidental
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 4 Meses
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: sim
Será utilizado o pagamento eletrónico: não

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Tribunal Administratif de Paris
Informações sobre os prazos de recurso: Les informations relatives aux délais de recours sont 
détaillées à l'article 10.4 du règlement de la consultation.

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: Conservatoire National des Arts et Métiers - Cnam
Número de registo: 19753471200017
Endereço postal: 292 rue Saint Martin
Cidade: Paris
Código postal: 75003
Subdivisão do país (NUTS): Paris (FR101)
País: França
Correio eletrónico: achats@lecnam.net
Telefone: 0140272000
Endereço Internet: https://www.cnam.fr/
Perfil do adquirente: https://www.marches-publics.gouv.fr.
Funções desta organização: 
Adquirente

8.1.  ORG-0002
Nome oficial: Tribunal Administratif de Paris
Número de registo: 17750005500013
Endereço postal: 7 rue de Jouy
Cidade: Paris
Código postal: 75004
Subdivisão do país (NUTS): Paris (FR101)
País: França
Correio eletrónico: greffe.ta@juradm.fr

https://www.marches-publics.gouv.fr
mailto:achats@lecnam.net
https://www.cnam.fr/
https://www.marches-publics.gouv.fr
mailto:greffe.ta@juradm.fr
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Telefone: 0144594400
Endereço Internet: https://paris.tribunal-administratif.fr/
Funções desta organização: 
Instância de recurso

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: b897dd9b-dea3-4f40-83e6-ccaa1f6729e2  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 14/07/2026 19:48:40 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora 
de verão da Europa Central
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: francês
Número de publicação do anúncio: 491724-2026
N.º de edição do JO S: 135/2026
Data de publicação: 16/07/2026

https://paris.tribunal-administratif.fr/
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