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See the notice on TED website

492421-2026 - Concurso
Islândia – Serviços florestais – 16326 - Rammasamningur um þróun og viðhald reykjavik.is / 
Framework Agreement for the Development and Maintenance of reykjavik.is
OJ S 135/2026 16/07/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: City of Reykjavik
Correio eletrónico: utbod@reykjavik.is
Forma jurídica do adquirente: Autoridade regional
Atividade da autoridade adjudicante: Serviços públicos das administrações públicas

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: 16326 - Rammasamningur um þróun og viðhald reykjavik.is / Framework Agreement for 
the Development and Maintenance of reykjavik.is
Descrição: The City of Reykjavík invites tenders for a framework agreement covering 
programming, development, consultancy and maintenance of reykjavik.is. The purpose of the 
agreement is to ensure the continued development, stability and advancement of the website, 
which is one of the City’s main digital service portals. The services include development and 
maintenance in Drupal and React, backend and frontend programming, integrations with other 
systems, API services, GraphQL, REST web services, TMGMT, Domain Access Module, 
Azure hosting environment, DevOps with GitHub Actions, release processes, technical 
documentation, testing and related consultancy. The City is seeking a supplier with an 
experienced team of specialists capable of working closely with the City on ongoing 
development, improvements and new functionality for reykjavik.is. The framework agreement 
will be concluded with one supplier for a period of four years. The agreement does not 
guarantee any minimum purchase volume and is
Identificador do procedimento: 192926d1-b54e-4cd2-ab81-7fb2dee37aec
Identificador interno: 16326
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: não

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 77200000 Serviços florestais

2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Höfuðborgarsvæði (IS001)
País: Islândia

2.1.3.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 133 000 000,00 GBP

2.1.4.  Informações gerais

https://ted.europa.eu/pt/notice/-/detail/492421-2026
mailto:utbod@reykjavik.is
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Informações adicionais: The framework agreement will be concluded with one supplier for a 
period of four years. The agreement does not guarantee any minimum purchase volume and 
is not exclusive. The City of Reykjavík may procure the same or similar services outside the 
framework agreement, provided that such procurement is carried out in accordance with 
applicable public procurement rules. The estimated total value, which is also the maximum 
value of the framework agreement, is ISK 133,000,000 excluding VAT. Purchases under the 
framework agreement may not exceed this maximum value. Individual services will be 
commissioned through written work requests during the contract period. The estimated 
quantity of 7,400 hours is provided solely for tender evaluation and planning purposes and 
does not constitute a commitment to purchase any specific quantity. Tender documents are 
available electronically through the City of Reykjavík eProcurement portal. All requests for 
clarification and other communications concerning the procurement procedure must be 
submitted through the correspondence function of the portal. Tenders must be submitted 
electronically through the same portal. No public opening session will be held. Information on 
the opening of tenders will be published on the City of Reykjavík website.
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Anúncio
Participação numa organização criminosa: 

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: 16326 - Rammasamningur um þróun og viðhald reykjavik.is / Framework Agreement for 
the Development and Maintenance of reykjavik.is
Descrição: The City of Reykjavík invites tenders for a framework agreement with a single 
supplier covering programming, development, consultancy and maintenance services for the 
City's website, reykjavik.is. The objective of the framework agreement is to ensure the 
continued development, maintenance, stability and further enhancement of one of the City's 
main digital service portals. The scope of the services includes, but is not limited to: • 
Development and maintenance in Drupal and React. • Backend and frontend software 
development. • Drupal architecture and solution design consultancy. • Development of 
integrations using GraphQL, REST web services and APIs. • Configuration and development 
of TMGMT, Domain Access Module and related Drupal functionality. • Azure hosting 
environment, DevOps and GitHub Actions. • Release management and optimisation of 
deployment processes. • Technical consultancy, code reviews, testing, technical 
documentation and ongoing improvements. Services under the framework agreement will be 
commissioned through individual work requests during the contract period. The framework 
agreement does not guarantee any minimum purchase volume and is not exclusive. The 
estimated total value and maximum value of the framework agreement is ISK 133,000,000 
excluding VAT.
Identificador interno: LOT-0000

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72230000 Serviços de desenvolvimento de software à medida

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Höfuðborgarsvæði (IS001)
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País: Islândia

5.1.3.  Duração estimada
Duração: 48 Meses

5.1.5.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 0,00 ISK

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Anúncio
Critério: Outros requisitos económicos ou financeiros
Descrição do critério de seleção: Tenderers must meet the requirements set out in the 
procurement documents, including the tender book and qualification requirements. Tenderers 
shall submit the requested self declaration and supporting documents with their tenders.

Critério: Faturamento geral anual
Descrição do critério de seleção: As stated in the procurement documents.

Critério: Técnicos ou órgãos técnicos para realizar o trabalho
Descrição do critério de seleção: As stated in the procurement documents.

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Custo
Descrição: Gæði

5.1.11.  Documentos do concurso
Endereço dos documentos do concurso: https://utbod.reykjavik.is/aspx/Home

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://utbod.reykjavik.is/aspx/Home
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: inglês
Catálogo eletrónico: Permitido
Variantes: Não autorizado
Prazo para a receção das propostas: 25/08/2026 10:00:00 (UTC+01:00) hora da Europa 
Central, hora de verão da Europa Ocidental
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: -1 Mês
Informações sobre a abertura pública: 
Data de abertura: 25/08/2026 10:00:00 (UTC+01:00) hora da Europa Central, hora de verão 
da Europa Ocidental
Local: Electronic opening of tenders via the City of Reykjavík eProcurement portal (In Tend). 
No public opening session will be held.
Condições do contrato: 

https://utbod.reykjavik.is/aspx/Home
https://utbod.reykjavik.is/aspx/Home
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A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: sim
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Número máximo de participantes: 0
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Kærunefnd útboðsmála
Informações sobre os prazos de recurso: Complaints must be submitted in writing to the 
Icelandic Public Procurement Complaints Committee.
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: City of 
Reykjavik
Organização que recebe pedidos de participação: City of Reykjavik
Organização responsável pelo tratamento das propostas: Kærunefnd útboðsmála

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: City of Reykjavik
Número de registo: 530269-7609
Endereço postal: Borgartun 12-14
Cidade: Reykjavik
Código postal: 105
Subdivisão do país (NUTS): Höfuðborgarsvæði (IS001)
País: Islândia
Ponto de contacto: utbod@reykjavik.is
Correio eletrónico: utbod@reykjavik.is
Telefone: +354 4111040
Endereço Internet: https://utbod.reykjavik.is/aspx/Home
Funções desta organização: 
Adquirente
Organização que recebe pedidos de participação
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso

8.1.  ORG-0002
Nome oficial: Kærunefnd útboðsmála
Número de registo: 5402695839
Endereço postal: Borgartún 21
Cidade: Reykjavík
Código postal: 105
Subdivisão do país (NUTS): Höfuðborgarsvæði (IS001)
País: Islândia
Ponto de contacto: Sigrún Ingadóttir
Correio eletrónico: knu@yfirskattanefnd.is

mailto:utbod@reykjavik.is
mailto:utbod@reykjavik.is
https://utbod.reykjavik.is/aspx/Home
mailto:knu@yfirskattanefnd.is
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Telefone: +354 5758700
Endereço Internet: https://www.stjornarradid.is/raduneyti/nefndir/nanar-um-nefnd/?
itemid=e219adb9-4214-11e7-941a-005056bc530c
Funções desta organização: 
Organização responsável pelo tratamento das propostas
Instância de recurso

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: a99da9b9-595c-434b-8184-9efe31596d08  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 15/07/2026 00:00:00 (UTC+01:00) hora da Europa Central, hora de 
verão da Europa Ocidental
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: inglês
Número de publicação do anúncio: 492421-2026
N.º de edição do JO S: 135/2026
Data de publicação: 16/07/2026

https://www.stjornarradid.is/raduneyti/nefndir/nanar-um-nefnd/?itemid=e219adb9-4214-11e7-941a-005056bc530c
https://www.stjornarradid.is/raduneyti/nefndir/nanar-um-nefnd/?itemid=e219adb9-4214-11e7-941a-005056bc530c
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