See the notice on TED website

492606-2026 - Concurso

Espanha — Servigos de centros de dia — Acuerdo Marco del servicio publico de atencién a
personas mayores en situacion de dependencia en Centro de atencion diurna. Aio 2027
OJ S 135/2026 16/07/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales
Correio eletrénico: contratacion@madrid.org
Forma juridica do adquirente: Autoridade regional
Atividade da autoridade adjudicante: Protecao social

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Acuerdo Marco del servicio publico de atencion a personas mayores en situacion de
dependencia en Centro de atencién diurna. Ano 2027
Descrigao: El presente contrato tiene por objeto describir el contenido del servicio de atencién
a personas mayores en situacion de dependencia en centros de atencion diurna y establecer
las obligaciones, condiciones técnicas y actividades especificas que deben ser asumidas y
desarrolladas por las empresas o entidades que puedan ser adjudicatarias de la prestacion
del servicio. Se entiende por centro de atencién diurna de personas mayores en situacion de
dependencia, el equipamiento especializado, de caracter preventivo y socio-habilitador y
estancia diurna para personas mayores que presentan pérdidas y/o déficit en su autonomia.
Los licitadores deberan ofertar un minimo de 5 plazas por centro de atencion diurna ofertado y
como maximo el numero de plazas que tengan autorizadas para personas mayores en
situacién de dependencia en el centro de atencion diurna, descontando de la oferta las plazas
que puedan tener adjudicadas por contrato con otras Administraciones Publicas.
Identificador do procedimento: 8ca5b2d0-6¢b5-47de-99bd-95¢77cb9fe86
Identificador interno: AM 002/2027 (A/SER-019390/2026)
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento € acelerado: nao
Principais caracteristicas do processo: Tramitacién ordinaria. Pluralidad de criterios

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 85312100 Servicos de centros de dia

2.1.2. Local de execugao
Cidade: Madrid
Subdivisao do pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espanha

2.1.3. Valor
Valor estimado, sem IVA: 116 047 781,85 EUR
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2.1.4. Informagodes gerais
Base juridica:
Outro
Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al
ordenamiento juridico espaniol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23
/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014. -

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclus&o: Pedido de Documento Europeu Unico de Contratacéo
Publica

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Acuerdo Marco del servicio publico de atencion a personas mayores en situacion de
dependencia en Centro de atencién diurna. Ao 2027
Descrigao: El presente contrato tiene por objeto describir el contenido del servicio de atencién
a personas mayores en situacion de dependencia en centros de atencion diurna y establecer
las obligaciones, condiciones técnicas y actividades especificas que deben ser asumidas y
desarrolladas por las empresas o entidades que puedan ser adjudicatarias de la prestaciéon
del servicio. Se entiende por centro de atencién diurna de personas mayores en situacion de
dependencia, el equipamiento especializado, de caracter preventivo y socio-habilitador y
estancia diurna para personas mayores que presentan pérdidas y/o déficit en su autonomia.
Los licitadores deberan ofertar un minimo de 5 plazas por centro de atencion diurna ofertado y
como maximo el numero de plazas que tengan autorizadas para personas mayores en
situacion de dependencia en el centro de atencion diurna, descontando de la oferta las plazas
que puedan tener adjudicadas por contrato con otras Administraciones Publicas.
Identificador interno: No hay lotes

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 856312100 Servigos de centros de dia
Opcoes:
Descrigao das opgdes: Admisidon de prorroga del Acuerdo Marco: prorrogable por un afio mas,
sin que la duracion total del mismo, incluida la prérroga, pueda rebasar los tres afios.
Duracion y prorroga de los contratos basados: El plazo de ejecucion de los contratos basados
del presente Acuerdo Marco sera, como maximo, de DOS ANOS, prorrogables en los mismos
términos que lo establecido para el Acuerdo Marco.

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espanha

5.1.3. Duracao estimada
Duracao: 2 Anos

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 116 047 781,85 EUR

5.1.6. Informagoes gerais
Participagao reservada:
A participacédo nao esta reservada.
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Projeto de contratag&o publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): nao

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de sele¢cado: Documento do concurso

5.1.10. Critérios de adjudicacao
Critério:
Tipo: Preco
Descricdo: Oferta econdmica: hasta 49 puntos, de acuerdo con lo establecido en el apartado
8 de la clausula 1 del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.
Critério:
Tipo: Qualidade
Descricao: Criterios evaluables de forma automatica por aplicacion de formulas: hasta 51
puntos, de acuerdo con lo establecido en el apartado 8 de la clausula 1 del Pliego de
Clausulas Administrativas Particulares.
Descricdo do método a utilizar se a ponderacao n&do puder ser expressa por critérios:
Conforme se establece en el apartado 8 de la clausula 1 del Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares.

5.1.11. Documentos do concurso
Linguas em que os documentos do concurso estao oficialmente disponiveis: espanhol
Endereco dos documentos do concurso: https://contratos-publicos.comunidad.madrid

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentacao: https://contratos-publicos.comunidad.madrid
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: espanhol
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
E necessaria uma assinatura eletrénica avancada ou qualificada ou um selo eletrénico
avangado ou qualificado [conforme definido no Regulamento (UE) n.° 910/2014]
Variantes: Nao autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Nao autorizado
Descrigao da garantia financeira: Garantia definitiva: Acuerdo Marco: no procede. Contratos
basados: 5 por 100 del importe sin IVA del contrato basado adjudicado en cada centro,
conforme al apartado 10 de la clausula 1 del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.
Prazo para a recegao das propostas: 21/08/2026 23:59:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 2 Meses
Informacgdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 21/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central
Local: Reunién a distancia por videoconferencia, mediante la aplicacién Microsoft Teams. Los
interesados en asistir deberan dirigirse previamente y con una antelacion minima de 48 horas
al acto de apertura, al correo electronico: contratacion@madrid.org para identificarse, tanto
ellos como la empresa o entidad a la que pertenecen, y sefialar el correo electronico donde
desean que se les envie el enlace para unirse a la reunién a distancia”
Informagdes adicionais: Apertura de los sobres que contienen la oferta econdmica y la
documentacion que se valora automaticamente.
Condigoes do contrato:
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A execucgao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
N&o

Condigdes relacionadas com a execugéo do contrato: Este Acuerdo Marco esta sujeto a las
condiciones contractuales esenciales en relacién con la ejecucion del contrato definidas en el
apartado 19 de la clausula 1, y en las clausulas 29, 30 y 31 del Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares.

E exigido um acordo de n&o divulgacdo: ndo

Faturacao eletronica: Permitido

Serao utilizadas encomendas eletronicas: néo

Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Informacdes sobre o sistema de aquisicao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢ao dinamico

5.1.16. Informacgodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Tribunal Administrativo de Contratacion Publica de la Comunidad de
Madrid
Informagdes sobre os prazos de recurso: De conformidad con lo establecido en el articulo 50
de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se
transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del
Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014.
Organizacéao que fornece informacdes adicionais sobre o processo de adjudicacao:
Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales
Organizacéao que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso: Consejeria de
Familia, Juventud y Asuntos Sociales
Organizacéao que fornece mais informacgdes sobre os procedimentos de recurso: Tribunal
Administrativo de Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid
Organizacao que recebe pedidos de participagdo: Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos
Sociales
Organizacao responsavel pelo tratamento das propostas: Consejeria de Familia, Juventud y
Asuntos Sociales

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales
Numero de registo: S7800001E
Departamento: Division de Contratacion
Endereco postal: C/ O'Donnell, 50
Cidade: Madrid
Caodigo postal: 28009
Subdivisdo do pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espanha
Correio eletrénico: contratacion@madrid.org
Telefone: 913925742
Perfil do adquirente: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/
Fungodes desta organizagao:
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Adquirente

Organizacao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagao
Organizacgéao que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso
Organizacgao que recebe pedidos de participagao

Organizacéao responsavel pelo tratamento das propostas

8.1. ORG-0002
Nome oficial: Tribunal Administrativo de Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid
Numero de registo: X00000000
Endereco postal: Calle Manuel Silvela, 15, 62 planta
Cidade: Madrid
Caddigo postal: 28010
Subdivisao do pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espanha
Correio eletrénico: tribunal.contratacion@madrid.org
Telefone: 917206346
Fungodes desta organizagao:
Instancia de recurso
Organizagao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso

8.1. ORG-0000
Nome oficial: Publications Office of the European Union
Numero de registo: PUBL
Cidade: Luxembourg
Caodigo postal: 2417
Subdivisao do pais (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Pais: Luxemburgo
Correio eletrénico: ted@publications.europa.eu
Telefone: +352 29291
Endereco Internet: https://op.europa.eu
Fungodes desta organizagao:
TED eSender

Informagodes sobre o anuincio

Identificador/vers&o do anuncio: 4f83ea27-3999-4f6b-af20-db0252af42f2 - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 15/07/2026 05:48:33 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: espanhol

Numero de publicagcao do anuncio: 492606-2026

N.° de edigédo do JO S: 135/2026

Data de publicagao: 16/07/2026
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