See the notice on TED website

494924-2026 - Concurso

Estonia — Servigos relacionados com software — Keeletehnoloogiliste e-vahendite arendamine
eesti keele kui teise keele oppe toetamiseks (Eesti Keele Instituut)

OJ S 136/2026 17/07/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Riigi Tugiteenuste Keskus
Correio eletrénico: hanked@rtk.ee
Forma juridica do adquirente: Autoridade da administragédo central
Atividade da autoridade adjudicante: Servigos publicos das administragbes publicas

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Keeletehnoloogiliste e-vahendite arendamine eesti keele kui teise keele dppe
toetamiseks (Eesti Keele Instituut)
Descricao: Hanke eesmargiks on kuni kolme uuendusliku keeletehnoloogilise e-vahendi
valjatodtamine toovotja poolt riigihankes esitatud I6plikus pakkumuses kirjeldatud arendusidee
alusel. E-vahend peab toetama kirjeldatud sihtrihmade eesti keele 6pet ning omama lisaks
hariduslikule vaartusele potentsiaali edasiarenduseks turukdlblikuks tooteks ja laiemaks
kasutuseks. Hanke raames ootab tellija ariliselt elujéulisi lahendusideid, milles on kirjeldatud
tehniline teostatavus, arendusplaan ning arimudel. Taitja peab olema valmis tdendama
lahenduse turupotentsiaali, suutlikkust arendada see turukdlblikuks tooteks ning tagada selle
edasine turundamine ja jatkusuutlik toimimine. Tellija sdImib keeletehnoloogiliste e-vahendite
arendamiseks lepingud kuni kolme pakkujaga. / Kérvaldamise alused ja
kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Identificador do procedimento: 6f75f86f-9a14-459f-b7e5-f92f0171263d
Identificador interno: 310093-0000
Tipo de procedimento: Por negociagao com publicagédo prévia de um convite a apresentagao
de propostas/concurso com negociagao
O procedimento € acelerado: nao
Principais caracteristicas do processo: Konkurentsipdhine labirddkimistega hankemenetlus

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 72260000 Servicos relacionados com software

2.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Pais: Estonia
Informagdes adicionais: Ule Eesti

2.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
Pais: Estonia
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Informacdes adicionais: Ule Eesti

2.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Laane-Eesti (EE004)
Pais: Estonia
Informagdes adicionais: Ule Eesti

2.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Léuna-Eesti (EE008)
Pais: Estonia
Informagdes adicionais: Ule Eesti

2.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Pdhja-Eesti (EE001)
Pais: Estonia
Informacbes adicionais: Ule Eesti

2.1.4. Informacgdes gerais
Informagdes adicionais: Hankeobjekt moodustab funktsionaalselt ja tehniliselt Ghtse terviku,
mistbttu ei ole selle osadeks jaotamine hanke eesmarki silmas pidades maistlik.
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusao: Documento europeu unico de contratagao publica (DEUCP),
Documento europeu unico de contratagao publica (DEUCP)

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Keeletehnoloogiliste e-vahendite arendamine eesti keele kui teise keele 6ppe
toetamiseks (Eesti Keele Instituut)
Descricdo: Hanke eesmargiks on kuni kolme uuendusliku keeletehnoloogilise e-vahendi
valjatootamine toovotja poolt riigihankes esitatud 16plikus pakkumuses kirjeldatud arendusidee
alusel. E-vahend peab toetama kirjeldatud sihtrihmade eesti keele dpet ning omama lisaks
hariduslikule vaartusele potentsiaali edasiarenduseks turukdlblikuks tooteks ja laiemaks
kasutuseks. Hanke raames ootab tellija ariliselt elujoulisi lahendusideid, milles on kirjeldatud
tehniline teostatavus, arendusplaan ning arimudel. Taitja peab olema valmis tdendama
lahenduse turupotentsiaali, suutlikkust arendada see turukdlblikuks tooteks ning tagada selle
edasine turundamine ja jatkusuutlik toimimine. Tellija sdImib keeletehnoloogiliste e-vahendite
arendamiseks lepingud kuni kolme pakkujaga. / Kérvaldamise alused ja
kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Identificador interno: 310093-0000

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 72260000 Servigos relacionados com software

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Pais: Estonia
Informacdes adicionais: Ule Eesti

494924-2026 Page 2/6



5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Kirde-Eesti (EEO0A)
Pais: Estonia
Informacobes adicionais: Ule Eesti

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Laane-Eesti (EE004)
Pais: Estonia
Informagdes adicionais: Ule Eesti

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Léuna-Eesti (EE008)
Pais: Estonia
Informagdes adicionais: Ule Eesti

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Péhja-Eesti (EE001)
Pais: Estonia
Informacobes adicionais: Ule Eesti

5.1.3. Duracgao estimada
Data de inicio: 30/10/2026
Data de fim da duracao: 02/06/2032

5.1.6. Informacgées gerais
Participagao reservada:
A participacédo nao esta reservada.
Ha que indicar os nomes e as qualificagdes profissionais do pessoal encarregado da
execucao do contrato: Nao é exigida
Projeto de contratagao publica total ou parcialmente financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim
Informagdes adicionais: Hankeobjekt moodustab funktsionaalselt ja tehniliselt Ghtse terviku,
mistottu ei ole selle osadeks jaotamine hanke eesmarki silmas pidades maistlik.

5.1.7. Contratagao estratégica
Objetivo da contratacdo estratégica: Realizagdo dos objetivos sociais
Descrigao: Veebirakenduse kasutajaliides peab olema juurdepaasetav. Tuleb taita WCAG 2.2
taseme AA nduded. (Lisa_EKI_Mittefunktsionaalsed nduded)
Objetivo da contratagao estratégica: Aquisicao inovadora
Descricao: Hankija vajadusi ei saa rahuldada turul olemasolevate lahenduste kohandamisega
Objetivo social promovido: Acessibilidade para todos
Contratos Publicos de Inovagao: As obras, fornecimentos ou servigos adquiridos implicam
inovagao de produtos.

5.1.8. Critérios de acessibilidade
Os critérios de acessibilidade para as pessoas com deficiéncia estédo incluidos

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de selegdo: Documento europeu unico de contratagao publica (DEUCP)
Informagdes sobre a segunda fase de um procedimento de concurso em duas fases:
Numero minimo de candidatos a convidar para a segunda fase do procedimento: 3
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O procedimento ira decorrer em fases sucessivas. Em cada fase, alguns participantes podem
ser eliminados

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Prego
Descricdo: Vaata hanke alusdokumentidest
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 10
Critério:
Tipo: Qualidade
Descricdo: Vaata hanke alusdokumentidest
Categoria do critério de adjudicagao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 70
Critério:
Tipo: Qualidade
Descricdo: Vaata hanke alusdokumentidest
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 10
Critério:
Tipo: Qualidade
Descricdo: Vaata hanke alusdokumentidest
Categoria do critério de adjudicagao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 10

5.1.11. Documentos do concurso
Endereco dos documentos do concurso: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement
/10275324/documents?group=B

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacao por via eletrénica: Necessario
Endereco para apresentagdo: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10275324
/tenders
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagcio: estonio
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Prazo para a recec¢ao dos pedidos de participagao: 21/08/2026 15:00:00 (UTC+03:00) hora de
verao da Europa Oriental
Condigoes do contrato:
A execugao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
N&o
Condigdes relacionadas com a execugao do contrato: Tulenevalt registri tehnilisest eriparast
on lepingu eeldatava kestuse kuupaevade vahemikuna markimisel kohustuslik vali ka lepingu
algusaja markimine. Hankija on eelnimetatud valjal markinud lepingu algusaja eeldatavana
ning vastavalt raamlepingus satestatule jdustub leping parast mélema poole allkirjastamist.
Faturacao eletronica: Necessario
Serao utilizadas encomendas eletronicas: nao
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
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Acordo-quadro:

Inexisténcia de acordo-quadro

Informagodes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgdes adicionais, mediagao e recurso
Organizagao de mediacgao: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Instancia de recurso: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Informagdes sobre os prazos de recurso: https:/fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Organizagao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagao: Riigi
Tugiteenuste Keskus
Organizagao que recebe pedidos de participagao: Riigi Tugiteenuste Keskus

8. Organizacgoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: Riigi Tugiteenuste Keskus
Numero de registo: 70007340
Endereco postal: Lokke tn 4
Cidade: Tallinn
Caddigo postal: 10122
Subdivisao do pais (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Pais: Estonia
Ponto de contacto: PIRET KORK
Correio eletrénico: hanked@rtk.ee
Telefone: +372 6632081
Endereco Internet: http://www.rtk.ee
Perfil do adquirente: http://www.rtk.ee
Func¢oes desta organizagao:
Adquirente
Organizacgéao que fornece informacgdes adicionais sobre o processo de adjudicagao
Organizagao que recebe pedidos de participagéo

8.1. ORG-0002
Nome oficial: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Numero de registo: 1000123
Endereco postal: Tartu mnt 85
Cidade: Tallinn
Cddigo postal: 10115
Subdivisao do pais (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Pais: Estonia
Correio eletronico: vako@fin.ee
Telefone: +3726113713
Fungodes desta organizagao:
Instancia de recurso
Organizacao de mediacao

8.1. ORG-0003
Nome oficial: Riigihangete register
Numero de registo: TED64
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Endereco postal: Lokke tn 4

Cidade: Tallinn

Caddigo postal: 10122

Subdivisao do pais (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Pais: Estonia

Correio eletrénico: register@riigihanked.riik.ee

Telefone: +3726113693

Func¢oes desta organizagao:

TED eSender

Informagdes sobre o anuincio

494924-2026

Identificador/versao do anuncio: a4e7f22b-f152-404d-b369-3c73d9789e95 - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 16/07/2026 15:02:10 (UTC+03:00) hora de verao da Europa
Oriental

Data de envio do anuncio eSender: 16/07/2026 15:30:00 (UTC+03:00) hora de verao da
Europa Oriental

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: estdnio

Numero de publicagdo do anuncio: 494924-2026

N.° de edigcéo do JO S: 136/2026

Data de publicacao: 17/07/2026
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