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See the notice on TED website

497748-2026 - Concurso
Espanha – Serviços de concepção de sítios da World Wide Web (WWW) – Servicio para la 
definición de la estructura, organización y contenidos de la nueva web de Turismo de Galicia.
OJ S 136/2026 17/07/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: AGENCIA TURISMO DE GALICIA
Correio eletrónico: contratacion-turismo.cpr@xunta.es
Forma jurídica do adquirente: Autoridade regional
Atividade da autoridade adjudicante: Serviços públicos das administrações públicas

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Servicio para la definición de la estructura, organización y contenidos de la nueva web 
de Turismo de Galicia.
Descrição: Se trata de adecuar la web de Turismo de Galicia a la nueva realidad, tanto en lo 
referente a las tecnologías como en la forma de procurar información turística por parte de la 
sociedad actual y convertirla en una plataforma útil, eficiente y con una imagen icónica de 
acuerdo con la Estrategia de Turismo de Galicia 2030, tanto para los mercados gallego y 
nacional, como para los mercados emisores internacionales. Para alcanzar ese objetivo global 
se contempla la necesidad de diseñar y fundamentar, a nivel conceptual, la arquitectura y 
funcionalidades de la nueva web, documentando las directrices de navegación y organización 
de los contenidos, así como mejorando y adaptando dichos contenidos para su posterior 
implantación. Para alcanzar el objetivo específico, las tareas a llevar a cabo son las 
siguientes: - Diseño conceptual y estructural de la nueva web de Turismo de Galicia y su 
optimización continuada. - Análisis, reorganización y adaptación de los contenidos existentes, 
con el objetivo de optimizar su accesibilidad, usabilidad y valor informativo. - Mejora de los 
contenidos a través de la producción de nuevos contenidos de alto impacto (audiovisuales, 
temáticos, multimedia). - Gestión del control de calidad y coherencia de los contenidos. - 
Definición de directrices para la integración con sistemas de inteligencia artificial, 
personalización, georreferenciación y explotación multicanales. - Elaboración de planes y 
documentos para la conservación, migración y trazabilidad de los contenidos históricos y 
nuevos. - Propuesta y fundamentación de la integración de herramientas y servicios 
avanzados (propios o de terceros), siempre bajo la modalidad de servicio y sin requerir 
desarrollo tecnológico propio en el marco de esta licitación.
Identificador do procedimento: 538576fa-396d-4842-8259-b22f7d838605
Identificador interno: ATG-2026-0027 - 2026/011 NOVA WEB DE TURISMO DE GALICIA
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: não

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços

https://ted.europa.eu/pt/notice/-/detail/497748-2026
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Classificação principal (cpv): 72413000 Serviços de concepção de sítios da World Wide Web 
(WWW)

2.1.2.  Local de execução
Cidade: SANTIAGO DE COMPOSTELA-DA
Subdivisão do país (NUTS): A Coruña (ES111)
País: Espanha

2.1.3.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 391 062,00 EUR

2.1.4.  Informações gerais
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Documento do concurso

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: SERVICIO PARA LA DEFINICIÓN DE LA ESTRUTURA, ORGANIZACIÓN Y 
CONTIDOS DE LA NUEVA WEB DE TURISMO DE GALICIA
Descrição: Se trata de adecuar la web de Turismo de Galicia a la nueva realidad, tanto en lo 
referente a las tecnologías como en la forma de procurar información turística por parte de la 
sociedad actual y convertirla en una plataforma útil, eficiente y con una imagen icónica de 
acuerdo con la Estrategia de Turismo de Galicia 2030, tanto para los mercados gallego y 
nacional, como para los mercados emisores internacionales. Para alcanzar ese objetivo global 
se contempla la necesidad de diseñar y fundamentar, a nivel conceptual, la arquitectura y 
funcionalidades de la nueva web, documentando las directrices de navegación y organización 
de los contenidos, así como mejorando y adaptando dichos contenidos para su posterior 
implantación. Para alcanzar el objetivo específico, las tareas a llevar a cabo son las 
siguientes: - Diseño conceptual y estructural de la nueva web de Turismo de Galicia y su 
optimización continuada. - Análisis, reorganización y adaptación de los contenidos existentes, 
con el objetivo de optimizar su accesibilidad, usabilidad y valor informativo. - Mejora de los 
contenidos a través de la producción de nuevos contenidos de alto impacto (audiovisuales, 
temáticos, multimedia). - Gestión del control de calidad y coherencia de los contenidos. - 
Definición de directrices para la integración con sistemas de inteligencia artificial, 
personalización, georreferenciación y explotación multicanales. - Elaboración de planes y 
documentos para la conservación, migración y trazabilidad de los contenidos históricos y 
nuevos. - Propuesta y fundamentación de la integración de herramientas y servicios 
avanzados (propios o de terceros), siempre bajo la modalidad de servicio y sin requerir 
desarrollo tecnológico propio en el marco de esta licitación.
Identificador interno: 2026/011 NUEVA PÁGINA WEB TURISMO DE GALICIA

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72413000 Serviços de concepção de sítios da World Wide Web 
(WWW)

5.1.2.  Local de execução
Cidade: SANTIAGO DE COMPOSTELA
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Código postal: 15897
Subdivisão do país (NUTS): A Coruña (ES111)
País: Espanha

5.1.3.  Duração estimada
Duração: 24 Meses

5.1.5.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 391 062,00 EUR

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): não
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Documento do concurso

5.1.11.  Documentos do concurso
Línguas em que os documentos do concurso estão oficialmente disponíveis: espanhol, galego
Prazo para solicitar informações adicionais: 06/08/2026 14:00:00 (UTC+02:00) hora da 
Europa Oriental, hora de verão da Europa Central
Endereço dos documentos do concurso: www.contratosdegalicia.gal

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: www.conselleriadefacenda.es/silex
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: espanhol, 
galego
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Descrição da garantia financeira: 5% del importe de adjudicación sin IVA
Prazo para a receção das propostas: 17/08/2026 14:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 5 Meses
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Organização de mediação: AGENCIA TURISMO DE GALICIA

http://www.contratosdegalicia.gal
http://www.conselleriadefacenda.es/silex
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Instância de recurso: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE CONTRATACIÓN PÚBLICA DE LA 
COMUNIDAD AUTÓNOMA DE GALICIA
Informações sobre os prazos de recurso: 15 días hábiles
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação: AGENCIA 
TURISMO DE GALICIA
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: AGENCIA 
TURISMO DE GALICIA
Organização que recebe pedidos de participação: AGENCIA TURISMO DE GALICIA
Organização responsável pelo tratamento das propostas: AGENCIA TURISMO DE GALICIA

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: AGENCIA TURISMO DE GALICIA
Número de registo: Q1500394J
Departamento: Contratación
Endereço postal: Carretera Santiago-Noia, Km 3
Cidade: Santiago de Compostela
Código postal: 15897
Subdivisão do país (NUTS): A Coruña (ES111)
País: Espanha
Ponto de contacto: Área contratación
Correio eletrónico: contratacion-turismo.cpr@xunta.es
Telefone: 981 54 74 99
Endereço Internet: https://www.turismo.gal
Perfil do adquirente: https://www.contratosdegalicia.gal
Funções desta organização: 
Adquirente
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação
Organização que recebe pedidos de participação
Organização responsável pelo tratamento das propostas
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso
Organização de mediação

8.1.  ORG-0002
Nome oficial: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE CONTRATACIÓN PÚBLICA DE LA 
COMUNIDAD AUTÓNOMA DE GALICIA
Número de registo: S1511001H
Endereço postal: Raxería, 52 - 2º piso
Cidade: Santiago de Compostela
Código postal: 15781
Subdivisão do país (NUTS): A Coruña (ES111)
País: Espanha
Correio eletrónico: tacgal@xunta.gal
Telefone: 881 99 54 85
Endereço Internet: https://tacgal.xunta.gal/indexes.html
Funções desta organização: 
Instância de recurso

8.1.  ORG-0000

mailto:contratacion-turismo.cpr@xunta.es
https://www.turismo.gal
https://www.contratosdegalicia.gal
mailto:tacgal@xunta.gal
https://tacgal.xunta.gal/indexes.html
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Nome oficial: Publications Office of the European Union
Número de registo: PUBL
Cidade: Luxembourg
Código postal: 2417
Subdivisão do país (NUTS): Luxembourg (LU000)
País: Luxemburgo
Correio eletrónico: ted@publications.europa.eu
Telefone: +352 29291
Endereço Internet: https://op.europa.eu
Funções desta organização: 
TED eSender

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: 0af81e0a-8ca4-4f27-a1c8-a927dd952d03  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 16/07/2026 09:25:29 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: espanhol
Número de publicação do anúncio: 497748-2026
N.º de edição do JO S: 136/2026
Data de publicação: 17/07/2026
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