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497884-2026 - Concurso

Luxemburgo — Servigcos de gestao de viagens — Provision of Travel Management Services
OJ S 137/2026 20/07/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal - Anuncio de alteragao

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: European Stability Mechanism (ESM)
Correio eletrénico: procurement@esm.europa.eu
Forma juridica do adquirente: Organizagéao internacional
Atividade da autoridade adjudicante: Assuntos econémicos

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Provision of Travel Management Services
Descricao: The ESM intends to establish a 5-year Contract for the provision of travel
management services with a single Travel Service Provider (“Travel Service Provider”) to
support the travel service needs of the ESM. The ESM is seeking the Travel Service Provider
to provide high quality travel services at the competitive rates which will depend on the travel
demand and will be based on the transaction-fee model or management fee commercial
model. The Service Provider is also expected to supply the Online Booking Tool option which
can be implemented according to the ESM’s needs.
Identificador do procedimento: f95ab51a-c0fd-45fb-aabf-3223a9¢c43974
Identificador interno: PRC0003600
Tipo de procedimento: Por negociagdo com publicagé&o prévia de um convite a apresentagao
de propostas/concurso com negociagao
O procedimento é acelerado: ndo

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 63516000 Servigcos de gestao de viagens
Classificagao adicional (cpv): 63515000 Servigos de viagens

2.1.2. Local de execugao
Endereco postal: 6a Circuit de La Foire Internationale
Cidade: Luxembourg
Caodigo postal: 1347
Subdivisao do pais (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Pais: Luxemburgo

2.1.4. Informagoes gerais
Base juridica:
Outro
Neither Directive 2014/24/EU of the European Parliament and of the Council of 26 February
2014 nor Regulation (EU, Euratom) 2018/1046 of the European Parliament and of the Council
of 18 July 2018 (as amended) apply to the ESM. The ESM procures supplies, services, and
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works on its own behalf and for its own account pursuant to the ESM procurement policy as
published on the ESM website.

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdo: Documento do concurso

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0003
Titulo: Provision of Travel Management Services
Descricao: The ESM intends to establish a 5-year Contract for the provision of travel
management services with a single Travel Service Provider (“Travel Service Provider”) to
support the travel service needs of the ESM. The ESM is seeking the Travel Service Provider
to provide high quality travel services at the competitive rates which will depend on the travel
demand and will be based on the transaction-fee model or management fee commercial
model. The Service Provider is also expected to supply the Online Booking Tool option which
can be implemented according to the ESM’s needs.
Identificador interno: PRC0003600

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 63516000 Servigcos de gestao de viagens
Classificagao adicional (cpv): 63510000 Servigos de agéncias de viagens e servigos similares

5.1.2. Local de execugao
Endereco postal: 6a Circuit de La Foire Internationale
Cidade: Luxembourg
Caodigo postal: 1347
Subdivisao do pais (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Pais: Luxemburgo

5.1.3. Duracgao estimada
Duracao: 48 Meses

5.1.6. Informacgoes gerais
Participagao reservada:
A participacédo nao esta reservada.
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): nao
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de sele¢cdo: Documento do concurso
Informagdes sobre a segunda fase de um procedimento de concurso em duas fases:
Numero minimo de candidatos a convidar para a segunda fase do procedimento: 3

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Qualidade
Descricdo: as stated in the procurement documents
Critério:
Tipo: Preco
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Descricdo: as stated in the procurement documents

5.1.11. Documentos do concurso
Linguas em que os documentos do concurso estéo oficialmente disponiveis: inglés
Linguas em que os documentos do concurso (ou as suas partes) estao oficiosamente
disponiveis: inglés
Prazo para solicitar informagdes adicionais: 29/07/2026 11:00:00 (UTC+02:00) hora da
Europa Oriental, hora de verdo da Europa Central
Endere¢o dos documentos do concurso: https://www.esm.europa.eu/how-we-work
/procurement

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacgao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentacao: https://in-tendhost.co.uk/esm/aspx/Home
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: inglés
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Prazo para a recec¢ao dos pedidos de participagao: 07/08/2026 11:00:00 (UTC+02:00) hora da
Europa Oriental, hora de verao da Europa Central
Condigoes do contrato:
A execugao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
Nao
Faturacao eletronica: Necessario
Serao utilizadas encomendas eletronicas: sim
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Informagodes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgdes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: European Stability Mechanism (ESM)
Organizagao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: European
Stability Mechanism (ESM)
Organizagao que recebe pedidos de participagdo: European Stability Mechanism (ESM)
Organizagao responsavel pelo tratamento das propostas: European Stability Mechanism
(ESM)

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: European Stability Mechanism (ESM)
Numero de registo: ESM
Endereco postal: 6a Circuit de la Foire Internationale
Cidade: Luxembourg
Caodigo postal: 1347
Subdivisao do pais (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Pais: Luxemburgo
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8.1.

Ponto de contacto: Ms Kallirroi Kapetanaki

Correio eletrénico: procurement@esm.europa.eu

Telefone: +352 2609620

Endereco Internet: https://www.esm.europa.eu/

Perfil do adquirente: https://www.esm.europa.eu/how-we-work/procurement#headline-

procurement_opportunities

Fungoes desta organizagao:

Adquirente

TED eSender

Organizagao que recebe pedidos de participagao

Organizagéao responsavel pelo tratamento das propostas

Instancia de recurso

Organizacgéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso

ORG-0000

Nome oficial: Publications Office of the European Union
Numero de registo: PUBL

Cidade: Luxembourg

Caodigo postal: 2417

Subdivisao do pais (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Pais: Luxemburgo

Correio eletrénico: ted@publications.europa.eu
Telefone: +352 29291

Endereco Internet: https://op.europa.eu

Fungodes desta organizagao:

TED eSender

10. Alteracao

Versdo do anuncio anterior a alterar

422043-2026
Principal motivo da alterag&o

Corregéao pelo adquirente

Informagodes sobre o anuincio

497884-2026

Identificador/versao do anuncio: d4b6cf08-e9a2-4cf2-ac85-0f1836ad3a26 - 01
Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal
Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 16/07/2026 14:41:04 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: inglés
Numero de publicagdo do anuncio: 497884-2026

N.° de edicédo do JO S: 137/2026

Data de publicagao: 20/07/2026
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