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See the notice on TED website

504652-2026 - Concurso
Chéquia – Serviços relacionados com software – Energetický informační systém (SaaS)
_opakování I
OJ S 138/2026 21/07/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal - Anúncio de alteração
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: Technologie hlavního města Prahy, a.s.
Correio eletrónico: verejne.zakazky@thmp.cz
Forma jurídica do adquirente: Organismo de direito público, controlado por uma autoridade da 
administração central
Atividade da autoridade adjudicante: Serviços públicos das administrações públicas
Atividade da entidade adjudicante: Atividades relacionadas com a eletricidade

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Energetický informační systém (SaaS)_opakování I
Descrição: Předmětem Veřejné zakázky je uzavření smlouvy na poskytnutí, implementace, 
konfigurace, integrace, provoz, technická podpora, údržba, aktualizace a rozvoj Energetického 
informačního systému poskytovaného formou SaaS pro obsluhu a správu zákazníků, včetně 
zákaznického portálu a portálu pro postupný nákup zákazníka, obchodníka s elektrickou 
energií a plynem pro obchodníka (Zadavatele) s energiemi (dále jen „Smlouva“). Bližší 
specifikace předmětu plnění je uvedena v Příloze č. 2 Závazných obchodních podmínek – 
Seznam požadavků (dále jen „Seznam požadavků“).
Identificador do procedimento: ddc86095-fa70-48ff-9c20-40cf22660cc5
Identificador interno: OE_03_2026_ONŘ
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: não

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72260000 Serviços relacionados com software
Classificação adicional (cpv): 72261000 Serviços de assistência em matéria de software, 
72268000 Serviços de fornecimento de software, 48000000 Pacotes de software e sistemas 
de informação, 48810000 Sistemas de informação, 48445000 Pacote de software para gestão 
da relação com os clientes, 48444100 Sistema de facturação

2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Hlavní město Praha (CZ010)
País: Chéquia

2.1.3.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 20 000 000,00 CZK

2.1.4.  Informações gerais

https://ted.europa.eu/pt/notice/-/detail/504652-2026
mailto:verejne.zakazky@thmp.cz
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Informações adicionais: Předpokládaná hodnota Veřejné zakázky bez vyhrazené změny 
závazku je stanovena ve výši 17.500.000 Kč (slovy: sedmnáct milionů pět set tisíc korun 
českých) bez DPH a hodnota vyhrazené změny závazku je stanovena ve výši 2.500.000 Kč 
(slovy: dva miliony pět set korun českých) bez DPH. Předpokládaná hodnota je tedy v celkové 
výši 20.000.000 Kč (slovy: dvacet milionů korun českých) bez DPH. Předpokládaná hodnota 
Veřejné zakázky zahrnuje veškeré náklady nezbytné pro řádné poskytnutí, implementaci, 
provoz, podporu a ukončení poskytování Energetického informačního systému formou SaaS 
po celou dobu trvání smlouvy, zejména náklady na analýzu, implementaci, konfiguraci, migraci 
a validaci dat, zřízení a provoz testovacího a produkčního prostředí, hosting, cloudové nebo 
datacentrové služby, databázové, aplikační a integrační komponenty, licence a služby třetích 
stran, bezpečnostní opatření, monitoring, zálohování, obnovu, aktualizace, maintenance, 
technickou podporu, školení, dokumentaci, integrace, provozní součinnost a exit včetně 
exportu dat.
Base jurídica: 
Diretiva 2014/25/UE
Zákon č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek
Legislação transfronteiriça aplicável: Zákon č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Documento do concurso

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Energetický informační systém (SaaS)_opakování I
Descrição: Předmětem Veřejné zakázky je uzavření smlouvy na poskytnutí, implementace, 
konfigurace, integrace, provoz, technická podpora, údržba, aktualizace a rozvoj Energetického 
informačního systému poskytovaného formou SaaS pro obsluhu a správu zákazníků, včetně 
zákaznického portálu a portálu pro postupný nákup zákazníka, obchodníka s elektrickou 
energií a plynem pro obchodníka (Zadavatele) s energiemi (dále jen „Smlouva“). Bližší 
specifikace předmětu plnění je uvedena v Příloze č. 2 Závazných obchodních podmínek – 
Seznam požadavků (dále jen „Seznam požadavků“).
Identificador interno: OE_03_2026_ONŘ

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72260000 Serviços relacionados com software
Classificação adicional (cpv): 72268000 Serviços de fornecimento de software, 72261000 
Serviços de assistência em matéria de software, 48000000 Pacotes de software e sistemas 
de informação, 48810000 Sistemas de informação, 48445000 Pacote de software para gestão 
da relação com os clientes, 48444100 Sistema de facturação
Opções: 
Descrição das opções: Zadavatel si dle § 100 odst. 1 a odst. 2 ZZVZ vyhrazuje možnost 
změny závazku ze Smlouvy. Uvedené možné změny závazku jsou podrobně specifikovány v 
Závazných obchodních podmínkách. Objednatel si vyhrazuje právo navýšit finanční rámec 
stanovený Smlouvou, a to až o dodatečných 1 500 000,- Kč (slovy: jeden milion pět set tisíc 
korun českých) bez DPH, a to pro případ, že dojde ke změně některého z kvantitativních 
(množstevních) parametrů (např. pokud dojde ke změně některého z kvantitativních nebo 
provozních parametrů SaaS služby, zejména změně počtu uživatelů nebo uživatelských 
oprávnění, změně počtu odběrných míst, zákazníků, subjektů, integračních rozhraní, 
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prostředí, školení, rozsahu podpory, datových objemů nebo rozsahu rozvojových služeb 
uvedených v Technické specifikaci či jiných okolností nepředvídatelných na straně Zadavatele. 
apod.) uvedených v Technické specifikaci. Tato vyhrazená změna bude aktivována 
prostřednictvím oboustranně podepsaného dodatku ke Smlouvě. Objednatel si dále vyhrazuje 
právo na změnu závazku ze Smlouvy, přičemž tato vyhrazená změna spočívá v možnosti 
Objednatele rozšířit činnosti a položky nad rámec činností a položek obsažených Technické 
specifikaci. V souvislosti s činnostmi a položkami, které rozšíří původní Technickou specifikaci, 
nedojde ke změně celkové povahy Veřejné zakázky. Zpravidla se bude jednat o takové 
činnosti a položky, které se ukážou jako nezbytné teprve v průběhu trvání Smlouvy a nebylo je 
možné očekávat v okamžiku uzavření Smlouvy. Předpokládaná hodnota této vyhrazené 
změny závazku je stanovena ve výši 1.000.000 Kč (slovy: jeden milion korun českých) bez 
DPH. V takovém případě Objednatel požádá Poskytovatele o předložení cenové nabídky na 
činnosti nebo položky, o které má být Technická specifikace rozšířena, a Poskytovatel je 
povinen cenovou nabídku vyhotovit, pokud je objektivně schopen požadované činnosti nebo 
položky Objednateli poskytnout, nebo písemně uvést, že požadované plnění není možné. 
Pokud je předložená cenová nabídka pro Objednatele akceptovatelná, dojde k rozšíření 
Technické specifikace o nové činnosti nebo položky, a to na základě oboustranně 
podepsaného dodatku ke Smlouvě. Objednatel si dále v souladu s ustanovením § 100 odst. 2 
ZZVZ vyhrazuje možnost změny poskytovatele a možnost uzavřít Smlouvu s poskytovatelem, 
který se umístil jako další v pořadí v průběhu hodnocení nabídek v zadávacím řízení k Veřejné 
zakázce (tj. umístil se na místě za Poskytovatelem), a to v případě, kdy bude Smlouva s 
Poskytovatelem ukončena z některého z níže uvedených důvodů: a) dohodou smluvních stran 
v důsledku nesplnění povinností Poskytovatele, b) výpovědí Smlouvy kteroukoli ze smluvních 
stran, b) odstoupením od Smlouvy z důvodů dle § 223 odst. 2 ZZVZ, c) odstoupením od 
Smlouvy kteroukoli ze smluvních stran z důvodů stanovených ve Smlouvě a dle příslušných 
ustanovení Občanského zákoníku (zejména § 2001 a násl. a § 2106 a násl. Občanského 
zákoníku), d) v případě zániku účasti některého z dodavatelů v případě společné účasti 
dodavatelů dle § 82 ZZVZ, e) v případě prohlášení insolvence na Poskytovatele, vstupu 
Poskytovatele do likvidace, vydání rozhodnutí o úpadku na Poskytovatele, f) v důsledku 
zániku Poskytovatele, který je právnickou osobou nebo smrtí, je-li fyzickou osobou.

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Hlavní město Praha (CZ010)
País: Chéquia

5.1.3.  Duração estimada
Duração: 48 Meses

5.1.4.  Renovação
Renovações máximas: 1

5.1.5.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 20 000 000,00 CZK

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim
Informações adicionais: Předpokládaná hodnota Veřejné zakázky bez vyhrazené změny 
závazku je stanovena ve výši 17.500.000 Kč (slovy: sedmnáct milionů pět set tisíc korun 
českých) bez DPH a hodnota vyhrazené změny závazku je stanovena ve výši 2.500.000 Kč 
(slovy: dva miliony pět set korun českých) bez DPH. Předpokládaná hodnota je tedy v celkové 
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výši 20.000.000 Kč (slovy: dvacet milionů korun českých) bez DPH. Předpokládaná hodnota 
Veřejné zakázky zahrnuje veškeré náklady nezbytné pro řádné poskytnutí, implementaci, 
provoz, podporu a ukončení poskytování Energetického informačního systému formou SaaS 
po celou dobu trvání smlouvy, zejména náklady na analýzu, implementaci, konfiguraci, migraci 
a validaci dat, zřízení a provoz testovacího a produkčního prostředí, hosting, cloudové nebo 
datacentrové služby, databázové, aplikační a integrační komponenty, licence a služby třetích 
stran, bezpečnostní opatření, monitoring, zálohování, obnovu, aktualizace, maintenance, 
technickou podporu, školení, dokumentaci, integrace, provozní součinnost a exit včetně 
exportu dat.

5.1.7.  Contratação estratégica
Objetivo da contratação estratégica: Inexistência de contratação pública estratégica

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Documento do concurso

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Preço
Nome: Nejnižší celková nabídková cena v Kč bez DPH
Descrição: Nabídky budou v souladu s § 114 odst. 1 ZZVZ hodnoceny podle jejich 
ekonomické výhodnosti. Ekonomická výhodnost nabídek bude v souladu s § 114 odst. 2 ZZVZ 
hodnocena podle nejnižší nabídkové ceny v Kč bez DPH. V případě více nabídek se shodnými 
nejnižšími nabídkovými cenami bude o určení ekonomicky nejvýhodnější nabídky rozhodnuto 
na základě času podání nabídky (nabídka s dřívějším časem podání bude upřednostněna 
před nabídkou s pozdějším podáním v případě shodné celkové nabídkové ceny u obou či více 
dodavatelů).
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 100

5.1.11.  Documentos do concurso
Endereço dos documentos do concurso: https://tenderarena.cz/dodavatel/zakazka/902180

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://tenderarena.cz/dodavatel/zakazka/902180
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: checo
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Prazo para a receção das propostas: 20/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 0 Dia
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Condições relacionadas com a execução do contrato: Další zvláštní podmínky nejsou.
Faturação eletrónica: Necessário
Condições financeiras: Vice uvedeno v Příloze č. 2 Zadávací dokumentace - Závazných 
obchodních podmínkách.

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 

https://tenderarena.cz/dodavatel/zakazka/902180
https://tenderarena.cz/dodavatel/zakazka/902180
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Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Úřad pro ochranu hospodářské soutěže
Informações sobre os prazos de recurso: Podmínkou pro podání návrhu k ÚOHS je podání 
námitek k Zadavateli, které je nutné doručit do 15 dnů ode dne, kdy se stěžovatel dozvěděl o 
domnělém porušení zákona Zadavatelem, nejpozději však do uzavření smlouvy nebo do 
chvíle, kdy se soutěž o návrh považuje po výběru návrhu za ukončenou. Námitky proti 
úkonům oznamovaným v dokumentech, které je Zadavatel povinen podle zákona uveřejnit či 
odeslat stěžovateli, musí být doručeny Zadavateli do 15 dnů od jejich uveřejnění či doručení 
stěžovateli. Pokud je v zadávacím řízení stanovena lhůta pro podání žádostí o účast, musí být 
námitky proti podmínkám vztahujícím se ke kvalifikaci dodavatele doručeny Zadavateli 
nejpozději do skončení této lhůty. Pokud je v zadávacím řízení stanovena lhůta pro podání 
nabídek, musí být námitky proti zadávacím podmínkám doručeny Zadavateli nejpozději do 
skončení této lhůty. Námitky proti obsahu výzvy k podání nabídek v dynamickém nákupním 
systému nebo při zadávání veřejné zakázky na základě rámcové dohody musí být zadavateli 
doručeny nejpozději do konce lhůty pro podání nabídek. V soutěži o návrh musí být námitky 
proti soutěžním podmínkám doručeny nejpozději do konce lhůty pro podání návrhů. Zadavatel 
může v zadávací dokumentaci nebo soutěžních podmínkách stanovit, že námitky podle § 242 
odst. 3 nebo 4 zákona lze podat nejpozději 72 hodin před skončením lhůt podle § 242 odst. 3 
nebo 4 zákona. Námitky proti dobrovolnému oznámení o záměru uzavřít smlouvu podle § 212 
odst. 2 zákona musí být doručeny Zadavateli do 30 dnů od uveřejnění tohoto oznámení. 
Zadavatel je povinen námitky vyřídit do 15 dnů. Návrh je nutné doručit ÚOHS i Zadavateli do 
10 dnů ode dne, v němž stěžovatel obdržel rozhodnutí, kterým Zadavatel námitky odmítnul 
nebo do 25 dnů od odeslání námitek, pokud Zadavatel o námitkách nerozhodl. Po uzavření 
smlouvy na veřejnou zakázku či rámcové dohody lze podat pouze návrh na uložení zákazu 
plnění smlouvy, a to i bez předchozího podání námitek. Návrh na uložení zákazu plnění 
smlouvy doručí navrhovatel ÚOHS a ve stejnopisu Zadavateli do 30 dnů ode dne, kdy 
Zadavatel uveřejnil oznámení o uzavření smlouvy způsobem podle § 212 odst. 2 zákona s 
uvedením důvodu pro zadání veřejné zakázky bez uveřejnění oznámení o zahájení 
zadávacího řízení, předběžného oznámení nebo výzvy k podání nabídek ve zjednodušeném 
podlimitním řízení, nejpozději však do 6 měsíců od uzavření této smlouvy. Návrh na uložení 
zákazu plnění smlouvy podle § 254 odstavce 1 písm. d) zákona doručí navrhovatel ÚOHS a 
ve stejnopisu Zadavateli do 30 dnů ode dne, kdy Zadavatel uveřejnil oznámení o uzavření 
smlouvy na základě rámcové dohody podle § 137 zákona nebo oznámení o uzavření smlouvy 
v dynamickém nákupním systému podle § 142 zákona, nejpozději však do 6 měsíců od 
uzavření této smlouvy. Ve lhůtě pro doručení návrhu je navrhovatel povinen složit na účet 
ÚOHS kauci ve výši 1 % z nabídkové ceny navrhovatele za celou dobu plnění veřejné zakázky 
nebo za dobu prvních čtyř let plnění v případě smluv na dobu neurčitou, nejméně však ve výši 
50 000 Kč, nejvýše ve výši 10 000 000 Kč. V případě, že navrhovatel nemůže stanovit 
celkovou nabídkovou cenu, je povinen složit kauci ve výši 100 000 Kč. V případě návrhu na 
uložení zákazu plnění smlouvy je navrhovatel povinen složit kauci ve výši 200 000 Kč. Jde-li o 
řízení o přezkoumání postupu pro zadávání koncesí, je navrhovatel povinen ve lhůtě pro 
doručení návrhu složit na účet ÚOHS kauci ve výši 1 % z předpokládané hodnoty koncese 
uveřejněné ve Věstníku veřejných zakázek nebo na profilu Zadavatele, nejméně však ve výši 
50 000 Kč, nejvýše ve výši 10 000 000 Kč. V případě, že Zadavatel neuveřejní ve Věstníku 
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veřejných zakázek nebo na profilu Zadavatele předpokládanou hodnotu koncese, je 
navrhovatel povinen složit kauci ve výši 100 000 Kč. V případě návrhu na uložení zákazu 
plnění koncesní smlouvy je navrhovatel povinen složit kauci ve výši 200 000 Kč.
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação: 
Technologie hlavního města Prahy, a.s.
Organização que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso: Technologie 
hlavního města Prahy, a.s.
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: Úřad pro 
ochranu hospodářské soutěže

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: Technologie hlavního města Prahy, a.s.
Número de registo: 25672541
Endereço postal: Dělnická 213
Cidade: Praha
Código postal: 17000
Subdivisão do país (NUTS): Hlavní město Praha (CZ010)
País: Chéquia
Correio eletrónico: verejne.zakazky@thmp.cz
Telefone: +420 771500821
Perfil do adquirente: https://www.tenderarena.cz/profily/THMP
Funções desta organização: 
Adquirente
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação
Organização que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso

8.1.  ORG-0002
Nome oficial: Úřad pro ochranu hospodářské soutěže
Número de registo: 65349423
Endereço postal: třída Kpt. Jaroše 1926/7
Cidade: Brno
Código postal: 60200
Subdivisão do país (NUTS): Jihomoravský kraj (CZ064)
País: Chéquia
Correio eletrónico: posta@uohs.cz
Telefone: +420 542167111
Endereço Internet: https://uohs.gov.cz
Funções desta organização: 
Instância de recurso
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso

10. Alteração

Versão do anúncio anterior a alterar
: 
490103-2026
Principal motivo da alteração
: 

mailto:verejne.zakazky@thmp.cz
https://www.tenderarena.cz/profily/THMP
mailto:posta@uohs.cz
https://uohs.gov.cz
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Correção pelo adquirente
Descrição
: 
Oprava Přílohy č. 1 Závazných obchodních podmínek - Technická specifikace a ceník

10.1.  Alteração
Identificador da secção: LOT-0001
Descrição das alterações: Zadavatel z vlastní iniciativy opravuje Přílohu č. 1 Závazných 
obchodních podmínek – Technická specifikace a ceník. Aktualizovaná verze dokumentu 
Příloha č. 1 Závazných obchodních podmínek – technická specifikace a ceník_aktualizace I je 
přílohou tohoto Vysvětlení. Zadavatel upravuje množství u položky č. 4 – Měsíční cena za 
poskytování SaaS služby.
Os documentos do concurso foram alterados em: 20/07/2026

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: 002ea129-d431-4e79-9890-b8c1baa289d6  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 17
Data de envio do anúncio: 20/07/2026 10:40:27 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora 
de verão da Europa Central
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: checo
Número de publicação do anúncio: 504652-2026
N.º de edição do JO S: 138/2026
Data de publicação: 21/07/2026
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