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See the notice on TED website

506071-2026 - Concurso
Áustria – Serviços de sondagens de opinião – FSW_Rahmenvereinbarung Evaluierungen 
Geflüchtete und Grundversorgung (ROD2605)
OJ S 139/2026 22/07/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: Fonds Soziales Wien
Correio eletrónico: zbv@fsw.at
Forma jurídica do adquirente: Empresa pública, controlada por uma autoridade regional
Atividade da autoridade adjudicante: Proteção social

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: FSW_Rahmenvereinbarung Evaluierungen Geflüchtete und Grundversorgung 
(ROD2605)
Descrição: Gegenstand des Vergabeverfahrens ist der Abschluss einer Rahmenvereinbarung 
mit bis zu vier Rahmenvereinbarungspartnern über diverse quantitative und qualitative 
Evaluierungen in Bezug auf Geflüchtete und Grundversorgung für den Auftraggeber und 
dessen Tochterunternehmen. Evaluierungs-Schwerpunkte sind Lebensqualität, Zufriedenheit 
und Wirkung in unterschiedlichen Kontexten (z.B.: stationäre Einrichtungen, mobil betreutes 
Wohnen, Beratungsstellen). Mitumfasst sind sämtliche damit einhergehende Nebentätigkeiten.
Identificador do procedimento: cc8712e8-9e4e-42d4-aa19-43c39988d215
Identificador interno: ROD2605
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: não

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 79320000 Serviços de sondagens de opinião
Classificação adicional (cpv): 79330000 Serviços de estatística, 79342310 Serviços de estudo 
da clientela, 79310000 Serviços de estudos de mercado

2.1.3.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 294 000,00 EUR
Valor máximo do acordo-quadro: 242 000,00 EUR

2.1.4.  Informações gerais
Informações adicionais: Die Abrufberechtigten haben folgende Abrufmöglichkeiten: Fixabruf , 
Abruf nach Durchführung eines erneuten Wettbewerbes unter den Partnern.
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Documento do concurso

https://ted.europa.eu/pt/notice/-/detail/506071-2026
mailto:zbv@fsw.at
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5. Lote

5.1.  Lote: LOT-3473
Título: FSW_Rahmenvereinbarung Evaluierungen Geflüchtete und Grundversorgung 
(ROD2605)
Descrição: Gegenstand des Vergabeverfahrens ist der Abschluss einer Rahmenvereinbarung 
mit bis zu vier Rahmenvereinbarungspartnern über diverse quantitative und qualitative 
Evaluierungen in Bezug auf Geflüchtete und Grundversorgung für den Auftraggeber und 
dessen Tochterunternehmen. Evaluierungs-Schwerpunkte sind Lebensqualität, Zufriedenheit 
und Wirkung in unterschiedlichen Kontexten (z.B.: stationäre Einrichtungen, mobil betreutes 
Wohnen, Beratungsstellen). Mitumfasst sind sämtliche damit einhergehende Nebentätigkeiten.
Identificador interno: 1

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 79320000 Serviços de sondagens de opinião
Classificação adicional (cpv): 79342310 Serviços de estudo da clientela, 79330000 Serviços 
de estatística, 79310000 Serviços de estudos de mercado

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Wien (AT130)
País: Áustria

5.1.3.  Duração estimada
Data de início: 01/10/2026
Duração: 48 Meses

5.1.6.  Informações gerais
Há que indicar os nomes e as qualificações profissionais do pessoal encarregado da 
execução do contrato: Requisito na proposta
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): não
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim
Informações adicionais: Allfällige Fragen müssen von interessierten Unternehmern bis Ablauf 
der Fragenfrist, über dieses Vergabeportal gestellt werden. Dem Auftraggeber steht es frei 
Fragen, die nach Ablauf dieser Frist oder auf anderem Weg gestellt werden, zu beantworten; 
er ist dazu jedoch nicht verpflichtet.

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Documento do concurso

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Qualität des Konzepts
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 50
Critério: 
Tipo: Preço
Descrição: Preis
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 50
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5.1.11.  Documentos do concurso
Prazo para solicitar informações adicionais: 07/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da 
Europa Oriental, hora de verão da Europa Central
Endereço dos documentos do concurso: https://fsw.vergabeportal.at/Detail/248884

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://fsw.vergabeportal.at/Detail/248884
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: alemão
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Variantes: Não autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Não autorizado
Prazo para a receção das propostas: 21/08/2026 09:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 5 Meses
Informações sobre a abertura pública: 
Data de abertura: 21/08/2026 09:05:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verão 
da Europa Central
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
É exigido um acordo de não divulgação: não
Faturação eletrónica: Permitido
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: sim
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Acordo-quadro, em parte sem reabertura e em parte com reabertura de concurso
Número máximo de participantes: 4
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Verwaltungsgericht Wien
Informações sobre os prazos de recurso: Die Fristen ergeben sich aus den 
bundesgesetzlichen und landesgesetzlichen Bestimmungen und sind detailliert geregelt. Die 
einschlägigen Vorschriften können unter  abgerufen werden. Informationen https://ris.bka.gv.at/
zur Einbringung von Rechtsbehelfen finden sich unter http://verwaltungsgericht.wien.gv.at
/Content.Node/vergaberecht/Vergaberecht.html

8. Organizações

8.1.  ORG-0786
Nome oficial: Fonds Soziales Wien
Número de registo: 9110010275778
Endereço postal: Guglgasse 7-9
Cidade: Wien
Código postal: 1030

https://fsw.vergabeportal.at/Detail/248884
https://fsw.vergabeportal.at/Detail/248884
https://ris.bka.gv.at/
http://verwaltungsgericht.wien.gv.at/Content.Node/vergaberecht/Vergaberecht.html
http://verwaltungsgericht.wien.gv.at/Content.Node/vergaberecht/Vergaberecht.html
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Subdivisão do país (NUTS): Wien (AT130)
País: Áustria
Ponto de contacto: Betriebsführung - Zentrale Beschaffung und Vergabe
Correio eletrónico: zbv@fsw.at
Telefone: +43 676828911521
Endereço Internet: https://www.fsw.at
Funções desta organização: 
Adquirente

8.1.  ORG-3107
Nome oficial: Verwaltungsgericht Wien
Número de registo: 9110019835300
Endereço postal: Muthgasse 62
Cidade: Wien
Código postal: 1190
Subdivisão do país (NUTS): Wien (AT130)
País: Áustria
Correio eletrónico: post@vgw.wien.gv.at
Telefone: +43 1400038500
Fax: +43 140009938529
Endereço Internet: http://www.verwaltungsgericht.wien.gv.at
Funções desta organização: 
Instância de recurso

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: 92577055-1272-4344-9f75-7d21dfeb650d  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 21/07/2026 13:22:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora 
de verão da Europa Central
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: alemão
Número de publicação do anúncio: 506071-2026
N.º de edição do JO S: 139/2026
Data de publicação: 22/07/2026
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