See the notice on TED website

506809-2026 - Concurso

Alemanha — Servigos de apoio e gestao de redes de dados — gd.Cloud Unterstutzungsleistungen
fiir Cloud- und IT-Betrieb

OJ S 139/2026 22/07/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal - Anuncio de alteragao

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: govdigital eG
Correio eletrénico: vergabe@tcilaw.de
Forma juridica do adquirente: Grupo de autoridades publicas
Atividade da autoridade adjudicante: Servigos publicos das administragbes publicas

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: gd.Cloud Unterstutzungsleistungen fur Cloud- und IT-Betrieb
Descrigao: Gegenstand dieser Ausschreibung ist der Abschluss einer Rahmenvereinbarung
Uber umfassende Unterstutzungsleistungen fur den IT-Cloud-Betrieb der govdigital eG sowie
deren Mitglieder. Ziel ist es, den stabilen, sicheren und hochverfigbaren Betrieb von
Verfahren in unterschiedlichen Cloud- und Betriebsumgebungen (u.a. Private Cloud,
Hyperscaler) im 6ffentlichen Sektor nachhaltig zu begleiten. Die operativen und strategischen
Leistungen werden Uber eine Laufzeit von maximal 48 Monaten flexibel tGber Einzelabrufe
abgerufen.
Identificador do procedimento: 59511b3c-52ce-47e5-b763-0d9f494ecefb
Identificador interno: gd - EU 9/2026
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: ndo

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 72315000 Servigos de apoio e gestao de redes de dados
Classificagao adicional (cpv): 72315100 Servigos de apoio a redes de dados, 72250000
Servicos de sistemas e de apoio

2.1.2. Local de execugao
Endereco postal: Charlottenstralie 34
Cidade: Berlin
Cddigo postal: 10117
Subdivisao do pais (NUTS): Berlin (DE300)
Pais: Alemanha
Informacgdes adicionais: Die Leistungen kdnnen wahlweise "remote" oder "vor Ort" erbracht
werden. Wird die Leistung remote erbracht, muss sich der Erfullungsort zwingend innerhalb
des Staatsgebietes der Bundesrepublik Deutschland befinden. Der Begriff "vor Ort" umfasst
bundesweit alle Standorte der govdigital eG selbst sowie samtliche Standorte ihrer Mitglieder
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(Einheiten der offentlichen Verwaltung und Unternehmen der 6ffentlichen Hand). Welcher
Erflllungsort fur ein bestimmtes Projekt gilt, wird individuell im Rahmen des jeweiligen
Einzelabrufs festgelegt.

2.1.4. Informagodes gerais
Informagdes adicionais: #Bekanntmachungs-ID: CXP4YQUMZ7 X#
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE
VgV -

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdo: Documento do concurso

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: gd.Cloud Unterstutzungsleistungen fur Cloud- und IT-Betrieb
Descrigao: Die Leistungserbringung erfolgt auf Grundlage von Einzelabrufen aus einer
modifizierten EVB-IT Rahmenvereinbarung. Der geschéatzte, unverbindliche Gesamtaufwand
Uber die vierjahrige Vertragslaufzeit betragt 56.100 Personentage. Die vertragliche
Obergrenze ist auf 150 % des bezuschlagten Gesamtauftragswertes gedeckelt. Die
Dienstleistungen umfassen den Aufbau, die Einfihrung und den kontinuierlichen Betrieb von
Cloud-basierten IT-Services und DevOps-Plattformen. Die Erbringung erfolgt Uber vier
personelle Rollenprofile in den Auspragungen Junior, Senior und Manager: -Cloud-Architekt &
Platform-Spezialist: Strategische Konzeption, Zielarchitekturen, technologische und
wirtschaftliche Bewertungen. -Cloud & DevOps Engineer: Technische Implementierung,
Automatisierung (laC, CI/CD-Pipelines), GitOps, Stérungsbehebung und Rufbereitschaft. -
Cloud-Security-Spezialist: Security-Architekturen, Identity & Access Management, Zero-Trust,
Compliance-Management und Assessments. -Cloud-Operations & Service-Manager:
Betriebsprozesse nach ITIL/SRE-Standards, Providersteuerung, Incident- und Problem-
Management sowie Rufbereitschaftskoordination. Bedurfnisse und Anforderungen: -
Betriebsqualitat & Kontinuitat: Der Auftragnehmer stellt Supportleistungen im 1st-, 2nd- und
3rd-Level-Support bereit. Eine hohe personelle Kontinuitat sowie die vertragliche Bindung an
ein Wissensmanagement- und Qualifizierungskonzept sind zwingend erforderlich. Die
Leistungen werden primar in deutscher Sprache erbracht (Personal bendtigt mindestens
Niveau C1, Englisch B2). Das Personal muss bereit sein, sich einer Sicherheitstiberprifung
Niveau U2 (§ 9 SUG) sowie einer Verpflichtung nach dem Verpflichtungsgesetz zu
unterziehen. Die Erbringung erfolgt grundsatzlich remote innerhalb Deutschlands oder vor Ort
an den bundesweiten Standorten der govdigital-Mitglieder.
Identificador interno: gd - EU 9/2026

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 72315000 Servigos de apoio e gestao de redes de dados
Classificagao adicional (cpv): 72315100 Servigos de apoio a redes de dados, 72250000
Servicos de sistemas e de apoio

5.1.2. Local de execugao
Endereco postal: Charlottenstralie 34
Cidade: Berlin
Caodigo postal: 10117
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Subdivisao do pais (NUTS): Berlin (DE300)

Pais: Alemanha

Informagdes adicionais: Die Leistungen kdnnen wahlweise "remote" oder "vor Ort" erbracht
werden. Wird die Leistung remote erbracht, muss sich der Erfullungsort zwingend innerhalb
des Staatsgebietes der Bundesrepublik Deutschland befinden. Der Begriff "vor Ort" umfasst
bundesweit alle Standorte der govdigital eG selbst sowie samtliche Standorte ihrer Mitglieder
(Einheiten der offentlichen Verwaltung und Unternehmen der 6ffentlichen Hand). Welcher
Erflllungsort fur ein bestimmtes Projekt gilt, wird individuell im Rahmen des jeweiligen
Einzelabrufs festgelegt.

5.1.3. Duragao estimada
Duracéo: 4 Anos

5.1.6. Informacgoes gerais
Participagcao reservada:
A participacao nao esta reservada.
Ha que indicar os nomes e as qualificagdes profissionais do pessoal encarregado da
execucao do contrato: Requisito na proposta
Projeto de contratacéo publica nao financiado por fundos da UE
O concurso € abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): nao
Informagdes adicionais: Es wird darauf hingewiesen, dass das eingesetzte Personal bereit
sein muss, sich auf Anforderung des Auftraggebers einer Sicherheitstiberprifung des Niveaus
U2 gemaR § 9 SUG sowie einer Verpflichtung nach dem Verpflichtungsgesetz (VerpflG) zu
unterziehen. Falls noch keine Sicherheitsiberprifung vorliegt, ist ein behordliches
Flhrungszeugnis einzuholen (Kosten tragt der Auftragnehmer).

5.1.7. Contratacao estratégica
Objetivo da contratacéo estratégica: Inexisténcia de contratagao publica estratégica

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selegcdo: Anuncio
Critério: Faturamento médio anual especifico
Descrigao do critério de selegéo: Der Bieter muss in den vergangenen drei abgeschlossenen
Geschaftsjahren (2023, 2024, 2025) einen spezifischen Umsatz im Bereich Betrieb,
Administration, Weiterentwicklung und/oder Integration von Cloud-, Container- und
Plattforminfrastrukturen von jeweils mindestens 5.000.000,00 EUR netto nachweisen. Bei
einer Bietergemeinschaft werden die Umsatze der Mitglieder kumuliert. Nachweis: Formblatt
Unternehmensbeschreibung (Anlage ANG 11).

Critério: Seguro de indemnizagao de risco profissional

Descrigao do critério de selecdo: Nachweis einer bestehenden Haftpflichtversicherung mit
Mindestdeckungssummen von 2.000.000,00 EUR fir Personen- und Sachschaden sowie
1.500.000,00 EUR fur Vermdgensschaden. Die Ersatzleistung muss mindestens das
Zweifache der genannten Deckungssummen pro Versicherungsjahr betragen (2-fach
maximiert). Bei Bietergemeinschaften missen die Summen insgesamt fur die
Auftragsausfihrung zur Verfigung stehen. Nachweis: Eigenerklarung zur Berufs- oder
Betriebshaftpflichtversicherung (Anlage ANG 15)

Critério: Média anual de mao de obra
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Descrigao do critério de selegéo: Personelle Kapazitat (Mindest-Mitarbeiterzahl): Nachweis
einer Gesamtzahl an durchschnittlich fest angestellten Mitarbeitenden im Bereich Betrieb,
Administration, Weiterentwicklung und/oder Integration von Cloud-, Container- und
Plattforminfrastrukturen von jeweils mindestens 100 Mitarbeitern in den vergangenen drei
abgeschlossenen Geschaftsjahren (2023, 2024, 2025). Bei Bietergemeinschaften werden die
Mitarbeiterzahlen kumuliert Nachweis: Formblatt Unternehmensbeschreibung (Anlage ANG 11)

Critério: Seguranga da informagao

Descrigao do critério de selegéo: Zertifizierung zur Informationssicherheit: Der Bieter muss
Uber eine gultige Zertifizierung nach DIN EN ISO/IEC 27001 verflgen, deren Scope die
Erbringung von IT-Beratungsleistungen oder vergleichbar umfasst. Relevante
Unterauftragnehmer mussen ebenfalls zertifiziert sein oder Uber das ISMS des Bieters
abgedeckt werden. Nachweis: Kopie des gultigen Zertifikats ISO/IEC 27001

Critério: Referéncias sobre servigcos especificados

Descrigao do critério de selegao: Referenzprojekte (Grundvoraussetzungen): -Es sind
mindestens 4 Referenzprojekte mit dem Gegenstand Cloud- oder IT-Betrieb vorzulegen. Diese
mussen innerhalb der letzten 3 Jahre abgeschlossen worden sein oder (falls laufend) seit
mindestens 12 Monaten aktiv sein. Jedes Projekt muss einen Netto-Mindestumsatz von
250.000,00 EUR aufweisen Nachweis: Formblatt Referenzen (Anlage ANG 12 - separat je
Projekt vorzulegen) Referenzprojekte (Spezifische Anforderungen & Cloud-Infrastruktur): -
Mindestens eines der Projekte muss fur einen 6ffentlichen Auftraggeber oder KRITIS-
Betreiber durchgefuhrt worden sein - In jedem Projekt mUssen mindestens vier, Gber alle
Projekte hinweg alle geforderten Leistungsbausteine (u.a. Rufbereitschaft, Container
/Kubernetes, ITSM, Monitoring, laC) erbracht worden sein - Fur die Cloud-Anbieter IONOS,
STACKIT, AWS und Microsoft Azure muss jeweils mindestens ein Referenzprojekt vorliegen
Nachweis: Integriert im Formblatt Referenzen (Anlage ANG 12)

Critério: Inscricdo em um registro comercial

Descrigao do critério de selegao: Berufliche Zuverlassigkeit (Handelsregister &
Ausschlussgrunde): - Vorlage eines aktuellen Handelsregisterauszugs (nicht alter als sechs
Monate) Zudem ist eine Eigenerklarung einzureichen, dass keine zwingenden oder
fakultativen Ausschlussgrinde geman §§ 123, 124 GWB sowie § 22 LkSG vorliegen. Dies ist
von jedem Mitglied einer Bietergemeinschaft sowie von Eignungsgebern vorzulegen
Nachweis: Handelsregisterauszug sowie Eigenerklarung (Anlage ANG 16) Inanspruchnahme
von Eignungsleihe: Beruft sich der Bieter zum Nachweis seiner Eignung auf die Kapazitaten
anderer Unternehmen, sind eine vollstandige Ubersicht dieser Dritten sowie formelle
Verpflichtungserklarungen vorzulegen, die den tatsachlichen Zugriff auf die Mittel im
Auftragsfall belegen Nachweis: Liste der Unternehmen fir Eignungsleihe (Anlage ANG 13)
und Verpflichtungserklarung (Anlage ANG 14) Einhaltung von Sanktionsvorschriften:
Eigenerklarung zur Bestatigung der Einhaltung aller geltenden restriktiven MaRnahmen und
Sanktionsvorschriften im Rahmen des Verfahrens. Vorzulegen von jedem Mitglied einer
Bietergemeinschaft sowie von Eignungsgebern Nachweis: Eigenerklarung zur Einhaltung von
Sanktionsvorschriften (Anlage ANG 18)

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Prego
Nome: Wertungspreis
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Descrigao: Aufgrund der Preisangaben des Bieters im Preisblatt ermittelter Wertungspreis des
Angebotes

Critério:

Tipo: Qualidade

Nome: Angebotsqualitat

Descrigao: Qualitat des Angebotes gemaly Anforderungskatalog (Anlage ANG 4)

Descricdo do método a utilizar se a ponderacao nao puder ser expressa por critérios: Flr
jedes Angebot wird eine Kennzahl (K) fir das Preis-Leistungs-Verhaltnis gebildet. Sie
errechnet sich als Quotient aus der Leistungspunktzahl (LP) und dem Preis (P): K=LP / P.
Die LP ergibt sich aus der Summe der durch den Bieter erreichten Leistungspunkte. Die
Bewertung erfolgt ausschliellich durch den AG anhand der konkreten Bewertungsmalstabe
gem. Anforderungskatalog (Anlage ANG 4). Grundlage der Bewertung sind die von den
Bietern eingereichten Personenprofile und die Konzepte. Der Preis (P) entspricht dem fiktiven
Gesamtangebotspreis (netto) des ausgefillten Preisblatts (ANG 5, Zeile 24). Das Angebot mit
der héchsten K erhalt den Zuschlag. Weisen mehrere Angebote die gleiche K auf, erhalt das
Angebot den Zuschlag, das die hdhere LP erreicht hat; weisen mehrere Angebote sowohl die
gleiche Kennzahl K als auch die gleiche Leistungspunktzahl auf, ist die Bewertung der
Personenprofile ausschlaggebend. Sofern auch hier ein Gleichstand erreicht wird, entscheidet
das Los.

5.1.11. Documentos do concurso
Linguas em que os documentos do concurso estéo oficialmente disponiveis: alemao
Prazo para solicitar informagdes adicionais: 29/07/2026 23:59:59 (UTC+02:00) hora da
Europa Oriental, hora de verdo da Europa Central
Endere¢o dos documentos do concurso: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YOUMZ7X
/documents
Canal de comunicagao ad hoc:
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YOUMZ7X

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes do procedimento:
E exigida uma credenciacéo de segurancga
Descrigao: Es wird darauf hingewiesen, dass das eingesetzte Personal bereit sein muss, sich
auf Anforderung des Auftraggebers einer Sicherheitsiiberpriifung des Niveaus U2 gemaR § 9
SUG sowie einer Verpflichtung nach dem Verpflichtungsgesetz (VerpflG) zu unterziehen. Falls
noch keine Sicherheitsuberprufung vorliegt, ist ein behdrdliches Flihrungszeugnis einzuholen
(Kosten tragt der Auftragnehmer).
Condigoes de apresentagao:
Apresentacéo por via eletrénica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YOUMZ7X
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: aleméo
Catélogo eletronico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Nao autorizado
Prazo para a recec¢ao das propostas: 06/08/2026 23:59:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 6 Meses
Informagdes que podem ser completadas apés o prazo de apresentagao:
Ao critério do comprador, todos os documentos em falta relacionados com o proponente
poderao ser apresentados posteriormente.
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Informagdes adicionais: Die Nachforderung von Unterlagen gemaR § 56 Abs. 2 VgV bleibt
vorbehalten. Ein genereller Anspruch auf Nachforderung besteht flr die Bieter jedoch nicht.
Fordert der Auftraggeber Unterlagen nach, sind diese in gleicher Form wie das Angebot
einzureichen.

Condigoes do contrato:

A execugao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
N&o

Condigdes relacionadas com a execugao do contrato: Vergaberechtliche Sondererklarungen
nach § 128 Abs. 2 GWB: Der Auftraggeber knlpft die Zuschlagserteilung an das Vorliegen
von spezifischen Eigenerklarungen zur Verschwiegenheit und zum Datenschutz (Anlage Z.1-
11), zur Einhaltung der ILO-Kernarbeitsnormen (Anlage Z.1-12) sowie zur Einhaltung der
Tariftreuevorschriften (Anlage Z.1-13). Diese Erklarungen missen von allen Mitgliedern einer
Bietergemeinschaft und Eignungsgebern eingereicht werden.

Faturacao eletronica: Necessario

Serao utilizadas encomendas eletronicas: néo

Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Numero maximo de participantes: 1
Informagdes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgoes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Vergabekammer des Landes Berlin
Informagdes sobre os prazos de recurso: Bieter haben einen Anspruch auf Einhaltung der
bieterschutzenden Bestimmungen Uber das Vergabeverfahren gegenuber dem Auftraggeber.
Erkennt ein am Auftrag interessiertes Unternehmen eine Verletzung seiner Rechte durch
Nichtbeachtung von Vergabevorschriften, ist der Verstol3 innerhalb von 10 Kalendertagen
gegenuber der Vergabestelle zu riigen (§ 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB). VerstoRe, die aufgrund der
Vergabeunterlagen fur die Angebotsphase erkennbar sind, mussen bis zum Ablauf der
Angebotsfrist gegenuber der Vergabestelle geriigt werden (§ 160 Abs. 3 Nr. 3 GWB). Teilt die
Vergabestelle dem Bieter mit, seiner Rige nicht abhelfen zu wollen, so kann der Bieter nur
innerhalb von 15 Kalendertagen nach Eingang dieser Rigeerwiderung einen
Nachprufungsantrag bei der Vergabekammer stellen (§ 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB). Bieter, deren
Angebote fir den Zuschlag nicht berlcksichtigt werden sollen, werden vor dem Zuschlag
gemal § 134 Abs. 1 GWB daruber informiert. Ein Vertrag darf erst 15 Kalendertage (bzw. bei
elektronischer Ubermittlung 10 Kalendertage) nach Absendung dieser Information durch den
Auftraggeber geschlossen werden. Diese Frist beginnt am Tag nach Absendung der
Information durch die Vergabestelle. Die Unwirksamkeit gemaf § 135 Abs. 1 GWB kann nur
festgestellt werden, wenn sie im Nachprufungsverfahren innerhalb von 30 Kalendertagen ab
Kenntnis des VerstolRes, jedoch nicht spater als sechs Monate nach Vertragsschluss geltend
gemacht worden ist. Hat der Auftraggeber die Auftragsvergabe im Amtsblatt der Europaischen
Union bekannt gemacht, endet die Frist zur Geltendmachung der Unwirksamkeit 30
Kalendertage nach Veroffentlichung der Bekanntmachung der Auftragsvergabe im Amtsblatt
der Europaischen Union.
Organizagéao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagéo: govdigital
eG
Organizagéao que recebe pedidos de participagao: govdigital eG

506809-2026 Page 6/8



8. Organizagoes

8.1.

8.1.

8.1.

8.1.

506809-2026

ORG-0001

Nome oficial: govdigital eG

Numero de registo: DE330251685

Endereco postal: Charlottenstralie 34

Cidade: Berlin

Caddigo postal: 10117

Subdivisao do pais (NUTS): Berlin (DE300)

Pais: Alemanha

Correio eletrénico: vergabe@tcilaw.de

Telefone: 030 200542-0

Fax: 030 200542-11

Endereco Internet: https://govdigital.de/impressum/
Fungodes desta organizagao:

Adquirente

Organizacao que fornece informacgdes adicionais sobre o processo de adjudicagao
Organizagao que recebe pedidos de participagao

ORG-0002

Nome oficial: TCI Partnerschaft von Rechtsanwalten Muller Schmidt mbB
Numero de registo: USt-IDNr. DE815371100

Endereco postal: Fasanenstralie 61

Cidade: Berlin

Caddigo postal: 10719

Subdivisao do pais (NUTS): Berlin (DE300)

Pais: Alemanha

Ponto de contacto: Vergabestelle

Correio eletrénico: vergabe@tcilaw.de

Telefone: +49 30200542-0

Fax: +49 30200542-11

Endereco Internet: https://www.tcilaw.de

Func¢oes desta organizagao:

Prestador de servicos no dominio da contratacao publica

ORG-0003

Nome oficial: Vergabekammer des Landes Berlin
Numero de registo: keine Angabe

Endereco postal: Martin-Luther-Strafl’e 105

Cidade: Berlin

Cddigo postal: 10825

Subdivisao do pais (NUTS): Berlin (DE300)

Pais: Alemanha

Correio eletrénico: vergabekammer@senweb.berlin.de
Telefone: +49 3090138316

Fax: +49 3090285300

Endereco Internet: https://www.berlin.de/sen/wirtschaft/wirtschaftsrecht/vergabekammer/
Fungodes desta organizagao:

Instancia de recurso

ORG-0004
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Nome oficial: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)

Numero de registo: 0204:994-DOEVD-83

Cidade: Bonn

Caddigo postal: 53119

Subdivisao do pais (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pais: Alemanha

Correio eletrénico: noreply.esender hub@bescha.bund.de
Telefone: +49228996100

Func¢oes desta organizagao:

TED eSender

10. Alteracao
Versao do anuncio anterior a alterar

6a9d7483-f3ae-42be-959e-db5a493371e6-01
Principal motivo da alteracao

Informacobes atualizadas
Descricéo

Verlangerung der Angebotsfrist auf den 06.08.2026, 23:59

10.1. Alteracao
Identificador da sec¢ao: PROCEDURE
Descrigao das alteragbes: Verlangerung der Angebotsfrist
Os documentos do concurso foram alterados em: 08/07/2026

Informagdes sobre o anuincio

Identificador/verséo do anuncio: 516c4154-dbde-4356-b7c2-5a1f5322a303 - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 20/07/2026 20:14:11 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora
de verao da Europa Central

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: alemé&o

Numero de publicagdo do anuncio: 506809-2026

N.° de edicdo do JO S: 139/2026

Data de publicacao: 22/07/2026
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