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See the notice on TED website

508379-2026 - Concurso
Croácia – Serviços de seguros – Program osiguranja
OJ S 139/2026 22/07/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal - Anúncio de alteração
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: HEP d.d.
Correio eletrónico: info_nabava@hep.hr
Forma jurídica do adquirente: Empresa pública
Atividade da entidade adjudicante: Atividades relacionadas com a eletricidade

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Program osiguranja
Descrição: Program osiguranja Hrvatske elektroprivrede d.d. i ovisnih društava i Osiguranje od 
odgovornosti električnih punionica
Identificador do procedimento: 4c785d61-df2e-47f0-b2d4-1293d93b79c1
Identificador interno: DD-V-3/26-D2
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: não
Principais características do processo: Otvoreni postupak

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 66510000 Serviços de seguros

2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
País: Croácia

2.1.3.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 3 450 000,00 EUR

2.1.4.  Informações gerais
Base jurídica: 
Diretiva 2014/25/UE

2.1.5.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Número máximo de lotes para os quais um proponente pode apresentar propostas: 2
Condições do contrato: 
Número máximo de lotes que podem ser adjudicados a um proponente no quadro de um 
contrato: 2

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Documento do concurso, Anúncio
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Participação numa organização criminosa: Sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji
Corrupção: Korupcija
Fraude: Prijevara
Infrações terroristas ou infrações relacionadas com atividades terroristas: Kaznena djela 
terorizma ili kaznena djela povezana s terorističkim aktivnostima
Branqueamento de capitais ou financiamento do terrorismo: Pranje novca ili financiranje 
terorizma
Trabalho infantil e outras formas de tráfico de seres humanos: Rad djece i drugi oblici 
trgovanja ljudima
Motivos de exclusão puramente nacionais: Neisplata plaće
Incumprimento de obrigações determinadas por motivos de exclusão puramente nacionais: 
Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zaštiti tržišnog natjecanja
Incumprimento da obrigação de pagamento de impostos: Plaćanje poreza
Incumprimento da obrigação de pagamento das contribuições para a segurança social: 
Plaćanje obveza za mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Program osiguranja Hrvatske elektroprivrede d.d. i ovisnih društava
Descrição: Program osiguranja Hrvatske elektroprivrede d.d. i ovisnih društava uključuje: 1. 
Skupinu osiguranja 01 • Osiguranje osoba - kombinirano kolektivno osiguranje od posljedica 
nesretnog slučaja (nezgode) • Osiguranje osoba - kolektivno osiguranje od posljedica 
nesretnog slučaja (nezgode) – rad na miniranim područjima • Osiguranje osoba - osiguranje 
vozača, putnika i radnika od posljedica nesretnog slučaja (nezgode) 2. Skupinu osiguranja 03 
• - Osiguranje vozila - Osiguranje automobilskog kaska 3. Skupinu osiguranja 10 • Osiguranje 
vozila - Osiguranje od automobilske odgovornosti 4. Skupinu osiguranja 13 • Osiguranje od 
odgovornosti
Identificador interno: DD-V-3/26-D2-1

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 66510000 Serviços de seguros

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
País: Croácia
Informações adicionais: Republika Hrvatska

5.1.3.  Duração estimada
Data de início: 01/09/2026
Duração: 24 Meses

5.1.4.  Renovação
Renovações máximas: 0

5.1.5.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 3 400 000,00 EUR

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.



508379-2026 Page 3/11

Há que indicar os nomes e as qualificações profissionais do pessoal encarregado da 
execução do contrato: Não é exigida
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim

5.1.8.  Critérios de acessibilidade
Os critérios de acessibilidade para as pessoas com deficiência não estão incluídos porque o 
contrato não se destina a pessoas singulares

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Anúncio, Documento do concurso
Critério: Inscrição em um registro comercial
Descrição do critério de seleção: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Critério: Autorização ou filiação a uma organização específica necessária para contratos de 
serviço
Descrição do critério de seleção: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Critério: Referências sobre serviços especificados
Descrição do critério de seleção: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Preço
Nome: Cijena ponude
Descrição: Cijena ponude
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 90
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Rok isplate osigurnine
Descrição: Kao kriterij kvalitete primjenjuje se rok isplate osigurnine odnosno nespornog dijela 
osigurateljeve obveze kada je za utvrđivanje postojanja osigurateljeve obveze ili njenog iznosa 
potrebno stanovito vrijeme. Maksimalni rok isplate osigurnine je 30 dana od dana primitka 
kompletiranog odštetnog zahtjeva.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 10

5.1.11.  Documentos do concurso
Endereço dos documentos do concurso: https://eojn.hr/tender-eo/89820
Canal de comunicação ad hoc: 
Nome: https://eojn.hr/

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://eojn.hr/tender-eo/89820
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: croata
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Variantes: Não autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Não autorizado

https://eojn.hr/tender-eo/89820
https://eojn.hr/
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Descrição da garantia financeira: GRUPA 1: Kao jamstvo za ozbiljnosti ponude ponuditelj 
dostavlja bankarsku garanciju ili u skladu s člankom 214. stavak 4. ZJN 2016 može dati 
novčani polog. NAPOMENA: U slučaju dostave ponude zajednice gospodarskih subjekata, 
prihvatljivo jamstvo za ozbiljnost ponude može za ponuditelja dati bilo koji član zajednice na 
ukupno traženi iznos ili neki ili svi članovi zajednice sveukupno do ukupno traženog iznosa. 
Jamstvo za ozbiljnost ponude mora glasiti na Naručitelja (HRVATSKA ELEKTROPRIVREDA – 
dioničko društvo, Ulica grada Vukovara 37, 10000 ZAGREB, OIB: 28921978587). Bankarska 
garancija mora biti neopoziva, plativa na prvi poziv, bez prava prigovora (protesta) i 
bezuvjetna. U slučaju podnošenja zajedničke ponude jamstvo za ozbiljnost ponude treba 
sadržavati jasan i nedvosmislen navod o tome tko je ponuditelj. U jamstvu za ozbiljnost 
ponude trebaju se nalaziti podaci o svim članovima zajednice gospodarskih subjekata bez 
obzira na to koji od članova zajednice gospodarskih subjekata dostavlja jamstvo u sklopu 
ponude. Traženo jamstvo za ozbiljnost ponude koje u ovom trenutku nije moguće slati i primati 
kao elektronički dokument, zainteresirani gospodarski subjekt u roku za dostavu ponuda, 
dostavlja Naručitelju u zatvorenoj poštanskoj omotnici na adresu za dostavu ponuda. Ako 
ponuditelj daje novčani polog, on se uplaćuje na računa Naručitelja broj 
HR5323400091100010024 otvorenog kod PRIVREDNE BANKE d.d. ZAGREB. U pozivu na 
broj obavezno navesti sljedeći broj: Model HR00 2-3-26, a pod svrhom plaćanja treba navesti 
da je riječ o jamstvu za ozbiljnost ponude i navesti naziv grupe predmeta nabave. Kao dokaz o 
uplati novčanog pologa dostavlja se potvrda banke o obavljenom prijenosu traženog iznosa na 
račun Naručitelja i prilaže ponudi kao e - potvrda o obavljenoj transakciji. Trajanje jamstva ne 
smije bit kraće od roka valjanosti ponude. Ako se ponuditelj usuglasi sa zahtjevom Naručitelja 
za produženje valjanosti ponude, jamstvo za ozbiljnost ponude mora se produžiti u skladu s 
produženjem roka valjanosti ponude. U tu će se svrhu ponuditelju dati primjereni rok. Jamstvo 
za ozbiljnost ponude dostavlja se za svaku grupu zasebno. Naručitelj može polagati pravo na 
iznos jamstva za ozbiljnost ponude u slučaju: a) ako ponuditelj odustane od svoje ponude u 
roku njezine valjanosti b) nedostavljanja ažuriranih popratnih dokumenata u skladu s člankom 
263. ZJN 2016 c) neprihvaćanja ispravka računske greške d) odbijanja potpisivanja okvirnog 
sporazuma i/ili nedostavljana jamstva za uredno ispunjenje okvirnog sporazuma U tekstu 
jamstva za ozbiljnost ponude u obliku bankarske garancije treba taksativno navesti sve 
prethodno naznačene slučajeve za koje se izdaje jamstvo za ozbiljnost ponude. Naručitelj će 
ponuditeljima čija ponuda nije odabrana jamstvo za ozbiljnost ponude vratiti najkasnije u roku 
od 10 (deset) dana od dana stupanja okvirnog sporazuma na snagu, odnosno od dostave 
jamstva za uredno ispunjenje. GRUPA 2: Ponuditelj je u sklopu svoje ponude kao jamstvo za 
ozbiljnost ponude dužan dostaviti bjanko zadužnicu potvrđenu (solemniziranu) kod javnog 
bilježnika u skladu s odredbama Ovršnog zakona odnosno Pravilnika o obliku i sadržaju 
bjanko zadužnice (NN br. 115/2012, 82/2017, 154/2022) ili zadužnicu potvrđenu 
(solemniziranu) kod javnog bilježnika i popunjenu u skladu s odredbama Ovršnog zakona 
odnosno Pravilnika o obliku i sadržaju zadužnice (NN br. 115/2012, 82/2017, 154/2022) ili 
može dati novčani polog u traženom iznosu. Ukoliko ponuditelj kao jamstvo za uredno 
ispunjenje ugovora dostavlja zadužnicu ista mora glasiti na Naručitelja (HRVATSKA 
ELEKTROPRIVREDA – dioničko društvo, Ulica grada Vukovara 37, 10000 Zagreb, OIB: 
28921978587). U slučaju podnošenja zajedničke ponude jamstvo za ozbiljnost ponude treba 
sadržavati jasan i nedvosmislen navod o tome tko je ponuditelj. U jamstvu za ozbiljnost 
ponude trebaju se nalaziti podaci o svim članovima zajednice gospodarskih subjekata bez 
obzira na to koji od članova zajednice gospodarskih subjekata dostavlja jamstvo u sklopu 
ponude. Traženo jamstvo za ozbiljnost ponude koje u ovom trenutku nije moguće slati i primati 
kao elektronički dokument, zainteresirani gospodarski subjekt u roku za dostavu ponuda, 
dostavlja Naručitelju u zatvorenoj poštanskoj omotnici na adresu za dostavu ponuda. Ako 
ponuditelj daje novčani polog, on se uplaćuje na računa Naručitelja broj 
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HR5323400091100010024 otvorenog kod PRIVREDNE BANKE d.d. ZAGREB. U pozivu na 
broj obavezno navesti sljedeći broj: Model HR00 2-3-26, a pod svrhom plaćanja treba navesti 
da je riječ o jamstvu za ozbiljnost ponude i navesti naziv grupe predmeta nabave. Kao dokaz o 
uplati novčanog pologa dostavlja se potvrda banke o obavljenom prijenosu traženog iznosa na 
račun Naručitelja i prilaže ponudi kao e - potvrda o obavljenoj transakciji. Trajanje jamstva ne 
smije bit kraće od roka valjanosti ponude. Ako se ponuditelj usuglasi sa zahtjevom Naručitelja 
za produženje valjanosti ponude, jamstvo za ozbiljnost ponude mora se produžiti u skladu s 
produženjem roka valjanosti ponude. U tu će se svrhu ponuditelju dati primjereni rok. Jamstvo 
za ozbiljnost ponude dostavlja se za svaku grupu zasebno. Naručitelj može polagati pravo na 
iznos jamstva za ozbiljnost ponude u slučaju: a) ako ponuditelj odustane od svoje ponude u 
roku njezine valjanosti b) nedostavljanja ažuriranih popratnih dokumenata u skladu s člankom 
263. ZJN 2016 c) neprihvaćanja ispravka računske greške d) odbijanja potpisivanja okvirnog 
sporazuma i/ili nedostavljana jamstva za uredno ispunjenje okvirnog sporazuma Naručitelj će 
ponuditeljima čija ponuda nije odabrana jamstvo za ozbiljnost ponude vratiti najkasnije u roku 
od 10 (deset) dana od dana stupanja okvirnog sporazuma na snagu, odnosno od dostave 
jamstva za uredno ispunjenje okvirnog sporazuma.
Prazo para a receção das propostas: 13/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 120 Dias
Informações sobre a abertura pública: 
Data de abertura: 13/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verão 
da Europa Central
Local: HEP d.d., Ulica grada Vukovara 37, 10000 Zagreb. Podatak o broju sobe u kojoj će se 
održati javno otvaranje ponuda bit će naznačen na recepciji Naručitelja na dan otvaranja 
ponuda.
Informações adicionais: Javnom otvaranju ponuda mogu prisustvovati ovlašteni predstavnici 
ponuditelja i druge osobe. U skladu s člankom 282. stavkom 8. ZJN 2016, pravo aktivnog 
sudjelovanja na javnom otvaranju ponuda imaju samo članovi stručnog povjerenstva i 
ovlašteni predstavnici ponuditelja. Ovlašteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano 
ovlaštenje predati članovima stručnog povjerenstva Naručitelja koji provode javno otvaranje 
ponuda neposredno prije javnog otvaranja ponuda. Ako je predstavnik ponuditelja na javnom 
otvaranju osoba po zakonu ovlaštena za zastupanje ili vlasnik obrta, dovoljno je donijeti na 
uvid izvadak iz sudskog registra ili obrtnicu.
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Condições relacionadas com a execução do contrato: Detaljno opisano u Prilogu - Prijedlog 
okvirnog sporazuma
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: não
Condições financeiras: Detaljno propisano u Prilogu ove DON - Prijedlog Okvirnog sporazuma

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Número máximo de participantes: 999
Cobertura adicional do adquirente: Naručitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico
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5.1.16.
 
Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação: HEP d.d.
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: HEP d.d.

5.1.  Lote: LOT-0002
Título: Osiguranje od odgovornosti električnih punionica
Descrição: Osiguranje od odgovornosti električnih punionica
Identificador interno: DD-V-3/26-D2-2

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 66510000 Serviços de seguros

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
País: Croácia
Informações adicionais: Republika Hrvatska

5.1.3.  Duração estimada
Data de início: 01/09/2026
Duração: 24 Meses

5.1.4.  Renovação
Renovações máximas: 0

5.1.5.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 50 000,00 EUR

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Há que indicar os nomes e as qualificações profissionais do pessoal encarregado da 
execução do contrato: Não é exigida
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim

5.1.8.  Critérios de acessibilidade
Os critérios de acessibilidade para as pessoas com deficiência não estão incluídos porque o 
contrato não se destina a pessoas singulares

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Anúncio, Documento do concurso
Critério: Inscrição em um registro comercial
Descrição do critério de seleção: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Critério: Autorização ou filiação a uma organização específica necessária para contratos de 
serviço
Descrição do critério de seleção: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Critério: Referências sobre serviços especificados
Descrição do critério de seleção: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi
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5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Preço
Nome: Cijena ponude
Descrição: Cijena ponude
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 90
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Rok isplate osigurnine
Descrição: Kao kriterij kvalitete primjenjuje se rok isplate osigurnine odnosno nespornog dijela 
osigurateljeve obveze kada je za utvrđivanje postojanja osigurateljeve obveze ili njenog iznosa 
potrebno stanovito vrijeme. Maksimalni rok isplate osigurnine je 30 dana od dana primitka 
kompletiranog odštetnog zahtjeva.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 10

5.1.11.  Documentos do concurso
Endereço dos documentos do concurso: https://eojn.hr/tender-eo/89820
Canal de comunicação ad hoc: 
Nome: https://eojn.hr/

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://eojn.hr/tender-eo/89820
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: croata
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Variantes: Não autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Não autorizado
Descrição da garantia financeira: GRUPA 1: Kao jamstvo za ozbiljnosti ponude ponuditelj 
dostavlja bankarsku garanciju ili u skladu s člankom 214. stavak 4. ZJN 2016 može dati 
novčani polog. NAPOMENA: U slučaju dostave ponude zajednice gospodarskih subjekata, 
prihvatljivo jamstvo za ozbiljnost ponude može za ponuditelja dati bilo koji član zajednice na 
ukupno traženi iznos ili neki ili svi članovi zajednice sveukupno do ukupno traženog iznosa. 
Jamstvo za ozbiljnost ponude mora glasiti na Naručitelja (HRVATSKA ELEKTROPRIVREDA – 
dioničko društvo, Ulica grada Vukovara 37, 10000 ZAGREB, OIB: 28921978587). Bankarska 
garancija mora biti neopoziva, plativa na prvi poziv, bez prava prigovora (protesta) i 
bezuvjetna. U slučaju podnošenja zajedničke ponude jamstvo za ozbiljnost ponude treba 
sadržavati jasan i nedvosmislen navod o tome tko je ponuditelj. U jamstvu za ozbiljnost 
ponude trebaju se nalaziti podaci o svim članovima zajednice gospodarskih subjekata bez 
obzira na to koji od članova zajednice gospodarskih subjekata dostavlja jamstvo u sklopu 
ponude. Traženo jamstvo za ozbiljnost ponude koje u ovom trenutku nije moguće slati i primati 
kao elektronički dokument, zainteresirani gospodarski subjekt u roku za dostavu ponuda, 
dostavlja Naručitelju u zatvorenoj poštanskoj omotnici na adresu za dostavu ponuda. Ako 
ponuditelj daje novčani polog, on se uplaćuje na računa Naručitelja broj 
HR5323400091100010024 otvorenog kod PRIVREDNE BANKE d.d. ZAGREB. U pozivu na 
broj obavezno navesti sljedeći broj: Model HR00 2-3-26, a pod svrhom plaćanja treba navesti 
da je riječ o jamstvu za ozbiljnost ponude i navesti naziv grupe predmeta nabave. Kao dokaz o 
uplati novčanog pologa dostavlja se potvrda banke o obavljenom prijenosu traženog iznosa na 

https://eojn.hr/tender-eo/89820
https://eojn.hr/
https://eojn.hr/tender-eo/89820
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račun Naručitelja i prilaže ponudi kao e - potvrda o obavljenoj transakciji. Trajanje jamstva ne 
smije bit kraće od roka valjanosti ponude. Ako se ponuditelj usuglasi sa zahtjevom Naručitelja 
za produženje valjanosti ponude, jamstvo za ozbiljnost ponude mora se produžiti u skladu s 
produženjem roka valjanosti ponude. U tu će se svrhu ponuditelju dati primjereni rok. Jamstvo 
za ozbiljnost ponude dostavlja se za svaku grupu zasebno. Naručitelj može polagati pravo na 
iznos jamstva za ozbiljnost ponude u slučaju: a) ako ponuditelj odustane od svoje ponude u 
roku njezine valjanosti b) nedostavljanja ažuriranih popratnih dokumenata u skladu s člankom 
263. ZJN 2016 c) neprihvaćanja ispravka računske greške d) odbijanja potpisivanja okvirnog 
sporazuma i/ili nedostavljana jamstva za uredno ispunjenje okvirnog sporazuma U tekstu 
jamstva za ozbiljnost ponude u obliku bankarske garancije treba taksativno navesti sve 
prethodno naznačene slučajeve za koje se izdaje jamstvo za ozbiljnost ponude. Naručitelj će 
ponuditeljima čija ponuda nije odabrana jamstvo za ozbiljnost ponude vratiti najkasnije u roku 
od 10 (deset) dana od dana stupanja okvirnog sporazuma na snagu, odnosno od dostave 
jamstva za uredno ispunjenje. GRUPA 2: Ponuditelj je u sklopu svoje ponude kao jamstvo za 
ozbiljnost ponude dužan dostaviti bjanko zadužnicu potvrđenu (solemniziranu) kod javnog 
bilježnika u skladu s odredbama Ovršnog zakona odnosno Pravilnika o obliku i sadržaju 
bjanko zadužnice (NN br. 115/2012, 82/2017, 154/2022) ili zadužnicu potvrđenu 
(solemniziranu) kod javnog bilježnika i popunjenu u skladu s odredbama Ovršnog zakona 
odnosno Pravilnika o obliku i sadržaju zadužnice (NN br. 115/2012, 82/2017, 154/2022) ili 
može dati novčani polog u traženom iznosu. Ukoliko ponuditelj kao jamstvo za uredno 
ispunjenje ugovora dostavlja zadužnicu ista mora glasiti na Naručitelja (HRVATSKA 
ELEKTROPRIVREDA – dioničko društvo, Ulica grada Vukovara 37, 10000 Zagreb, OIB: 
28921978587). U slučaju podnošenja zajedničke ponude jamstvo za ozbiljnost ponude treba 
sadržavati jasan i nedvosmislen navod o tome tko je ponuditelj. U jamstvu za ozbiljnost 
ponude trebaju se nalaziti podaci o svim članovima zajednice gospodarskih subjekata bez 
obzira na to koji od članova zajednice gospodarskih subjekata dostavlja jamstvo u sklopu 
ponude. Traženo jamstvo za ozbiljnost ponude koje u ovom trenutku nije moguće slati i primati 
kao elektronički dokument, zainteresirani gospodarski subjekt u roku za dostavu ponuda, 
dostavlja Naručitelju u zatvorenoj poštanskoj omotnici na adresu za dostavu ponuda. Ako 
ponuditelj daje novčani polog, on se uplaćuje na računa Naručitelja broj 
HR5323400091100010024 otvorenog kod PRIVREDNE BANKE d.d. ZAGREB. U pozivu na 
broj obavezno navesti sljedeći broj: Model HR00 2-3-26, a pod svrhom plaćanja treba navesti 
da je riječ o jamstvu za ozbiljnost ponude i navesti naziv grupe predmeta nabave. Kao dokaz o 
uplati novčanog pologa dostavlja se potvrda banke o obavljenom prijenosu traženog iznosa na 
račun Naručitelja i prilaže ponudi kao e - potvrda o obavljenoj transakciji. Trajanje jamstva ne 
smije bit kraće od roka valjanosti ponude. Ako se ponuditelj usuglasi sa zahtjevom Naručitelja 
za produženje valjanosti ponude, jamstvo za ozbiljnost ponude mora se produžiti u skladu s 
produženjem roka valjanosti ponude. U tu će se svrhu ponuditelju dati primjereni rok. Jamstvo 
za ozbiljnost ponude dostavlja se za svaku grupu zasebno. Naručitelj može polagati pravo na 
iznos jamstva za ozbiljnost ponude u slučaju: a) ako ponuditelj odustane od svoje ponude u 
roku njezine valjanosti b) nedostavljanja ažuriranih popratnih dokumenata u skladu s člankom 
263. ZJN 2016 c) neprihvaćanja ispravka računske greške d) odbijanja potpisivanja okvirnog 
sporazuma i/ili nedostavljana jamstva za uredno ispunjenje okvirnog sporazuma Naručitelj će 
ponuditeljima čija ponuda nije odabrana jamstvo za ozbiljnost ponude vratiti najkasnije u roku 
od 10 (deset) dana od dana stupanja okvirnog sporazuma na snagu, odnosno od dostave 
jamstva za uredno ispunjenje okvirnog sporazuma.
Prazo para a receção das propostas: 13/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 120 Dias
Informações sobre a abertura pública: 
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Data de abertura: 13/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verão 
da Europa Central
Local: HEP d.d., Ulica grada Vukovara 37, 10000 Zagreb. Podatak o broju sobe u kojoj će se 
održati javno otvaranje ponuda bit će naznačen na recepciji Naručitelja na dan otvaranja 
ponuda.
Informações adicionais: Javnom otvaranju ponuda mogu prisustvovati ovlašteni predstavnici 
ponuditelja i druge osobe. U skladu s člankom 282. stavkom 8. ZJN 2016, pravo aktivnog 
sudjelovanja na javnom otvaranju ponuda imaju samo članovi stručnog povjerenstva i 
ovlašteni predstavnici ponuditelja. Ovlašteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano 
ovlaštenje predati članovima stručnog povjerenstva Naručitelja koji provode javno otvaranje 
ponuda neposredno prije javnog otvaranja ponuda. Ako je predstavnik ponuditelja na javnom 
otvaranju osoba po zakonu ovlaštena za zastupanje ili vlasnik obrta, dovoljno je donijeti na 
uvid izvadak iz sudskog registra ili obrtnicu.
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Condições relacionadas com a execução do contrato: Detaljno opisano u Prilogu - Prijedlog 
okvirnog sporazuma
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: não
Condições financeiras: Detaljno propisano u Prilogu ove DON - Prijedlog Okvirnog sporazuma

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Número máximo de participantes: 999
Cobertura adicional do adquirente: Naručitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação: HEP d.d.
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: HEP d.d.

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: HEP d.d.
Número de registo: 28921978587
Endereço postal: Ulica grada Vukovara 37
Cidade: Grad Zagreb
Código postal: 10000
Subdivisão do país (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
País: Croácia
Ponto de contacto: Sektor za nabavu
Correio eletrónico: info_nabava@hep.hr
Telefone: +385 16322111
Endereço Internet: https://www.hep.hr/

mailto:info_nabava@hep.hr
https://www.hep.hr/
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Perfil do adquirente: https://www.hep.hr/
Funções desta organização: 
Adquirente
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso

8.1.  ORG-0002
Nome oficial: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Número de registo: 95857869241
Endereço postal: Ulica grada Vukovara 23/V
Cidade: Zagreb
Código postal: 10000
Subdivisão do país (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
País: Croácia
Ponto de contacto: Kontakt
Correio eletrónico: dkom@dkom.hr
Telefone: +385 14559 930
Endereço Internet: https://www.dkom.hr/
Funções desta organização: 
Instância de recurso

8.1.  ORG-0003
Nome oficial: Narodne novine d.d.
Número de registo: TED94
Número de registo: HR64546066176
Endereço postal: Savski gaj XIII. 6
Cidade: Zagreb
Código postal: 10020
Subdivisão do país (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
País: Croácia
Ponto de contacto: EOJN Helpdesk
Correio eletrónico: eojn@nn.hr
Telefone: +385 16652889
Endereço Internet: https://www.nn.hr/
Funções desta organização: 
TED eSender

10. Alteração

Versão do anúncio anterior a alterar
: 
df55d256-de8e-4ac8-b038-f948ee108b87-01
Principal motivo da alteração
: 
Informações atualizadas
Descrição
: 
Izmjena Prijedloga okvirnog sporazuma temeljem upita gospodarskog subjekta.

10.1.  Alteração
Identificador da secção: LOT-0001

https://www.hep.hr/
mailto:dkom@dkom.hr
https://www.dkom.hr/
mailto:eojn@nn.hr
https://www.nn.hr/
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Identificador da secção: LOT-0002
Descrição das alterações: Promjena ostalih uvjeta nabave - Izmjena Prijedloga okvirnog 
sporazuma temeljem upita gospodarskog subjekta.
Os documentos do concurso foram alterados em: 23/07/2026

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: 2ffdf529-809d-4d88-91a4-235728efda69  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 17
Data de envio do anúncio: 21/07/2026 18:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora 
de verão da Europa Central
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: croata
Número de publicação do anúncio: 508379-2026
N.º de edição do JO S: 139/2026
Data de publicação: 22/07/2026
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