See the notice on TED website

510135-2026 - Concurso

Paises Baixos — Servigos de lavagem e de limpeza a seco — Persoonsgebonden Wasgoed
OJ S 140/2026 23/07/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal - Anuncio de alteragao

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Centraal Orgaan opvang asielzoekers (COA)
Correio eletrénico: inkoop@coa.nl
Forma juridica do adquirente: Organismo de direito publico
Atividade da autoridade adjudicante: Habitagdo e equipamentos coletivos

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Persoonsgebonden Wasgoed
Descrigao: De Opdrachtnemer is verantwoordelijk voor: - Ophalen van het Wasgoed op de
COA-Locatie; - Wassen en drogen van het Wasgoed conform de gestelde kwaliteits- en
hygiéne-eisen; - Retourneren van het Wasgoed op de COA-Locatie; - Levering van
Wasinzamelmiddelen; - Inrichten van een sluitend proces dat de herleidbaar van het Wasgoed
van de bewoner wordt geregeld zonder gebruik te maken van persoonsgegevens van
bewoners. Perceel 1: € 200.000,- Perceel 2: € 2.300.000,- Perceel 3: € 1.200.000,- Perceel 4:
€ 100.000,-
Identificador do procedimento: 67e08867-88ad-42c1-a872-235a996d2168
Identificador interno: CDR-1341442
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento € acelerado: nao
Principais caracteristicas do processo: Zie Beschrijvend document Persoonsgebonden
wasgoed.

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 98310000 Servigos de lavagem e de limpeza a seco
Classificagao adicional (cpv): 98311000 Servicos de recolha de roupa por lavandarias,
98312000 Servigos de limpeza de téxteis

2.1.2. Local de execugao
Pais: Paises Baixos
Em qualquer lugar do pais em causa

2.1.4. Informagodes gerais
Informagdes adicionais: Niet van toepassing. .
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE

2.1.5. Condigdes do concurso
Condigoes de apresentagao:
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Numero maximo de lotes para os quais um proponente pode apresentar propostas: 4
Condigoes do contrato:

Numero maximo de lotes que podem ser adjudicados a um proponente no quadro de um
contrato: 4

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdo: Documento do concurso, Documento europeu Unico de
contratagao publica (DEUCP)

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Regio Noord
Descri¢cao: De Opdrachtnemer is verantwoordelijk voor: - Ophalen van het Wasgoed op de
COA-Locatie; - Wassen en drogen van het Wasgoed conform de gestelde kwaliteits- en
hygiéne-eisen; - Retourneren van het Wasgoed op de COA-Locatie; - Levering van
Wasinzamelmiddelen; - Inrichten van een sluitend proces dat de herleidbaar van het Wasgoed
van de bewoner wordt geregeld zonder gebruik te maken van persoonsgegevens van
bewoners. € 200.000,-
Identificador interno: 1

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 98310000 Servigcos de lavagem e de limpeza a seco
Classificagao adicional (cpv): 98311000 Servigos de recolha de roupa por lavandarias,
98312000 Servigos de limpeza de téxteis

5.1.2. Local de execugao
Pais: Paises Baixos
Em qualquer lugar do pais em causa

5.1.3. Duracgao estimada
Duracao: 48 Meses

5.1.6. Informacgoes gerais
Participagao reservada:
A participacédo nao esta reservada.
Ha que indicar os nomes e as qualificagdes profissionais do pessoal encarregado da
execucgao do contrato: Nao é exigida
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim

5.1.7. Contratacao estratégica
Objetivo da contratacéo estratégica: Inexisténcia de contratagao publica estratégica

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selegdo: Documento do concurso, Documento europeu unico de
contratagéo publica (DEUCP)

5.1.10. Critérios de adjudicacao
Critério:
Tipo: Qualidade
Nome: Sg1 Plan van aanpak implementatie en uitvoering

510135-2026 Page 2/11



Descrigao: Zie beschrijvend document

Categoria do critério de adjudicacao valor fixo: Valor fixo (total)
N.° do critério de adjudicagéo: 0

Critério:

Tipo: Qualidade

Nome: Sg2 Plan van aanpak herleidbaarheid Wasgoed en Schade
Descrigao: Sg2 Plan van aanpak herleidbaarheid Wasgoed en Schade
Categoria do critério de adjudicacao valor fixo: Valor fixo (total)
N.° do critério de adjudicagéo: 0

Critério:

Tipo: Qualidade

Nome: Sg 3 MVOI-doelstelling COA

Descrigao: Sg 3 MVOI-doelstelling COA

Categoria do critério de adjudicacao valor fixo: Valor fixo (total)
N.° do critério de adjudicagéo: 0

Critério:

Tipo: Preco

Nome: Sg4 Prijs

Descrigao: Sg4 Prijs

Categoria do critério de adjudicacao valor fixo: Valor fixo (total)
N.° do critério de adjudicagéo: 0

5.1.11. Documentos do concurso
Prazo para solicitar informagdes adicionais: 26/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da
Europa Oriental, hora de verao da Europa Central
Endereco dos documentos do concurso: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
1434340

5.1.12. Condigdoes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacéo por via eletrénica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434340
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participacio:
neerlandés
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Prazo para a rececao das propostas: 23/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 3 Meses
Informagdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 23/09/2026 10:30:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central
Condigoes do contrato:
A execugao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
N&o
Faturacao eletronica: Necessario
Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
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Acordo-quadro, sem reabertura de concurso

Numero maximo de participantes: 4

Informagdes sobre o sistema de aquisicdo dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢do dindmico

5.1.16. Informacgées adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Centraal Orgaan opvang asielzoekers (COA) - Rechtbank Den Haag
Organizacgao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagéo: Centraal
Orgaan opvang asielzoekers (COA)
Organizagéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: Centraal
Orgaan opvang asielzoekers (COA)
Organizagao que recebe pedidos de participagao: Centraal Orgaan opvang asielzoekers
(COA)

5.1. Lote: LOT-0002
Titulo: Regio Midden-Noord
Descrigao: De Opdrachtnemer is verantwoordelijk voor: - Ophalen van het Wasgoed op de
COA-Locatie; - Wassen en drogen van het Wasgoed conform de gestelde kwaliteits- en
hygiéne-eisen; - Retourneren van het Wasgoed op de COA-Locatie; - Levering van
Wasinzamelmiddelen; - Inrichten van een sluitend proces dat de herleidbaar van het Wasgoed
van de bewoner wordt geregeld zonder gebruik te maken van persoonsgegevens van
bewoners. € 2.300.000
Identificador interno: 2

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 98310000 Servigos de lavagem e de limpeza a seco
Classificagao adicional (cpv): 98311000 Servigos de recolha de roupa por lavandarias,
98312000 Servigos de limpeza de téxteis

5.1.2. Local de execugao
Pais: Paises Baixos
Em qualquer lugar do pais em causa

5.1.3. Duracao estimada
Duracao: 48 Meses

5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
A participacao nao esta reservada.
Ha que indicar os nomes e as qualificagdes profissionais do pessoal encarregado da
execucgao do contrato: Nao € exigida
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim

5.1.7. Contratacao estratégica
Objetivo da contratac&o estratégica: Inexisténcia de contratagao publica estratégica

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de selegcao: Documento do concurso, Documento europeu Unico de
contratagao publica (DEUCP)

5.1.10. Critérios de adjudicagao
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Critério:

Tipo: Qualidade

Nome: Sg1 Plan van aanpak implementatie en uitvoering
Descrigao: Zie beschrijvend document

Categoria do critério de adjudicacao valor fixo: Valor fixo (total)
N.° do critério de adjudicagéo: 0

Critério:

Tipo: Qualidade

Nome: Sg2 Plan van aanpak herleidbaarheid Wasgoed en Schade
Descrigao: Sg2 Plan van aanpak herleidbaarheid Wasgoed en Schade
Categoria do critério de adjudicacao valor fixo: Valor fixo (total)
N.° do critério de adjudicagéo: 0

Critério:

Tipo: Qualidade

Nome: Sg 3 MVOI-doelstelling COA

Descricao: Sg 3 MVOI-doelstelling COA

Categoria do critério de adjudicacao valor fixo: Valor fixo (total)
N.° do critério de adjudicagéo: 0

Critério:

Tipo: Preco

Nome: Sg4 Prijs

Descrigao: Sg4 Prijs

Categoria do critério de adjudicacao valor fixo: Valor fixo (total)
N.° do critério de adjudicagéo: 0

5.1.11. Documentos do concurso
Prazo para solicitar informagdes adicionais: 26/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da
Europa Oriental, hora de verao da Europa Central
Endereco dos documentos do concurso: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
1434340

5.1.12. Condigdoes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacéo por via eletrénica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434340
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participacio:
neerlandés
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Prazo para a rececao das propostas: 23/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verdo da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 3 Meses
Informagdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 23/09/2026 10:30:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
N&o
Faturacao eletronica: Necessario
Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo
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Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Numero maximo de participantes: 4
Informacdes sobre o sistema de aquisicao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢ao dinamico

5.1.16. Informagodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Centraal Orgaan opvang asielzoekers (COA) - Rechtbank Den Haag
Organizacgéao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagéo: Centraal
Orgaan opvang asielzoekers (COA)
Organizacgéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: Centraal
Orgaan opvang asielzoekers (COA)
Organizagao que recebe pedidos de participagdo: Centraal Orgaan opvang asielzoekers
(COA)

5.1. Lote: LOT-0003
Titulo: Regio Midden-Zuid
Descrigao: De Opdrachtnemer is verantwoordelijk voor: - Ophalen van het Wasgoed op de
COA-Locatie; - Wassen en drogen van het Wasgoed conform de gestelde kwaliteits- en
hygiéne-eisen; - Retourneren van het Wasgoed op de COA-Locatie; - Levering van
Wasinzamelmiddelen; - Inrichten van een sluitend proces dat de herleidbaar van het Wasgoed
van de bewoner wordt geregeld zonder gebruik te maken van persoonsgegevens van
bewoners. € 1.200.000,-
Identificador interno: 3

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 98310000 Servigos de lavagem e de limpeza a seco
Classificagao adicional (cpv): 98311000 Servigos de recolha de roupa por lavandarias,
98312000 Servigos de limpeza de téxteis

5.1.2. Local de execugao
Pais: Paises Baixos
Em qualquer lugar do pais em causa

5.1.3. Duracgao estimada
Duracédo: 48 Meses

5.1.6. Informacgoes gerais
Participagao reservada:
A participacao nao esta reservada.
Ha que indicar os nomes e as qualificagdes profissionais do pessoal encarregado da
execugao do contrato: Nao é exigida
Projeto de contratag&o publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim

5.1.7. Contratacao estratégica
Objetivo da contratacao estratégica: Inexisténcia de contratacao publica estratégica

5.1.9. Critérios de selegao
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Fontes dos critérios de selegcao: Documento do concurso, Documento europeu Unico de
contratagao publica (DEUCP)

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Qualidade
Nome: Sg1 Plan van aanpak implementatie en uitvoering
Descrigdo: Zie beschrijvend document
Categoria do critério de adjudicagao valor fixo: Valor fixo (total)
N.° do critério de adjudicagao: 0
Critério:
Tipo: Qualidade
Nome: Sg2 Plan van aanpak herleidbaarheid Wasgoed en Schade
Descrigao: Sg2 Plan van aanpak herleidbaarheid Wasgoed en Schade
Categoria do critério de adjudicagao valor fixo: Valor fixo (total)
N.° do critério de adjudicagao: 0
Critério:
Tipo: Qualidade
Nome: Sg 3 MVOI-doelstelling COA
Descricao: Sg 3 MVOI-doelstelling COA
Categoria do critério de adjudicagao valor fixo: Valor fixo (total)
N.° do critério de adjudicagao: 0
Critério:
Tipo: Prego
Nome: Sg4 Prijs
Descrigao: Sg4 Prijs
Categoria do critério de adjudicagao valor fixo: Valor fixo (total)
N.° do critério de adjudicagao: 0

5.1.11. Documentos do concurso
Prazo para solicitar informagdes adicionais: 26/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da
Europa Oriental, hora de verao da Europa Central
Endereco dos documentos do concurso: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/434340

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacao por via eletrénica: Necessario
Endereco para apresentagdo: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434340
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao:
neerlandés
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Prazo para a receg¢ao das propostas: 23/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 3 Meses
Informagdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 23/09/2026 10:30:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central
Condigoes do contrato:
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A execucgao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
N&o

Faturacao eletronica: Necessario

Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo

Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Numero maximo de participantes: 4
Informacdes sobre o sistema de aquisicao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢ao dinamico

5.1.16. Informacgodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Centraal Orgaan opvang asielzoekers (COA) - Rechtbank Den Haag
Organizacéao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagéo: Centraal
Orgaan opvang asielzoekers (COA)
Organizacgéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: Centraal
Orgaan opvang asielzoekers (COA)
Organizagao que recebe pedidos de participagdo: Centraal Orgaan opvang asielzoekers
(COA)

5.1. Lote: LOT-0004
Titulo: Regio Zuid
Descrigao: De Opdrachtnemer is verantwoordelijk voor: - Ophalen van het Wasgoed op de
COA-Locatie; - Wassen en drogen van het Wasgoed conform de gestelde kwaliteits- en
hygiéne-eisen; - Retourneren van het Wasgoed op de COA-Locatie; - Levering van
Wasinzamelmiddelen; - Inrichten van een sluitend proces dat de herleidbaar van het Wasgoed
van de bewoner wordt geregeld zonder gebruik te maken van persoonsgegevens van
bewoners. € 3.800.000
Identificador interno: 4

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 98310000 Servigos de lavagem e de limpeza a seco
Classificagao adicional (cpv): 98311000 Servigos de recolha de roupa por lavandarias,
98312000 Servigos de limpeza de téxteis

5.1.2. Local de execugao
Pais: Paises Baixos
Em qualquer lugar do pais em causa

5.1.3. Duracgao estimada
Duracéo: 48 Meses

5.1.6. Informacgoes gerais
Participagao reservada:
A participacao nao esta reservada.
Ha que indicar os nomes e as qualificagdes profissionais do pessoal encarregado da
execugao do contrato: Nao é exigida
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim
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5.1.7. Contratacao estratégica
Objetivo da contratacéo estratégica: Inexisténcia de contratagao publica estratégica

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de sele¢cdo: Documento do concurso, Documento europeu unico de
contratagao publica (DEUCP)

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Qualidade
Nome: Sg1 Plan van aanpak implementatie en uitvoering
Descricao: Zie beschrijvend document
Categoria do critério de adjudicacao valor fixo: Valor fixo (total)
N.° do critério de adjudicagéao: 0
Critério:
Tipo: Qualidade
Nome: Sg2 Plan van aanpak herleidbaarheid Wasgoed en Schade
Descrigao: Sg2 Plan van aanpak herleidbaarheid Wasgoed en Schade
Categoria do critério de adjudicacao valor fixo: Valor fixo (total)
N.° do critério de adjudicagéao: 0
Critério:
Tipo: Qualidade
Nome: Sg 3 MVOI-doelstelling COA
Descricao: Sg 3 MVOI-doelstelling COA
Categoria do critério de adjudicacao valor fixo: Valor fixo (total)
N.° do critério de adjudicagéao: 0
Critério:
Tipo: Prego
Nome: Sg4 Prijs
Descrigao: Sg4 Prijs
Categoria do critério de adjudicacao valor fixo: Valor fixo (total)
N.° do critério de adjudicagéao: 0

5.1.11. Documentos do concurso
Prazo para solicitar informagdes adicionais: 26/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da
Europa Oriental, hora de verao da Europa Central
Endereco dos documentos do concurso: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
1434340

5.1.12. Condicdes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacéo por via eletrénica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434340
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao:
neerlandés
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Prazo para a recegao das propostas: 23/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 3 Meses
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Informagdes sobre a abertura publica:

Data de abertura: 23/09/2026 10:30:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central

Condigoes do contrato:

A execugao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
Néo

Faturacao eletronica: Necessario

Serao utilizadas encomendas eletronicas: néo

Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Numero maximo de participantes: 4
Informagdes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgdes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Centraal Orgaan opvang asielzoekers (COA) - Rechtbank Den Haag
Organizacao que fornece informacgdes adicionais sobre o processo de adjudicacao: Centraal
Orgaan opvang asielzoekers (COA)
Organizacao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: Centraal
Orgaan opvang asielzoekers (COA)
Organizacao que recebe pedidos de participagdo: Centraal Orgaan opvang asielzoekers
(COA)

8. Organizacgoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: Centraal Orgaan opvang asielzoekers (COA)
Numero de registo: 37648401
Endereco postal: Rijnstraat 8
Cidade: Den Haag
Cddigo postal: 2515 XP
Subdivisao do pais (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Pais: Paises Baixos
Ponto de contacto: Zemikel van Kastel
Correio eletrénico: inkoop@coa.nl
Telefone: +31 600000000
Endereco Internet: http://www.coa.nl
Outros pontos de contacto:
Nome oficial: Rechtbank Den Haag
Cidade: Den Haag
Caddigo postal: 2595 AJ
Subdivisao do pais (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Pais: Paises Baixos
Correio eletrénico: info@rechtspraak.nl
Telefone: +31 883616161
Endereco Internet: http://www.rechtspraak.nl
Func¢oes desta organizagao:
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Adquirente

Organizacao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagao
Organizacgéo que recebe pedidos de participagao

Instancia de recurso

Organizacgéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso

10. Alteracao

Versdo do anuncio anterior a alterar

6151d3ce-d5d9-43bb-bf2d-58593464a3d7-01
Principal motivo da alteracao

Informacbes atualizadas
Descricéo

De deadline voor het stellen van vragen in ronde 1 is verruimd.

Informacdes sobre o anuncio

Identificador/versao do anuncio: 81700be3-280b-4885-ba2c-48709784482¢c - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 22/07/2026 09:58:21 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora
de verao da Europa Central

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: neerlandés

Numero de publicagdo do anuncio: 510135-2026

N.° de edicdo do JO S: 140/2026

Data de publicagao: 23/07/2026
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