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513746-2026 - Concurso

Polénia — Servigos de desenvolvimento de software para Tl — Usluga wytworzenia, dostawy oraz
utrzymania systemu informatycznego propagujacego dynamiczng i statyczng informacje
pasazerska wraz z zarzadzaniem nosnikami elektronicznymi jg prezentujgcymi.

OJ S 141/2026 24/07/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Zarzad Transportu Miejskiego w Warszawie, dziatajgcy na podstawie
udzielonych petnomocnictw w imieniu i na rzecz Miasta Stotecznego Warszawa
Correio eletrénico: zamowienia@ztm.waw.pl
Forma juridica do adquirente: Autoridade local
Atividade da autoridade adjudicante: Servigos publicos das administragbes publicas
Atividade da entidade adjudicante: Servigos urbanos de caminho de ferro, de elétricos, de
tréleis ou de autocarros

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Ustuga wytworzenia, dostawy oraz utrzymania systemu informatycznego
propagujgcego dynamiczng i statyczng informacje pasazerskg wraz z zarzgdzaniem
nosnikami elektronicznymi jg prezentujgcymi.
Descrigao: 1) Przedmiotem zaméwienia tgcznie sg: 1. Dostawa Centralnego Systemu
Informacji Pasazerskiej WTP (cSIP), sktadajgcego sie co najmniej z: a) centralnej aplikaciji
publikujgcej dane rozktadowe w formacie GTFS/NeTEX, propagujgcej tresci pasazerskie oraz
nadzorujgcej nosniki e-ink informacji pasazerskiej, b) komponentu aplikacji modelujgcego
predykcje odjazdu pojazdow WTP z przystankéw komunikacji miejskiej i prezentujgcego jg na
nosnikach e-ink oraz publikujgcego dane o lokalizacji pojazdéw w formacie GTFS-RT/SIRI, i
ktory bedzie realizowat co najmniej ponizsze potrzeby podréznych: - zapewniat fatwy dostep
do rozkfadow jazdy i tras; - zapewniat szybkg informacje o opdznieniach, zmianach lub
awariach; - zapewniat intuicyjng i jednoznaczng dynamiczng i statyczng informacje
przystankowg (offline i online). Ponadto, system bedzie umozliwiat: - szybkg aktualizacje
informaciji przystankowej w przypadku zmian przebiegu linii autobusowych lub tramwajowych;
- szybka i masowg aktualizacje rozktadow jazdy w przypadku ich zmiany; - prezentowanie
informacji dodatkowych (powiadomien, ostrzezen) na nosnikach- wykorzystywanych przez
ZTM, w tym na wszystkich lub wybranych przystankach (poprzez system tablic
elektronicznych). 2. Utrzymanie w sprawnosci dziatania dostarczonego oprogramowania. 3.
Swiadczenie ustug wsparcia i gwarancji przez okres 60 miesiecy od odbioru oprogramowania.
2) Zamawiajgcy wymaga zatrudnienia na podstawie umowy o prace, o ktérym mowa w art. 95
ust. 1 ustawy Pzp przez caty okres realizacji Przedmiotu Zamowienia: Kierownika Projektu -
zgodnie z zapisami § 6 projektu Umowy. 3) Szczegotowy opis przedmiotu zamdwienia, zakres
prac i ich realizacji okresla Zatgcznik nr 1 do Umowy oraz Zatgcznik nr 1 do SWZ — Opis
przedmiotu zaméwienia.
Identificador do procedimento: 358fdf16-1d66-4141-ab69-b4cf1875a1ee
Identificador interno: 092/2026/FZ
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Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: nao

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 72212517 Servigos de desenvolvimento de software para Tl
Classificagao adicional (cpv): 72265000 Servigos de configuragéo de software, 72263000
Servigos de implementagao de software, 72268000 Servigos de fornecimento de software,
72267000 Servicos de manutencao e reparacao de software, 48000000 Pacotes de software
e sistemas de informagéo, 48460000 Pacote de software analitico, cientifico, matematico ou
previsional, 48219700 Pacote de software para servidor de comunicacoes, 48600000 Pacote
de software para bases de dados e de software operativo, 48800000 Sistemas de informagéao
e servidores, 64212500 Servigo geral de radio comunicagao por pacotes (GPRS), 71248000
Supervisao de projecto e documentagao, 72220000 Servigos de consultoria técnica e em
matéria de sistemas, 72212610 Servigcos de desenvolvimento de software para bases de
dados, 72000000 Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de software, Internet e apoio,
30200000 Equipamento e material informatico

2.1.2. Local de execugao
Cidade: Warszawa
Subdivisao do pais (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Pais: Polonia

2.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Pais: Polonia
Informagdes adicionais: Zamawiajgcy przewiduje zastosowanie tzw. procedury odwréconej, o
ktérej mowa w art. 139 ustawy Pzp.

2.1.4. Informacgdes gerais
Base juridica:
Diretiva 2014/25/UE
ustawa z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo zaméwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2024 r., poz.
1320 ze zm.). Postepowanie jest prowadzone jako zamowienie sektorowe w trybie przetargu
nieograniczonego (art. 132 i nast. w zw. z art. 376 ust. 1 pkt 1 oraz art. 378 ustawy Pzp). -

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdo: Documento do concurso

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Ustuga wytworzenia, dostawy oraz utrzymania systemu informatycznego
propagujgcego dynamiczng i statyczng informacje pasazerskg wraz z zarzgdzaniem
nosnikami elektronicznymi jg prezentujgcymi.
Descrigao: 1) Przedmiotem zaméwienia tgcznie sg: 1. Dostawa Centralnego Systemu
Informacji Pasazerskiej WTP (cSIP), sktadajgcego sie co najmniej z: a) centralnej aplikaciji
publikujgcej dane rozktadowe w formacie GTFS/NeTEX, propagujgcej tre$ci pasazerskie oraz
nadzorujgcej nosniki e-ink informacji pasazerskiej, b) komponentu aplikacji modelujgcego
predykcje odjazdu pojazdow WTP z przystankéw komunikacji miejskiej i prezentujgcego jg na
nosnikach e-ink oraz publikujgcego dane o lokalizacji pojazdéw w formacie GTFS-RT/SIRI, i
ktory bedzie realizowat co najmniej ponizsze potrzeby podrdéznych: - zapewniat fatwy dostep
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do rozktadow jazdy i tras; - zapewniat szybkg informacje o opéznieniach, zmianach lub
awariach; - zapewniat intuicyjng i jednoznaczng dynamiczng i statyczng informacje
przystankowg (offline i online). Ponadto, system bedzie umozliwiat: - szybkg aktualizacje
informaciji przystankowej w przypadku zmian przebiegu linii autobusowych lub tramwajowych;
- szybkg i masowg aktualizacje rozktadéw jazdy w przypadku ich zmiany; - prezentowanie
informacji dodatkowych (powiadomien, ostrzezen) na nosnikach- wykorzystywanych przez
ZTM, w tym na wszystkich lub wybranych przystankach (poprzez system tablic
elektronicznych). 2. Utrzymanie w sprawnosci dziatania dostarczonego oprogramowania. 3.
Swiadczenie ustug wsparcia i gwarancji przez okres 60 miesiecy od odbioru oprogramowania.
2) Zamawiajgcy wymaga zatrudnienia na podstawie umowy o prace, o ktérym mowa w art. 95
ust. 1 ustawy Pzp przez caty okres realizacji Przedmiotu Zamowienia: Kierownika Projektu -
zgodnie z zapisami § 6 projektu Umowy. 3) Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia, zakres
prac i ich realizacji okresla Zatgcznik nr 1 do Umowy oraz Zatgcznik nr 1 do SWZ — Opis
przedmiotu zamowienia.

Identificador interno: 092/2026/FZ

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 72212517 Servigos de desenvolvimento de software para Tl
Classificagao adicional (cpv): 72268000 Servigos de fornecimento de software, 72265000
Servigos de configuragao de software, 72263000 Servigos de implementagéo de software,
72267000 Servigos de manutengéo e reparagao de software, 48000000 Pacotes de software
e sistemas de informacéao, 48460000 Pacote de software analitico, cientifico, matematico ou
previsional, 48219700 Pacote de software para servidor de comunicacgdes, 48600000 Pacote
de software para bases de dados e de software operativo, 48800000 Sistemas de informagao
e servidores, 64212500 Servigo geral de radio comunicagao por pacotes (GPRS), 71248000
Supervisao de projecto e documentacao, 72220000 Servigos de consultoria técnica e em
matéria de sistemas, 72212610 Servigos de desenvolvimento de software para bases de
dados, 72000000 Servicos de TI: consultoria, desenvolvimento de software, Internet e apoio,
30200000 Equipamento e material informatico

5.1.2. Local de execugao
Cidade: Warszawa
Cddigo postal: 03-839
Subdivisao do pais (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Pais: Polonia

5.1.3. Duragao estimada
Duracdo: 71 Meses

5.1.4. Renovacgao
Renovacdes maximas: 0

5.1.6. Informacgoes gerais
Participagao reservada:
A participacédo nao esta reservada.
Ha que indicar os nomes e as qualificagdes profissionais do pessoal encarregado da
execucgao do contrato: Nao € exigida
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): nao
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim

513746-2026 Page 3/6



5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de selegcao: Documento do concurso

5.1.10. Critérios de adjudicacao
Critério:
Tipo: Prego
Descricao: Cena oferty brutto - waga 60%
Critério:
Tipo: Qualidade
Descrigao: Liczba roboczogodzin podstawowego wsparcia programistycznego - waga 30%
Critério:
Tipo: Qualidade
Descricao: Cena 1 (jednej) godziny wsparcia w ramach puli godzin ponadnormatywnych (100
godzin) - waga 10%

5.1.11. Documentos do concurso
Linguas em que os documentos do concurso estéo oficialmente disponiveis: polaco
Endereco dos documentos do concurso: https://ztmwaw.ezamawiajacy.pl/pn/ztmwaw/demand
1306565/notice/public/details

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacgao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://ztmwaw.ezamawiajacy.pl/pn/ztmwaw/demand/306565
/notice/public/details
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participacdo: polaco
Catélogo eletronico: Nao autorizado
E necessaria uma assinatura eletrénica avangada ou qualificada ou um selo eletrénico
avancado ou qualificado [conforme definido no Regulamento (UE) n.° 910/2014]
Variantes: Nao autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Nao autorizado
Descricao da garantia financeira: W postepowaniu wymagane jest wniesienie przed uptywem
terminu sktadania ofert wadium w wysokoéci: 150 000,00 PLN. Szczegdtowe informacje
zawiera Rozdziat XI SWZ.
Prazo para a recegao das propostas: 16/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 90 Dias
Informagdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 16/09/2026 11:30:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central
Local: https://ztmwaw.ezamawiajacy.pl/pn/ztmwaw/demand/306565/notice/public/details
Condigoes do contrato:
A execugao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
N&o
Condicdes relacionadas com a execugao do contrato: Okreslajg dokumenty zamowienia
Faturacao eletronica: Necessario
Serao utilizadas encomendas eletronicas: sim
Sera utilizado o pagamento eletronico: sim
Forma juridica que tem de ser assumida por um grupo de proponentes ao qual seja
adjudicado um contrato: Konsorcjum
Condicdes financeiras: Okresla wzor umowy
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5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagodes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicdo dinadmico

5.1.16. Informacgées adicionais, mediagao e recurso
Organizacédo de mediagéo: Krajowa lzba Odwotawcza
Instancia de recurso: Krajowa lzba Odwotawcza
Informagdes sobre os prazos de recurso: Wykonawcy, ktéry ma lub miat interes w uzyskaniu
danego zamdwienia oraz poniost lub moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez
zamawiajgcego ustawy Pzp przystugujg srodki ochrony prawnej okreslone w Dziale IX ustawy
Pzp (art. 513- 578 ustawy Pzp).
Organizacéao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagéo: Zarzad
Transportu Miejskiego w Warszawie, dziatajgcy na podstawie udzielonych petnomocnictw w
imieniu i na rzecz Miasta Stotecznego Warszawa
Organizacéao que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso: Zarzad
Transportu Miejskiego w Warszawie, dziatajgcy na podstawie udzielonych petnomocnictw w
imieniu i na rzecz Miasta Stotecznego Warszawa
Organizacéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: Zarzad
Transportu Miejskiego w Warszawie, dziatajgcy na podstawie udzielonych petnomocnictw w
imieniu i na rzecz Miasta Stotecznego Warszawa
Organizacéao que recebe pedidos de participagao: Zarzad Transportu Miejskiego w
Warszawie, dziatajgcy na podstawie udzielonych petnomocnictw w imieniu i na rzecz Miasta
Stotecznego Warszawa
Organizagéao responsavel pelo tratamento das propostas: Zarzagd Transportu Miejskiego w
Warszawie, dziatajgcy na podstawie udzielonych petnomocnictw w imieniu i na rzecz Miasta
Stotecznego Warszawa

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: Zarzad Transportu Miejskiego w Warszawie, dziatajgcy na podstawie
udzielonych petnomocnictw w imieniu i na rzecz Miasta Stotecznego Warszawa
Numero de registo: 525-22-48-481
Departamento: Dziat Zamowien Publicznych
Endereco postal: ul. Grochowska 316/320
Cidade: Warszawa
Caddigo postal: 03-839
Subdivisao do pais (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Pais: Polonia
Ponto de contacto: Dziat Zamdwien Publicznych
Correio eletrénico: zamowienia@ztm.waw.pl
Telefone: 224594100
Endereco Internet: www.ztm.waw.pl
Ponto terminal para o intercAmbio de informagdes (URL): https://ztmwaw.ezamawiajacy.pl
Perfil do adquirente: https://ztmwaw.ezamawiajacy.pl
Func¢oes desta organizagao:
Adquirente
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8.1.

8.1.

Organizacéao que fornece informacgdes adicionais sobre o processo de adjudicagao
Organizagao que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso
Organizacgéo que recebe pedidos de participagao

Organizacgao responsavel pelo tratamento das propostas

Organizacgéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso

ORG-0002

Nome oficial: Krajowa Izba Odwotawcza
Numero de registo: 5262239325

Endereco postal: ul.Postepu 17A

Cidade: Warszawa

Cddigo postal: 02-676

Subdivisao do pais (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Pais: Polonia

Ponto de contacto: Krajowa Izba Odwotawcza
Correio eletrénico: odwolania@uzp.gov.pl
Telefone: (22) 458 78 01

Endereco Internet: https://www.uzp.gov.pl
Fungodes desta organizagao:

Instancia de recurso

Organizagao de mediagao

ORG-0000

Nome oficial: Publications Office of the European Union
Numero de registo: PUBL

Cidade: Luxembourg

Caodigo postal: 2417

Subdivisao do pais (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Pais: Luxemburgo

Correio eletrénico: ted@publications.europa.eu
Telefone: +352 29291

Endereco Internet: https://op.europa.eu

Fungodes desta organizagao:

TED eSender

Informagodes sobre o anuncio

513746-2026

Identificador/vers&o do anuncio: b66b4409-488b-4915-8f70-100de67f84c2 - 01
Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal
Subtipo de anuncio: 17

Data de envio do anuncio: 23/07/2026 10:19:02 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: polaco
Numero de publicagcao do anuncio: 513746-2026

N.° de edigédo do JO S: 141/2026

Data de publicagao: 24/07/2026
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