
516332-2026 Page 1/8

See the notice on TED website

516332-2026 - Concurso
França – Serviços de fornecimento de pessoal de enfermagem – mise à disposition des services 
hospitaliers d’une solution qui permette de sécuriser la sortie d'hospitalisation des patients par 
l'identification des professionnels de santé et intervenants à domicile, et faciliter la coordination 
des différents intervenants, nécessaire aux besoins de l’AP-HP
OJ S 142/2026 27/07/2026
Anúncio de concurso — regime simplificado
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: ASSISTANCE PUBLIQUE HOPITAUX DE PARIS
Correio eletrónico: secretariat.prestations.aca@aphp.fr
Forma jurídica do adquirente: Organismo de direito público
Atividade da autoridade adjudicante: Saúde

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: mise à disposition des services hospitaliers d’une solution qui permette de sécuriser la 
sortie d'hospitalisation des patients par l'identification des professionnels de santé et 
intervenants à domicile, et faciliter la coordination des différents intervenants, nécessaire aux 
besoins de l’AP-HP
Descrição: Le présent marché a pour objet : la mise à disposition des services hospitaliers d’
une solution qui permette de sécuriser la sortie d'hospitalisation des patients par l'identification 
des professionnels de santé et intervenants à domicile, et faciliter la coordination des 
différents intervenants, nécessaire aux besoins de l’AP-HP
Identificador do procedimento: df694283-25f4-4176-9cca-ea38e8d72000
Identificador interno: 26-091
Tipo de procedimento: Aberto
Principais características do processo: Le présent marché a pour objet : la mise à disposition 
des services hospitaliers d’une solution qui permette de sécuriser la sortie d'hospitalisation 
des patients par l'identification des professionnels de santé et intervenants à domicile, et 
faciliter la coordination des différents intervenants, nécessaire aux besoins de l’AP-HP

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 79624000 Serviços de fornecimento de pessoal de enfermagem

2.1.2.  Local de execução
Endereço postal: PARIS  
Cidade: PARIS
Código postal: 75001
Subdivisão do país (NUTS): Paris (FR101)
País: França
Informações adicionais: Le présent marché est conclu sous la forme d’un accord-cadre multi-
attributaire à bons de commande au sens de l’article R. 2162-2 du Code de la commande 
publique. Au vu des critères pondérés de jugement des offres, le Représentant du Pouvoir 
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Adjudicateur classe les offres des soumissionnaires par ordre décroissant. Il retient les deux 
(2) offres les plus avantageuses, les mieux classées pour chaque lot. Le montant maximum 
HT sur la durée totale du marché est de 700 000 € pour le lot 1 et 3 500 000 € pour le lot 2. Le 
représentant du Pouvoir Adjudicateur se réserve le droit de recourir ultérieurement à la 
procédure négociée pour la réalisation de prestations similaires au sens de l’article R. 2122-7 
du Code de la Commande Publique pour un montant maximum de 700 000 € HT.

2.1.4.  Informações gerais
Informações adicionais: Les candidats peuvent soumissionner pour tout ou partie des lots. Les 
offres des candidats sont appréciées lot par lot. Toute note inférieure à 12/20 sur le critère 2 « 
Qualité technique de l’offre » entraînera l’élimination du candidat et le candidat ne participera 
pas aux négociations. Au vu des critères pondérés de jugement des offres, le Représentant du 
Pouvoir Adjudicateur classe les offres des soumissionnaires par ordre décroissant. Il retient 
les deux (2) offres les plus avantageuses, les mieux classées pour chaque lot. Un opérateur 
économique peut se voir attribuer la totalité des lots. S’agissant d’un accord-cadre multi-
attributaire, chaque bon de commande sera attribué selon les modalités décrites à l’article 
concerné dans le CCAP: Lot 1 : Dans le cadre de l’exécution, la commande sera envoyée 
prioritairement à l’attributaire n°1 en respectant le classement final. En cas de refus, de non 
réponse dans un délai maximal d'1 heure, ou de réponse inadaptée, la commande est 
envoyée à l’attributaire suivant et ainsi de suite. Ce délai pourra être modifié en cours de 
marché. Lot 2 : Dans le cadre de l’exécution, la commande sera envoyée prioritairement à l’
attributaire n°1 en respectant le classement final. En cas de refus, de non réponse dans un 
délai maximal de 24 heures, ou de réponse inadaptée, la commande est envoyée à l’
attributaire suivant. Ce délai pourra être modifié en cours de marché. Le Représentant du 
Pouvoir Adjudicateur se réserve la possibilité d’attribuer le marché public sur la base des 
offres initiales sans négociation. Le Représentant du Pouvoir adjudicateur peut décider de 
recevoir pour entretien de négociation les quatre (4) premiers candidats au classement de 
chaque lot. Le représentant du pouvoir adjudicateur se réserve la possibilité de négocier avec 
un nombre inférieur de candidats si moins de quatre candidats sont classés. Le Représentant 
du Pouvoir adjudicateur peut décider de recevoir pour entretien de négociation l’ensemble des 
candidats admis à l’analyse des offres si un classement n’a pas pu être établi suite à l’
ouverture des offres. Le Titulaire bénéficie de l’avance, sous réserve des conditions visées 
aux articles L. 2191-2 et L. 2191-3 du Code de la commande publique. Il peut y renoncer en le 
mentionnant expressément sur l’acte d’engagement. Le titulaire ou son sous-traitant admis au 
paiement direct bénéficient d'une avance calculée en application du code de la commande 
publique dès lors que le marché respecte les conditions mentionnées à l'article R. 2191-3. 
Lorsque le titulaire ou le sous-traitant est une petite ou moyenne entreprise au sens du code 
de la commande publique, le taux de l'avance mentionné à l'article R. 2191-10 est fixé à 30 %. 
Lorsque le titulaire ou le sous-traitant n'est pas une petite ou moyenne entreprise au sens du 
code de la commande publique, le taux de l'avance est fixé au taux minimal de 5% prévu à 
l'article R. 2191-7 du code de la commande publique. Pour tous les renseignements 
complémentaires qui leur seraient nécessaires en vue de répondre à la présente consultation, 
les candidats peuvent poser une question sur un fichier informatique type Word ou PDF au 
plus tard le 03/09/2026 à 12h00 à l’adresse suivante :  au https://www.marches-publics.gouv.fr/
niveau de cette consultation dans la section « Question ». ACHAT transmet les réponses à 
ces questions au plus tard 6 jours avant la date de remise des plis par courriel via la 
plateforme de dématérialisation à l’adresse indiquée par les candidats lors du téléchargement 
du dossier sur le site https://www.marches-publics.gouv.fr/
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE

https://www.marches-publics.gouv.fr/
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Sans objet
Legislação transfronteiriça aplicável: Sans objet

2.1.5.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Número máximo de lotes para os quais um proponente pode apresentar propostas: 2
Condições do contrato: 
Número máximo de lotes que podem ser adjudicados a um proponente no quadro de um 
contrato: 2

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Documento do concurso

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Prestations d’aide à l’organisation de la sortie des patients d’hospitalisation 
conventionnelle par la mise à disposition d’une plateforme permettant la recherche d’
intervenants paramédicaux à domicile et de mise à disposition de matériel médical via des 
prestataires de service à domicile
Descrição: Prestations d’aide à l’organisation de la sortie des patients d’hospitalisation 
conventionnelle par la mise à disposition d’une plateforme permettant la recherche d’
intervenants paramédicaux à domicile et de mise à disposition de matériel médical via des 
prestataires de service à domicile
Identificador interno: 1

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 79624000 Serviços de fornecimento de pessoal de enfermagem

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Paris (FR101)
País: França
Informações adicionais: Statistiques d’activité annuelle estimées 2025: 3 000 demandes 
annuelles en 2025

5.1.3.  Duração estimada
Data de início: 09/11/2026
Data de fim da duração: 08/11/2027

5.1.4.  Renovação
Renovações máximas: 2
Mais informações sobre renovações: le marché sera reconductible de façon expresse 2 fois, 
pour une durée maximale d’un (1) an par période de reconduction.

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Documento do concurso
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5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Preço
Descrição: prix
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 50
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Sous-critère a : Clarté et ergonomie de l'outil présenté (30%); Sous-critère b: 
Pertinence des modalités d'organisation (25%); Sous-critère c : Pertinence des moyens 
humains proposés (20%); Sous-critère d : Modalités de remontée d'information et d'archivage 
de l’historique (10 %); Sous-critère e : Pertinence du processus en cas de défaillance et 
modalités d’assistance mise en place (15%)
Descrição: Critère n° 2 : Qualité technique de l'offre pondération (45%)
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 45
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Sous-critère a : modalités de recrutement (prise en compte de la diversité, inclusion, …)
(30%); Sous-critère b : Type de contrats de travail proposés, modalités d’évolution de carrière 
et avantages proposés (40%); Sous-critère c: Démarche environnementale employée par l’
entreprise dans la réalisation des prestations (actions de réduction de l'empreinte 
environnementale ; sobriété numérique) (30%)
Descrição: Critère n° 3 : Qualité Durable de l'offre pondération (5%)
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 5

5.1.11.  Documentos do concurso
Prazo para solicitar informações adicionais: 03/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da 
Europa Oriental, hora de verão da Europa Central
Endereço dos documentos do concurso: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise
/consultation/3039634?orgAcronyme=x7c

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Permitido
Endereço para apresentação: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise/consultation
/3039634?orgAcronyme=x7c
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: francês
Catálogo eletrónico: Permitido
Variantes: Não autorizado
Prazo para a receção das propostas: 14/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 180 Dias
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Permitido
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: sim
Será utilizado o pagamento eletrónico: não

https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise/consultation/3039634?orgAcronyme=x7c
https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise/consultation/3039634?orgAcronyme=x7c
https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise/consultation/3039634?orgAcronyme=x7c
https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise/consultation/3039634?orgAcronyme=x7c
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5.1.15.
 
Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Tribunal administratif de Paris
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação: 
ASSISTANCE PUBLIQUE HOPITAUX DE PARIS
Organização que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso: ASSISTANCE 
PUBLIQUE HOPITAUX DE PARIS
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: Tribunal 
administratif de Paris
Organização que recebe pedidos de participação: ASSISTANCE PUBLIQUE HOPITAUX DE 
PARIS
Organização responsável pelo tratamento das propostas: ASSISTANCE PUBLIQUE 
HOPITAUX DE PARIS

5.1.  Lote: LOT-0002
Título: Accompagnement des services de soins pour organiser et coordonner la sortie des 
patients ayant des besoins de soins complexes et assurer un suivi post-hospitalisation
Descrição: Accompagnement des services de soins pour organiser et coordonner la sortie des 
patients ayant des besoins de soins complexes et assurer un suivi post-hospitalisation
Identificador interno: 2

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 79624000 Serviços de fornecimento de pessoal de enfermagem

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Paris (FR101)
País: França
Informações adicionais: Volume prévisionnel annuel pour 2025 d’environ 2 300 sorties et pour 
7 sites ;

5.1.3.  Duração estimada
Data de início: 09/11/2026
Data de fim da duração: 08/11/2027

5.1.4.  Renovação
Renovações máximas: 2
Mais informações sobre renovações: le marché sera reconductible de façon expresse 2 fois, 
pour une durée maximale d’un (1) an par période de reconduction

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim
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5.1.9.
 
Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Documento do concurso

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Preço
Descrição: prix
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 50
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Sous-critère a : Pertinence des modalités d'organisation proposées(25%); Sous-critère 
b : Pertinence des modalités de mise en place de la prestation pour un site ainsi que le délai 
de mise en place à compter de la demande (30 %); Sous-critère c : Pertinence des moyens 
humains proposés (30 %); Sous-critère d : Modalités de remontée des incidents et de gestion 
de ces incidents(15%)
Descrição: Critère n° 2 : Qualité technique de l'offre pondération (45%)
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 45
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Sous-critère a : modalités de recrutement (prise en compte de la diversité, inclusion, 
…) (30%); Sous-critère b : Type de contrats de travail proposés aux personnels affectés à l’
exécution du marché, modalités d’évolution de carrière et avantages proposés (40%); Sous-
critère c : Démarche environnementale employée par l’entreprise dans la réalisation des 
prestations (30%)
Descrição: Critère n° 3 : Qualité durable de l'offre pondération (5%)
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 5

5.1.11.  Documentos do concurso
Prazo para solicitar informações adicionais: 03/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da 
Europa Oriental, hora de verão da Europa Central
Endereço dos documentos do concurso: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise
/consultation/3039634?orgAcronyme=x7c

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Permitido
Endereço para apresentação: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise/consultation
/3039634?orgAcronyme=x7c
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: francês
Catálogo eletrónico: Permitido
Variantes: Não autorizado
Prazo para a receção das propostas: 14/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 180 Dias
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não

https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise/consultation/3039634?orgAcronyme=x7c
https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise/consultation/3039634?orgAcronyme=x7c
https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise/consultation/3039634?orgAcronyme=x7c
https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise/consultation/3039634?orgAcronyme=x7c
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Faturação eletrónica: Permitido
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: sim
Será utilizado o pagamento eletrónico: não

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Tribunal administratif de Paris
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação: 
ASSISTANCE PUBLIQUE HOPITAUX DE PARIS
Organização que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso: ASSISTANCE 
PUBLIQUE HOPITAUX DE PARIS
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: Tribunal 
administratif de Paris
Organização que recebe pedidos de participação: ASSISTANCE PUBLIQUE HOPITAUX DE 
PARIS
Organização responsável pelo tratamento das propostas: ASSISTANCE PUBLIQUE 
HOPITAUX DE PARIS

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: ASSISTANCE PUBLIQUE HOPITAUX DE PARIS
Número de registo: 26750045201928
Endereço postal: 78 rue du Général Leclerc
Cidade: Le kremlin bicetre
Código postal: 94270
Subdivisão do país (NUTS): Val-de-Marne (FR107)
País: França
Ponto de contacto: secrétariat SMMPS
Correio eletrónico: secretariat.prestations.aca@aphp.fr
Telefone: +33153146911
Perfil do adquirente: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise
Funções desta organização: 
Adquirente
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação
Organização que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso
Organização que recebe pedidos de participação
Organização responsável pelo tratamento das propostas

8.1.  ORG-0002
Nome oficial: Tribunal administratif de Paris
Número de registo: 17750005500013
Cidade: PARIS CEDEX4
Código postal: 75181
Subdivisão do país (NUTS): Paris (FR101)
País: França

mailto:secretariat.prestations.aca@aphp.fr
https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise


516332-2026 Page 8/8

Correio eletrónico: greffe.taparis@juradm.fr
Telefone: +33144594400
Funções desta organização: 
Instância de recurso
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: 2703d97e-47e2-48cb-ad02-a418fe0d6a56  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso — regime simplificado
Subtipo de anúncio: 20
Data de envio do anúncio: 23/07/2026 15:44:25 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora 
de verão da Europa Central
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: francês
Número de publicação do anúncio: 516332-2026
N.º de edição do JO S: 142/2026
Data de publicação: 27/07/2026

mailto:greffe.taparis@juradm.fr
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