See the notice on TED website

516863-2026 - Concurso

Alemanha — Servigos de fornecimento de software — EU-weite Ausschreibung tiber die
Beschaffung einer Rahmenvereinbarung fiir eine Awareness-MaBnahme

OJ S 142/2026 27/07/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Gemeinsame Kommunale Datenzentrale Recklinghausen
Correio eletrénico: vergabestelle@gkd-re.de
Forma juridica do adquirente: Organismo de direito publico, controlado por uma autoridade
local
Atividade da autoridade adjudicante: Servigos publicos das administragdes publicas

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: EU-weite Ausschreibung Uber die Beschaffung einer Rahmenvereinbarung fur eine
Awareness-MalRnahme
Descrigao: EU-weite Ausschreibung Uber die Beschaffung einer Rahmenvereinbarung fur eine
Awareness-MalRnahme
Identificador do procedimento: 038a373e-8e05-4787-9df4-77e671f7f1bb
Identificador interno: 500/26
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento € acelerado: nao

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 72268000 Servigos de fornecimento de software
Classificagao adicional (cpv): 72261000 Servicos de assisténcia em matéria de software,
80420000 Servigos de aprendizagem electronica (e-learning), 80522000 Seminarios de
formacao

2.1.2. Local de execugao
Cidade: Recklinghausen
Caodigo postal: 45665
Subdivisao do pais (NUTS): Recklinghausen (DEA36)
Pais: Alemanha

2.1.3. Valor
Valor maximo do acordo-quadro: 250 000,00 EUR

2.1.4. Informagodes gerais
Informagdes adicionais: #Bekanntmachungs-ID: CXPSYY6DQAG#
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE
VgV -
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2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdo: Documento do concurso

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: EU-weite Ausschreibung Uber die Beschaffung einer Rahmenvereinbarung fur eine
Awareness-MalRnahme
Descricao: Beschaffung einer Awareness-Malinahme zur Sensibilisierung und Schulung zum
Thema Informationssicherheit
Identificador interno: 500/26

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 72268000 Servigos de fornecimento de software
Classificagao adicional (cpv): 72261000 Servigos de assisténcia em matéria de software,
80420000 Servigos de aprendizagem electronica (e-learning), 80522000 Seminarios de
formacao

5.1.2. Local de execugao
Cidade: Recklinghausen
Caddigo postal: 45665
Subdivisao do pais (NUTS): Recklinghausen (DEA36)
Pais: Alemanha

5.1.3. Duracao estimada
Data de inicio: 01/10/2026
Data de fim da duracao: 30/09/2028

5.1.4. Renovagao
Renovacdes maximas: 1
Mais informacgdes sobre renovagdes: Der Auftraggeber ist berechtigt, die
Rahmenvereinbarung einmalig um 12 Monate zu denselben Bedingungen zu verlangern. Die
AuslUbung der Verlangerung wird der Auftraggeber dem Auftragnehmer spatestens bis zum
30.06.2028 vor dem jeweiligen Vertragsende mitteilen.

5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
A participacao nao esta reservada.
Projeto de contratagéo publica nao financiado por fundos da UE
O concurso € abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): nao

5.1.7. Contratagao estratégica
Objetivo da contratagéo estratégica: Inexisténcia de contratagao publica estratégica

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de selegdo: Anuncio
Critério: Outros requisitos econémicos ou financeiros
Descrigao do critério de selegao: - Eigenerklarung Ausschlussgriinde (F 521) - Eigenerklarung
Sanktionen (F 523 EU) - Eigenerklarung Subventionen (F 524 EU)
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Critério: Referéncias sobre servigos especificados

Descrigao do critério de selegéo: Der Bieter hat mindestens zwei erfolgreich abgeschlossene
Referenzprojekte (ausschliel3lich 6ffentliche Auftraggeber) aus den Jahren 2022 bis 2025
nachzuweisen. Die Referenzprojekte missen hinsichtlich Art, Umfang und Komplexitat mit
dem ausgeschriebenen Leistungsgegenstand (Durchfihrung von Phishing-Simulationen sowie
praktische Erfahrung im E-Learning zur kundenorientierten Wissensvermittlung im Bereich
Cybersicherheit) vergleichbar sein (Referenzbogen ist auszufillen). Bei aktuell bestehenden
Vertragen muss die Laufzeit bereits mindestens 6 Monate betragen.

Critério: Certificados por institutos de controle de qualidade
Descricao do critério de selegao: Nachweis von Zertifizierung (ISO 27001).

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Prego
Descrigao: Angebotspreis.
Critério:
Tipo: Qualidade
Descrigao: Leistung gemaf Anforderungskatalog. Die Bewertung erfolgt anhand der im
Anforderungskatalog festgelegten Anforderungen. Maximal kdnnen 210 Leistungspunkte
erreicht werden.
Descricdo do método a utilizar se a ponderacao nao puder ser expressa por critérios: Die
Bewertung erfolgt nach der einfachen Richtwertmethode gemaf UfAB. Der Zuschlag wird auf
das wirtschaftlichste Angebot erteilt. Der Nutzwert berechnet sich nach der Formel Z = L/P,
wobei L die erreichten Leistungspunkte (max. 210) und P den Angebotspreis darstellt. Den
Zuschlag erhalt das Angebot mit dem hochsten Nutzwert. Bei identischem Nutzwert
entscheidet das Los.

5.1.11. Documentos do concurso
Linguas em que os documentos do concurso estao oficialmente disponiveis: aleméao
Prazo para solicitar informagdes adicionais: 18/08/2026 23:59:59 (UTC+02:00) hora da
Europa Oriental, hora de verao da Europa Central
Endereco dos documentos do concurso: https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite
/notice/ CXPSYYB6DQAG/documents
Canal de comunicagao ad hoc:
URL: https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice/ CXPSYYEDQAG

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacgéao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentacao: https://www.vergabe.metropoleruhr.de/\VVMPSatellite/notice
/CXPSYYEDQAG
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: alemao
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Nao autorizado
Prazo para a recec¢ao das propostas: 28/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 68 Dias
Informagdes que podem ser completadas apoés o prazo de apresentagao:
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Ao critério do comprador, todos os documentos em falta relacionados com o proponente
poderao ser apresentados posteriormente.

Informagdes adicionais: Der Auftraggeber behalt sich vor, fehlende, unvollstdndige oder
fehlerhafte unternehmensbezogene Unterlagen sowie fehlende oder unvollstandige
leistungsbezogene Unterlagen nach MalRgabe des § 56 VgV nachzufordern. Ein Anspruch der
Bieter auf Nachforderung besteht nicht.

Condigoes do contrato:

A execugao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
N&o

Faturacao eletronica: Necessario

Serao utilizadas encomendas eletronicas: néo

Sera utilizado o pagamento eletronico: nao

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Numero maximo de participantes: 1
Informagodes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgoes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Vergabekammer Westfalen
Informagdes sobre os prazos de recurso: Verstdlle gegen Vergabevorschriften, die aufgrund
der Bekanntmachung oder in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, sind spatestens bis zum
Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenliber dem Auftraggeber zu
riigen. Im Ubrigen sind Verst6Re gegen Vergabevorschriften innerhalb einer Frist von zehn
Kalendertagen nach Kenntnis gegentber dem Auftraggeber zu rigen. Ein
Nachprufungsantrag ist innerhalb von 15 Kalendertagen nach Eingang der Mitteilung des
Auftraggebers, einer Rlge nicht abhelfen zu wollen, bei der zustandigen Vergabekammer zu
stellen (§ 160 Gesetz gegen Wettbewerbsbeschrankungen (GWB). Die o.a. Fristen gelten
nicht, wenn der Auftraggeber gemaf § 135 Absatz 1 Nr. 2 GWB den Auftrag ohne vorherige
Veroffentlichung einer Bekanntmachung im Amtsblatt der Europaischen Union vergeben hat,
ohne dass dies aufgrund Gesetzes gestattet ist. Setzt sich ein Auftraggeber Uber die
Unwirksamkeit eines geschlossenen Vertrages hinweg, indem er die Informations- und
Wartepflicht missachtet (§ 134 GWB) oder ohne vorherige Veroffentlichung einer
Bekanntmachung im Amtsblatt der Europaischen Union vergeben hat, ohne dass dies
aufgrund Gesetzes gestattet ist, kann die Unwirksamkeit nur festgestellt werden, wenn sie im
Nachprufungsverfahren innerhalb von 30 Kalendertagen nach der Information der betroffenen
Bieter und Bewerber durch den o&ffentlichen Auftraggeber Uber den Abschluss des Vertrags,
jedoch nicht spater als sechs Monate nach Vertragsschluss geltend gemacht worden ist. Hat
der Auftraggeber die Auftragsvergabe im Amtsblatt der Europaischen Union bekannt gemacht,
endet die Frist 30 Kalendertage nach Veroffentlichung der Bekanntmachung der
Auftragsvergabe im Amtsblatt der Europaischen Union (§ 135 GWB).
Organizacgéao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagéo:
Gemeinsame Kommunale Datenzentrale Recklinghausen
Organizagao que recebe pedidos de participagdo: Gemeinsame Kommunale Datenzentrale
Recklinghausen

8. Organizagoes
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8.1.

8.1.

8.1.

ORG-0001

Nome oficial: Gemeinsame Kommunale Datenzentrale Recklinghausen
Numero de registo: 055620032032-34001-16

Endereco postal: Castroper Strale 30

Cidade: Recklinghausen

Cddigo postal: 45665

Subdivisao do pais (NUTS): Recklinghausen (DEA36)

Pais: Alemanha

Correio eletrénico: vergabestelle@gkd-re.de

Telefone: 023613033178

Fungodes desta organizagao:

Adquirente

Organizacao que fornece informacgdes adicionais sobre o processo de adjudicagao
Organizagao que recebe pedidos de participagao

ORG-0002

Nome oficial: Vergabekammer Westfalen

Numero de registo: 05515-03004-07

Endereco postal: Albrecht-Thaer-Stralde 9

Cidade: Munster

Caodigo postal: 48147

Subdivisao do pais (NUTS): Minster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
Pais: Alemanha

Correio eletrénico: vergabekammer@bezreg-muenster.nrw.de
Telefone: +49 251411-1691

Fax: +49 251411-2165

Endereco Internet: http://www.bezreg-muenster.nrw.de/de
/wirtschaft_finanzen kommunalaufsicht/vergabekammer westfalen/index.html
Fungodes desta organizagao:

Instancia de recurso

ORG-0003

Nome oficial: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des

BMI)

Numero de registo: 0204:994-DOEVD-83

Cidade: Bonn

Caddigo postal: 53119

Subdivisao do pais (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pais: Alemanha

Correio eletrénico: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefone: +49228996100

Fungoes desta organizagao:

TED eSender

Informagodes sobre o anuincio

516863-2026

Identificador/verséo do anuncio: bOb655dc-1f4d-4108-a165-9118f00dbe57 - 01
Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal
Subtipo de anuncio: 16
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Data de envio do anuncio: 24/07/2026 11:08:47 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora
de verao da Europa Central

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: alemao

Numero de publicagdo do anuncio: 516863-2026

N.° de edigédo do JO S: 142/2026

Data de publicagao: 27/07/2026
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