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520518-2026 - Concurso

Espanha — Pacotes de software e sistemas de informagao — Contrato de suministro de las
licencias de los productos Microsoft, en modalidad “Enterprise Agreement” y soporte unificado
para el Defensor del Pueblo.

OJ S 143/2026 28/07/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Fornecimentos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Junta de Coordinacion del Defensor del Pueblo
Correio eletrénico: Registro.Contratacion@defensordelpueblo.es
Forma juridica do adquirente: Autoridade da administragéo central
Atividade da autoridade adjudicante: Servigos publicos das administragdes publicas

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Contrato de suministro de las licencias de los productos Microsoft, en modalidad
“Enterprise Agreement” y soporte unificado para el Defensor del Pueblo.
Descricéo: Para el cumplimiento de sus fines institucionales el Defensor del Pueblo necesita
renovar el suministro de licencias y soporte de los productos Microsoft conforme a las
previsiones del pliego de prescripciones técnicas particulares.
Identificador do procedimento: 3e2090b7-448d-482f-aa9b-fd848d28d388
Identificador interno: 2026Rg800203
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: ndo

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Classificagao principal (cpv): 48000000 Pacotes de software e sistemas de informagao
Classificagao adicional (cpv): 72260000 Servigos relacionados com software

2.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espanha

2.1.3. Valor
Valor estimado, sem IVA: 2 190 790,70 EUR

2.1.4. Informagodes gerais
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdo: Anuncio
Incumprimento de obrigagdes determinadas por motivos de exclusdo puramente nacionais:
De acuerdo con la legislacion vigente
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5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Contrato de suministro de las licencias de los productos Microsoft, en modalidad
“Enterprise Agreement” y soporte unificado para el Defensor del Pueblo.
Descrigao: Para el cumplimiento de sus fines institucionales el Defensor del Pueblo necesita
renovar el suministro de licencias y soporte de los productos Microsoft conforme a las
previsiones del pliego de prescripciones técnicas particulares.
Identificador interno: 2026Rg800203

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Classificagao principal (cpv): 48000000 Pacotes de software e sistemas de informagao
Classificagao adicional (cpv): 72260000 Servigos relacionados com software

5.1.2. Local de execugao
Subdivisdo do pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espanha

5.1.3. Duragao estimada
Duragéao: 3 Anos

5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
A participacdo nao esta reservada.
Projeto de contratagao publica nao financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): ndo

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de sele¢cdo: Anuncio
Critério: Outros requisitos econémicos ou financeiros
Descrigao do critério de selegao: Otros

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Qualidade
Descricéo: Bolsa tecnologica.
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicacéao: 4
Critério:
Tipo: Preco
Descricao: Precio.
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéo: 96

5.1.11. Documentos do concurso
Endereco dos documentos do concurso: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle licitacion&idEvI=7jPW4%2B984AiopEMYCmrbmw%3D%3D

5.1.12. Condig¢des do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacéo por via eletrénica: Necessario
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Endereco para apresentacao: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=7jPW4%2B984AiopEMYCmrbmw%3D%3D

Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: espanhol
Catalogo eletrénico: Nao autorizado

Prazo para a receg¢ao das propostas: 11/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central

Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 6 Meses

Informagdes sobre a abertura publica:

Data de abertura: 14/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central

Condigoes do contrato:

A execugao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
N&o

Condigdes relacionadas com a execugao do contrato: Ver apartado 24 del Anexo | al PCAP.
Faturacao eletronica: Permitido

Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo

Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagdes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgoes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Junta de Coordinacién del Defensor del Pueblo - Defensor del Pueblo
Informagdes sobre os prazos de recurso: Ver clausula 46 del PCAP
Organizagéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: Junta de
Coordinacion del Defensor del Pueblo - Junta de Coordinacion y Régimen Interior del
Defensor del Pueblo

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: Junta de Coordinacion del Defensor del Pueblo
Numero de registo: 51032160146976
Numero de registo: S2804005C
Cidade: Madrid
Cddigo postal: 28010
Subdivisao do pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espanha
Ponto de contacto: Junta de Coordinacién del Defensor del Pueblo
Correio eletronico: Registro.Contratacion@defensordelpueblo.es
Telefone: 914327900
Fax: 913081158
Endereco Internet: https://www.defensordelpueblo.es
Perfil do adquirente: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=j4Wexk4bK2AQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Outros pontos de contacto:
Nome oficial: Junta de Coordinacién y Régimen Interior del Defensor del Pueblo
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Cidade: Madrid

Caodigo postal: 28010

Subdivisao do pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espanha

Outros pontos de contacto:

Nome oficial: Defensor del Pueblo

Cidade: Madrid

Caodigo postal: 28010

Subdivisao do pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espanha

Fungoes desta organizagao:

Adquirente

Instancia de recurso

Organizacgao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso

Informagdes sobre o anuncio

520518-2026

Identificador/verséo do anincio: 1869c5b8-57b5-4f42-a613-af1386f9623b - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 27/07/2026 12:02:50 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora

de verao da Europa Central

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: espanhol
Numero de publicagao do anuncio: 520518-2026

N.° de edicdo do JO S: 143/2026
Data de publicacao: 28/07/2026
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