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See the notice on TED website

521731-2026 - Concurso
Países Baixos – Serviços de TI: consultoria, desenvolvimento de software, Internet e apoio – 
Bedrijfsvoering systemen (HR & ERP)
OJ S 143/2026 28/07/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: Tilburg University
Correio eletrónico: inkoop@tilburguniversity.edu
Forma jurídica do adquirente: Organismo de direito público
Atividade da autoridade adjudicante: Educação

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Bedrijfsvoering systemen (HR & ERP)
Descrição: De opdracht betreft een Enterprise Resource Planning Platform (ERP) en een 
Human Resources (HR) Platform. Het gaat hierbij om de inkoop van een dienst, omdat het 
gaat om het ter beschikking stellen van de licenties/gebruiksrechten, het implementeren en het 
hosten, housing, beheren en onderhouden van het ERP- en HR-Platform. Perceel 1 HR 
Platform: Zie paragraaf 2.4.1 Perceel 2 ERP Platform: Zie paragraaf 2.4.2
Identificador do procedimento: 221cd3ef-8abc-4648-8116-da74a91187ec
Identificador interno: TiU/HR05926 en TiU/FC05526
Tipo de procedimento: Por negociação com publicação prévia de um convite à apresentação 
de propostas/concurso com negociação
O procedimento é acelerado: não
Principais características do processo: De aanbestedingsprocedure kent twee fases: - 
Selectiefase: in deze fase dienen de Gegadigden hun aanmelding in op basis waarvan Tilburg 
University de geschiktheid van de Gegadigden beoordeelt. Deze beoordeling vindt per perceel 
plaats op grond van de uitsluitingsgronden, de geschiktheidseisen en de selectiecriteria. - 
Gunningsfase: de geselecteerde Gegadigden ontvangen na afloop van de bezwaarperiode 
zonder bezwaar, de uitnodiging tot inschrijving in de gunningsfase, op grond waarvan de 
inschrijving dient te worden opgesteld en ingediend. In deze tweede fase krijgen de 
inschrijvers de gelegenheid om in een individuele sessie vragen te stellen en mogelijke 
oplossingsrichtingen en de prijs(opbouw) te bespreken. Het gunningscriterium dat Tilburg 
University in de gunningsfase van de aanbestedingsprocedure hanteert is de inschrijving met 
de beste prijs – kwaliteitverhouding. Tilburg University behoudt zich het recht voor om in de 
gunningsfase een trechtering op te nemen (dat wil zeggen het tussentijds laten afvallen van 
inschrijvers). In de uitnodiging tot inschrijving wordt dit proces nader beschreven.

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72000000 Serviços de TI: consultoria, desenvolvimento de 
software, Internet e apoio
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Classificação adicional (cpv): 48450000 Pacote de software para contabilização do tempo de 
trabalho ou recursos humanos, 48900000 Pacote de software e sistemas informáticos diversos

2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Midden-Noord-Brabant (NL415)
País: Países Baixos
Informações adicionais: Tilburg

2.1.4.  Informações gerais
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE

2.1.5.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Número máximo de lotes para os quais um proponente pode apresentar propostas: 2
Condições do contrato: 
Número máximo de lotes que podem ser adjudicados a um proponente no quadro de um 
contrato: 2

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Documento europeu único de contratação pública (DEUCP)

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Human Resources Platform
Descrição: De opdracht betreft een Human Resources (HR) Platform. Zie paragraaf 2.3.1. 
Perceel 1 HR Platform: Zie paragraaf 2.4.1
Identificador interno: 1

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72000000 Serviços de TI: consultoria, desenvolvimento de 
software, Internet e apoio
Classificação adicional (cpv): 48450000 Pacote de software para contabilização do tempo de 
trabalho ou recursos humanos, 48900000 Pacote de software e sistemas informáticos diversos
Opções: 
Descrição das opções: Perceel 1: - Wijziging dienstverlening Payroll (zie paragraaf 2.5.1.1) - 
Learning Management Systeem (zie paragraaf 2.5.1.2) Perceel 2: - Wijziging dienstverlening 
projectadministratie (2.5.2.1)

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Midden-Noord-Brabant (NL415)
País: Países Baixos
Informações adicionais: Tilburg

5.1.3.  Duração estimada
Data de início: 01/05/2027
Data de fim da duração: 30/04/2032

5.1.4.  Renovação
Renovações máximas: 8
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Mais informações sobre renovações: De Overeenkomst wordt per perceel aangegaan voor 
een periode van vijf (5) jaar en gaat in per 1 mei 2027 en eindigt op 30 april 2032. Dit is de 
initiële contracttermijn. TiU is gerechtigd de Overeenkomst eenzijdig acht (8) maal onder 
gelijkblijvende voorwaarden te verlengen met telkens maximaal twee (2) jaar. De maximale 
looptijd van deze overeenkomst komt daarmee op 21 jaar (tot 30 april 2048).

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Há que indicar os nomes e as qualificações profissionais do pessoal encarregado da 
execução do contrato: Não é exigida
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim

5.1.7.  Contratação estratégica
Objetivo da contratação estratégica: Inexistência de contratação pública estratégica

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Documento europeu único de contratação pública (DEUCP)
Informações sobre a segunda fase de um procedimento de concurso em duas fases: 
Número mínimo de candidatos a convidar para a segunda fase do procedimento: 3

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Custo
Nome: Prijs
Descrição: Informatie volgt in de Gunningsfase. Let op: De weegfactor wordt ook pas in de 
gunningsfase definitief bepaald
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 40
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Kwaliteit
Descrição: De kwaliteitscriteria worden definitief bepaald in de gunningsfase. Let op: De 
weegfactor wordt ook pas in de gunningsfase definitief bepaald
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 60

5.1.11.  Documentos do concurso
Prazo para solicitar informações adicionais: 07/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da 
Europa Oriental, hora de verão da Europa Central
Endereço dos documentos do concurso: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/434772

5.1.12.  Condições do concurso
Condições do procedimento: 
Data prevista de envio dos convites à apresentação de propostas: 13/11/2026
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434772
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: 
neerlandês

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434772
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Catálogo eletrónico: Não autorizado
Variantes: Não autorizado
Prazo para a receção dos pedidos de participação: 25/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da 
Europa Oriental, hora de verão da Europa Central
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: não

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Tilburg University - Rechtbank Zeeland – West-Brabant
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação: Tilburg 
University
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: Tilburg 
University - Rechtbank Zeeland – West-Brabant
Organização que recebe pedidos de participação: Tilburg University

5.1.  Lote: LOT-0002
Título: ERP Platform
Descrição: De opdracht betreft een Enterprise Resource Planning Platform (ERP). Zie 
paragraaf 2.3.2 Perceel 2 ERP Platform: Zie paragraaf 2.4.2
Identificador interno: 2

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72000000 Serviços de TI: consultoria, desenvolvimento de 
software, Internet e apoio
Classificação adicional (cpv): 48451000 Pacote de software para planeamento de recursos 
empresariais, 48900000 Pacote de software e sistemas informáticos diversos
Opções: 
Descrição das opções: Perceel 1: - Wijziging dienstverlening Payroll (zie paragraaf 2.5.1.1) - 
Learning Management Systeem (zie paragraaf 2.5.1.2) Perceel 2: - Wijziging dienstverlening 
projectadministratie (2.5.2.1)

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Midden-Noord-Brabant (NL415)
País: Países Baixos
Informações adicionais: Tilburg

5.1.3.  Duração estimada
Data de início: 01/05/2027
Data de fim da duração: 30/04/2032

5.1.4.  Renovação
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Renovações máximas: 8
Mais informações sobre renovações: De Overeenkomst wordt per perceel aangegaan voor 
een periode van vijf (5) jaar en gaat in per 1 mei 2027 en eindigt op 30 april 2032. Dit is de 
initiële contracttermijn. TiU is gerechtigd de Overeenkomst eenzijdig acht (8) maal onder 
gelijkblijvende voorwaarden te verlengen met telkens maximaal twee (2) jaar. De maximale 
looptijd van deze overeenkomst komt daarmee op 21 jaar (tot 30 april 2048).

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Há que indicar os nomes e as qualificações profissionais do pessoal encarregado da 
execução do contrato: Não é exigida
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim

5.1.7.  Contratação estratégica
Objetivo da contratação estratégica: Inexistência de contratação pública estratégica

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Documento europeu único de contratação pública (DEUCP)
Informações sobre a segunda fase de um procedimento de concurso em duas fases: 
Número mínimo de candidatos a convidar para a segunda fase do procedimento: 4

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Custo
Nome: Prijs
Descrição: Informatie volgt in de Gunningsfase. Let op: De weegfactor wordt ook pas in de 
gunningsfase definitief bepaald
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 40
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Kwaliteit
Descrição: De kwaliteitscriteria worden definitief bepaald in de gunningsfase. Let op: De 
weegfactor wordt ook pas in de gunningsfase definitief bepaald
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 60

5.1.11.  Documentos do concurso
Prazo para solicitar informações adicionais: 07/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da 
Europa Oriental, hora de verão da Europa Central
Endereço dos documentos do concurso: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/434772

5.1.12.  Condições do concurso
Condições do procedimento: 
Data prevista de envio dos convites à apresentação de propostas: 13/11/2026
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434772

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434772
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434772
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434772
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Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: 
neerlandês
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Variantes: Não autorizado
Prazo para a receção dos pedidos de participação: 25/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da 
Europa Oriental, hora de verão da Europa Central
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: não

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Tilburg University - Rechtbank Zeeland – West-Brabant
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação: Tilburg 
University
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: Tilburg 
University - Rechtbank Zeeland – West-Brabant
Organização que recebe pedidos de participação: Tilburg University

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: Tilburg University
Número de registo: 192189795
Endereço postal: Warandelaan 2
Cidade: TILBURG
Código postal: 5037AB
Subdivisão do país (NUTS): Midden-Noord-Brabant (NL415)
País: Países Baixos
Ponto de contacto: Patricia van Oorschot
Correio eletrónico: inkoop@tilburguniversity.edu
Telefone: +31 134662307
Endereço Internet: http://www.tilburguniversity.edu
Outros pontos de contacto: 
Nome oficial: Rechtbank Zeeland – West-Brabant
Endereço postal: Postbus 90110  
Cidade: Breda
Código postal: 4800 RA
Subdivisão do país (NUTS): Midden-Noord-Brabant (NL415)
País: Países Baixos
Correio eletrónico: info.zwb@rechtspraak.nl
Telefone: +31 0883616000
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Endereço Internet: http://www.rechtspraak.nl
Outros pontos de contacto: 
Nome oficial: Rechtbank Zeeland – West-Brabant
Endereço postal: postbus 90110  
Cidade: Breda
Código postal: 4800 RA
Subdivisão do país (NUTS): Midden-Noord-Brabant (NL415)
País: Países Baixos
Correio eletrónico: info.zwb@rechtspraak.nl
Telefone: +31 0883616000
Endereço Internet: http://www.rechtspraak.nl
Funções desta organização: 
Adquirente
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação
Organização que recebe pedidos de participação
Instância de recurso
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: 7fd2ecd5-400b-4bc3-84f5-3e82ac09c247  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 27/07/2026 09:43:28 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora 
de verão da Europa Central
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: neerlandês
Número de publicação do anúncio: 521731-2026
N.º de edição do JO S: 143/2026
Data de publicação: 28/07/2026
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