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524237-2026 - Concurso

Suica — Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de software, Internet e apoio — System
Integration inkl. Programm- und Projektmanagement einer Enterprise Content Management-
Losung (ECM)

OJ S 144/2026 29/07/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: IGS Informatikgesellschaft fur Sozialversicherungen GmbH
Correio eletrénico: beschaffung@igs-gmbh.ch
Forma juridica do adquirente: Organismo de direito publico, controlado por uma autoridade
regional
Atividade da autoridade adjudicante: Protecao social

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: System Integration inkl. Programm- und Projektmanagement einer Enterprise Content
Management-Losung (ECM)
Descricao: Mit der Durchflhrung einer Ausschreibung im offenen Verfahren im
Staatsvertragsbereich beabsichtigt die IGS Informatikgesellschaft fur Sozialversicherungen
GmbH (IGS) als Auftraggeberin, externe Unterstutzung fur die Steuerung und
Weiterentwicklung des Programms ECM zu beschaffen. Das Programm ECM verantwortet die
Integration, Einfihrung und Weiterentwicklung des neu entwickelten Informationssystems
OPUS, welches die bisher genutzte Losung schrittweise ablost. OPUS bildet als integrierte
Informations- und Arbeitsplattform die Grundlage fur die digitale und workflowbasierte
Fallbearbeitung der angeschlossenen 16 Sozialversicherungsunternehmen. Die Einfuhrung
erfolgt gestaffelt im Rahmen eines mehrjahrigen Transformationsprogramms bis Ende 2030.
Gegenstand der vorliegenden Ausschreibung ist die Erbringung von Dienstleistungen in den
Bereichen Programmmanagement, Projektleitung und Project Management Office (PMO). Die
Leistungen umfassen insbesondere die Leitung, Konzeption, Planung, Steuerung,
Koordination, Uberwachung und den Abschluss von Programm- und Projektvorhaben sowie
die Unterstutzung bei der Weiterentwicklung, Migration, EinfiUhrung, Transformation und
Uberflihrung der Lésung in den operativen Betrieb. Die Leistungen werden in einem
komplexen technischen und organisatorischen Umfeld erbracht. Dieses ist gepragt durch die
parallele Steuerung von System Integration, Produktentwicklung, Rollout und
organisatorischer Transformation sowie durch die Zusammenarbeit zahlreicher Stakeholder
aus den beteiligten Durchfiihrungsstellen, externen Lieferanten und der IGS. Je nach Bedarf
koénnen die Leistungen erganzend Aufgaben in den Bereichen Business Analyse,
Testmanagement und Qualitatssicherung umfassen. Mit der Ausschreibung wird eine
Anbieterin gesucht, die die erforderlichen Leistungen eigenstandig oder, soweit zulassig, unter
Einbezug von Subunternehmen erbringen kann. Mit der Zuschlagsempfangerin wird ein
Rahmenvertrag mit einer Laufzeit von vier Jahren abgeschlossen. Eine Abnahmeverpflichtung
seitens der Auftraggeberin besteht nicht; der Leistungsabruf erfolgt bedarfsgerecht gemass
Rahmenvertrag.
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Identificador do procedimento: 83bd9126-4d46-47dc-aada-097ab3869ecb
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: ndo

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 72000000 Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio

2.1.2. Local de execugao
Cidade: St. Gallen
Caddigo postal: 9000
Subdivisao do pais (NUTS): St. Gallen (CH055)
Pais: Suica
Informagdes adicionais: IGS Informatikgesellschaft fir Sozialversicherungen GmbH

2.1.4. Informagodes gerais
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdo: Documento do concurso

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: System Integration inkl. Programm- und Projektmanagement einer Enterprise Content
Management-Losung (ECM)
Descricao: Mit der Durchflihrung einer Ausschreibung im offenen Verfahren im
Staatsvertragsbereich beabsichtigt die IGS Informatikgesellschaft fir Sozialversicherungen
GmbH (IGS) als Auftraggeberin, externe Unterstlitzung fir die Steuerung und
Weiterentwicklung des Programms ECM zu beschaffen. Das Programm ECM verantwortet die
Integration, Einfihrung und Weiterentwicklung des neu entwickelten Informationssystems
OPUS, welches die bisher genutzte Losung schrittweise abldst. OPUS bildet als integrierte
Informations- und Arbeitsplattform die Grundlage fur die digitale und workflowbasierte
Fallbearbeitung der angeschlossenen 16 Sozialversicherungsunternehmen. Die Einfuhrung
erfolgt gestaffelt im Rahmen eines mehrjahrigen Transformationsprogramms bis Ende 2030.
Gegenstand der vorliegenden Ausschreibung ist die Erbringung von Dienstleistungen in den
Bereichen Programmmanagement, Projektleitung und Project Management Office (PMO). Die
Leistungen umfassen insbesondere die Leitung, Konzeption, Planung, Steuerung,
Koordination, Uberwachung und den Abschluss von Programm- und Projektvorhaben sowie
die Unterstutzung bei der Weiterentwicklung, Migration, Einfuhrung, Transformation und
Uberfiihrung der Lésung in den operativen Betrieb. Die Leistungen werden in einem
komplexen technischen und organisatorischen Umfeld erbracht. Dieses ist gepragt durch die
parallele Steuerung von System Integration, Produktentwicklung, Rollout und
organisatorischer Transformation sowie durch die Zusammenarbeit zahlreicher Stakeholder
aus den beteiligten Durchfihrungsstellen, externen Lieferanten und der IGS. Je nach Bedarf
kdnnen die Leistungen erganzend Aufgaben in den Bereichen Business Analyse,
Testmanagement und Qualitatssicherung umfassen. Mit der Ausschreibung wird eine
Anbieterin gesucht, die die erforderlichen Leistungen eigenstandig oder, soweit zulassig, unter
Einbezug von Subunternehmen erbringen kann. Mit der Zuschlagsempfangerin wird ein
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Rahmenvertrag mit einer Laufzeit von vier Jahren abgeschlossen. Eine Abnahmeverpflichtung
seitens der Auftraggeberin besteht nicht; der Leistungsabruf erfolgt bedarfsgerecht gemass
Rahmenvertrag.

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 72000000 Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio
Classificagao adicional (cpv): 72224000 Servigos de consultoria em gestdo de projectos

5.1.2. Local de execugao
Cidade: St. Gallen
Caodigo postal: 9000
Subdivisao do pais (NUTS): St. Gallen (CH055)
Pais: Suica
Informagdes adicionais: IGS Informatikgesellschaft fur Sozialversicherungen GmbH

5.1.3. Duragao estimada
Data de inicio: 01/01/2027
Data de fim da duracao: 31/12/2030

5.1.4. Renovacao
Renovacgdes maximas: 1
Mais informacgdes sobre renovacgdes: Mit der Zuschlagsempfangerin wird ein Rahmenvertrag
mit einer Laufzeit von vier Jahren abgeschlossen. Die Beauftragung von Leistungen erfolgt
bedarfsgerecht Uber Einzelabrufe gemass den im Rahmenvertrag definierten Verfahren. Die
Auftraggeberin Gbernimmt keine Verpflichtung zum Bezug bestimmter Leistungen oder
Leistungsmengen. Ein Anspruch der Zuschlagsempfangerin auf den Abruf eines bestimmten
Leistungsvolumens besteht nicht.

5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
A participacao nao esta reservada.
Ha que indicar os nomes e as qualificagdes profissionais do pessoal encarregado da
execugao do contrato: Ainda nao € conhecida
Projeto de contratacao publica nao financiado por fundos da UE
O concurso € abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de sele¢cdo: Documento do concurso

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Qualidade
Descrigao: Zuschlagskriterien
Descrigdo do método a utilizar se a ponderagao nao puder ser expressa por critérios: Die
Zuschlagskriterien sind in den Dokumenten definiert.

5.1.11. Documentos do concurso
O acesso a determinados documentos do concurso € restrito
As informagdes sobre documentos restritos estao disponiveis em: https://www.simap.ch/de
/redirect?
context=eyJwYWdlljoicHJvamVjdClsIndvbGUiOm51bGwsIm9yZ0IkljpudWxsLCJwcm9gZWNOSWQ
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Canal de comunicagao ad hoc:
Nome: Simap.ch

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacao por via eletrénica: Permitido
Endereco para apresentagao: https://www.simap.ch/de/redirect?
context=eyJwYWdlljoicHJvamVjdClsIndJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0IkljpudWxsLCJwcm9gZWNOSWQ
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: alemao
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Nao autorizado
Prazo para a recegao das propostas: 23/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verdo da Europa Central
Duragéao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 365 Dias
Condigoes do contrato:
A execugao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
Ainda ndo conhecido
Condigdes relacionadas com a execugao do contrato: Weitere Angaben in der offiziellen
Publikation auf simap.ch
Faturacao eletronica: Necessario
Serao utilizadas encomendas eletronicas: néo
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim
Condigdes financeiras: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf simap.ch

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagdes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicdo dindmico

5.1.16. Informacgées adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Bundesverwaltungsgericht
Informagdes sobre os prazos de recurso: Rechtsmittelbelehrung Gegen diese Verfligung kann
innert 20 Tagen seit Publikation auf www.simap.ch beim Verwaltungsgericht des Kantons St.
Gallen, Webergasse 8, 9001 St.Gallen, schriftlich Beschwerde erhoben werden (Art. 52 Abs. 1
i.V.m. Art. 56 der Interkantonalen Vereinbarung Uber das &ffentliche Beschaffungswesen [sGS
841.51]). Die Frist ist eingehalten, wenn die Beschwerde spatestens am letzten Tag der Frist
beim Gericht eingereicht oder zu dessen Handen der Schweizerischen Post oder einer
schweizerischen diplomatischen oder konsularischen Vertretung tbergeben wird (Art. 143
Abs. 1 der Schweizerischen Zivilprozessordnung [SR 272] i.V.m. Art. 30 Abs. 1 des Gesetzes
Uber die Verwaltungsrechtspflege [sGS 951.1]). Die Beschwerde muss einen Antrag sowie
eine Darstellung des Sachverhaltes und eine Begrindung enthalten. Sie ist zu unterzeichnen
und im Doppel einzureichen. Diese Verfugung ist beizulegen. Es gelten keine Gerichtsferien.
Organizagéao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagéo: IGS
Informatikgesellschaft flr Sozialversicherungen GmbH

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: IGS Informatikgesellschaft fur Sozialversicherungen GmbH
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Numero de registo: 40863c4b-e1c0-4c2c-93d7-1553ae5dae94
Endereco postal: Geltenwilenstrasse 16

Cidade: St. Gallen

Caodigo postal: 9000

Subdivisao do pais (NUTS): St. Gallen (CH055)

Pais: Suica

Correio eletrénico: beschaffung@igs-gmbh.ch

Telefone: +41712465757

Endereco Internet: https://www.igs-gmbh.ch/

Func¢oes desta organizagao:

Adquirente

Organizacao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagao

8.1. ORG-0002
Nome oficial: Bundesverwaltungsgericht
Numero de registo: BVGER
Endereco postal: Postfach
Cidade: St. Gallen
Cadigo postal: 9023
Subdivisao do pais (NUTS): St. Gallen (CH055)
Pais: Suica
Correio eletrénico: info@bvger.admin.ch
Telefone: +41584652626
Endereco Internet: https://www.bvger.ch
Fungodes desta organizagao:
Instancia de recurso

8.1. ORG-0003
Nome oficial: Simap.ch
Numero de registo: CHOO1
Endereco postal: Holzikofenweg 36
Cidade: Bern
Caodigo postal: 3003
Subdivisdo do pais (NUTS): Bern / Berne (CH021)
Pais: Suica
Correio eletrénico: support@simap.ch
Telefone: +41584646388
Endereco Internet: https://www.simap.ch
Fungodes desta organizagao:
TED eSender

Informagodes sobre o anuincio

Identificador/verséo do anuncio: c015cdd9-fbd8-4f8a-acb3-532630d770fd - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 28/07/2026 02:25:51 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora
de verao da Europa Central

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: alemé&o
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Numero de publicagao do anuncio: 524237-2026
N.° de edicédo do JO S: 144/2026
Data de publicacao: 29/07/2026
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