See the notice on TED website

525830-2026 - Concurso

Espanha — Servigos relacionados com as tecnologias da informagao — Servicios de Soporte a la
Gestion de los Sistemas e Infraestructura Tl del Ministerio De Vivienda y Agenda Urbana

OJ S 144/2026 29/07/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Ministerio de Vivienda y Agenda Urbana
Correio eletrénico: sg.contratacion-ag@mivau.gob.es
Forma juridica do adquirente: Autoridade da administragédo central
Atividade da autoridade adjudicante: Servigos publicos das administragbes publicas

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Servicios de Soporte a la Gestion de los Sistemas e Infraestructura Tl del Ministerio De
Vivienda y Agenda Urbana
Descrigao: El objeto de este contrato es la provisidon de los servicios profesionales para la
gestion de los servicios soportados por tecnologias de la informacién de los sistemas que son
de la responsabilidad de la Divisién de Tecnologias de la informacion y las comunicaciones
DTIC conforme a las condiciones establecidas en este pliego.
Identificador do procedimento: 2a9a8d8b-6448-47ae-8408-4ff354ac35c¢1
Anuncio anterior: 89¢c80b3e-98a4-4ddc-9457-13d1a5f6d5c4-01
Identificador interno: 2601CTRDT002
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento € acelerado: nao

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 72222300 Servigos relacionados com as tecnologias da
informacéao

2.1.2. Local de execugao
Subdivisdo do pais (NUTS): A Corufia (ES111)
Pais: Espanha

2.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Lugo (ES112)
Pais: Espanha

2.1.2. Local de execugao
Subdivisdo do pais (NUTS): Ourense (ES113)
Pais: Espanha

2.1.2. Local de execugao
Subdivisdo do pais (NUTS): Pontevedra (ES114)
Pais: Espanha
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Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Asturias (ES120)
Pais: Espanha

Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Cantabria (ES130)
Pais: Espanha

Local de execugao
Subdivisdo do pais (NUTS): Araba/Alava (ES211)
Pais: Espanha

Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Gipuzkoa (ES212)
Pais: Espanha

Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Bizkaia (ES213)
Pais: Espanha

Local de execugéao
Subdivisdo do pais (NUTS): Navarra (ES220)
Pais: Espanha

Local de execucgao
Subdivisao do pais (NUTS): La Rioja (ES230)
Pais: Espanha

Local de execugao
Subdivisdo do pais (NUTS): Huesca (ES241)
Pais: Espanha

Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Teruel (ES242)
Pais: Espanha

Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Zaragoza (ES243)
Pais: Espanha

Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espanha

Local de execugéao
Subdiviséo do pais (NUTS): Avila (ES411)
Pais: Espanha

Local de execugéao
Subdivisao do pais (NUTS): Burgos (ES412)
Pais: Espanha

Local de execucgao
Subdivisao do pais (NUTS): Ledn (ES413)
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Pais: Espanha

Local de execugéao
Subdivisdo do pais (NUTS): Palencia (ES414)
Pais: Espanha

Local de execucgao
Subdivisao do pais (NUTS): Salamanca (ES415)
Pais: Espanha

Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Segovia (ES416)
Pais: Espanha

Local de execugao
Subdivisdo do pais (NUTS): Soria (ES417)
Pais: Espanha

Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Valladolid (ES418)
Pais: Espanha

Local de execugéao
Subdivisao do pais (NUTS): Zamora (ES419)
Pais: Espanha

Local de execugéao
Subdivisao do pais (NUTS): Albacete (ES421)
Pais: Espanha

Local de execucgao
Subdivisdo do pais (NUTS): Ciudad Real (ES422)
Pais: Espanha

Local de execugao
Subdivisdo do pais (NUTS): Cuenca (ES423)
Pais: Espanha

Local de execugao
Subdivisdo do pais (NUTS): Guadalajara (ES424)
Pais: Espanha

Local de execugao
Subdivisdo do pais (NUTS): Toledo (ES425)
Pais: Espanha

Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Badajoz (ES431)
Pais: Espanha

Local de execugéao
Subdivisao do pais (NUTS): Caceres (ES432)
Pais: Espanha

Local de execucgao
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Subdivisao do pais (NUTS): Barcelona (ES511)
Pais: Espanha

Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Girona (ES512)
Pais: Espanha

Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Lleida (ES513)
Pais: Espanha

Local de execugéao
Subdivisdo do pais (NUTS): Tarragona (ES514)
Pais: Espanha

Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Alicante / Alacant (ES521)
Pais: Espanha

Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Castellon / Castell6 (ES522)
Pais: Espanha

Local de execugao
Subdivisdo do pais (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Pais: Espanha

Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Eivissa y Formentera (ES531)
Pais: Espanha

Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Mallorca (ES532)
Pais: Espanha

Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Menorca (ES533)
Pais: Espanha

Local de execugéao
Subdiviséo do pais (NUTS): Almeria (ES611)
Pais: Espanha

Local de execucgao
Subdivisdo do pais (NUTS): Cadiz (ES612)
Pais: Espanha

Local de execugao
Subdivisdo do pais (NUTS): Cordoba (ES613)
Pais: Espanha

Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Granada (ES614)
Pais: Espanha
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Local de execucgao
Subdivisdo do pais (NUTS): Huelva (ES615)
Pais: Espanha

Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Jaén (ES616)
Pais: Espanha

Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Malaga (ES617)
Pais: Espanha

Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Sevilla (ES618)
Pais: Espanha

Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Murcia (ES620)
Pais: Espanha

Local de execugéao
Subdivisao do pais (NUTS): Ceuta (ES630)
Pais: Espanha

Local de execucgao
Subdivisao do pais (NUTS): Melilla (ES640)
Pais: Espanha

Local de execucgao

Subdivisao do pais (NUTS): El Hierro (ES703)

Pais: Espanha

Local de execugao

Subdivisao do pais (NUTS): Fuerteventura (ES704)

Pais: Espanha

Local de execugao

Subdivisao do pais (NUTS): Gran Canaria (ES705)

Pais: Espanha

Local de execugao

Subdivisao do pais (NUTS): La Gomera (ES706)

Pais: Espanha

Local de execugéao

Subdivisdo do pais (NUTS): La Palma (ES707)

Pais: Espanha

Local de execugao

Subdivisao do pais (NUTS): Lanzarote (ES708)

Pais: Espanha

Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Tenerife (ES709)
Pais: Espanha
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2.1.3. Valor
Valor estimado, sem IVA: 1 733 635,14 EUR

2.1.4. Informagodes gerais
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdo: Anuncio
Violagao das obrigagdes no dominio da legislagao laboral: La empresa adjudicataria debe
cumplir con las disposiciones vigentes en materia laboral

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Servicios de Soporte a la Gestion de los Sistemas e Infraestructura Tl del Ministerio De
Vivienda y Agenda Urbana
Descrigao: El objeto de este contrato es la provisidon de los servicios profesionales para la
gestion de los servicios soportados por tecnologias de la informacién de los sistemas que son
de la responsabilidad de la Divisién de Tecnologias de la informacion y las comunicaciones
DTIC conforme a las condiciones establecidas en este pliego.
Identificador interno: 2601CTRDT002

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 72222300 Servigos relacionados com as tecnologias da
informacéao
Opcoes:
Descrigao das opgdes: La prorroga afectara exclusivamente a la fase de prestacion efectiva
del servicio, sin que comprenda una nueva fase de planificacién, transicion o arranque inicial,
previstas Unicamente para el inicio del contrato. En caso de prorroga, el servicio continuara
prestandose en los mismos términos previstos en el PPT para la fase de prestacion del
servicio, sin perjuicio de la fase de devolucién que proceda al final del periodo total de
ejecucion.

5.1.2. Local de execugao

Subdivisdo do pais (NUTS): A Corufia (ES111)
Pais: Espanha

5.1.2. Local de execugao
Subdivisdo do pais (NUTS): Lugo (ES112)
Pais: Espanha

5.1.2. Local de execugao
Subdivisdo do pais (NUTS): Ourense (ES113)
Pais: Espanha

5.1.2. Local de execugao
Subdivisdo do pais (NUTS): Pontevedra (ES114)
Pais: Espanha

5.1.2. Local de execugao
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Subdivisao do pais (NUTS): Asturias (ES120)
Pais: Espanha

Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Cantabria (ES130)
Pais: Espanha

Local de execugao
Subdivisdo do pais (NUTS): Araba/Alava (ES211)
Pais: Espanha

Local de execugéao
Subdivisdo do pais (NUTS): Gipuzkoa (ES212)
Pais: Espanha

Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Bizkaia (ES213)
Pais: Espanha

Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Navarra (ES220)
Pais: Espanha

Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): La Rioja (ES230)
Pais: Espanha

Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Huesca (ES241)
Pais: Espanha

Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Teruel (ES242)
Pais: Espanha

Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Zaragoza (ES243)
Pais: Espanha

Local de execugéao
Subdivisao do pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espanha

Local de execucgao
Subdiviséo do pais (NUTS): Avila (ES411)
Pais: Espanha

Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Burgos (ES412)
Pais: Espanha

Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Ledn (ES413)
Pais: Espanha
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Local de execucgao
Subdivisdo do pais (NUTS): Palencia (ES414)
Pais: Espanha

Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Salamanca (ES415)
Pais: Espanha

Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Segovia (ES416)
Pais: Espanha

Local de execugao
Subdivisdo do pais (NUTS): Soria (ES417)
Pais: Espanha

Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Valladolid (ES418)
Pais: Espanha

Local de execugéao
Subdivisao do pais (NUTS): Zamora (ES419)
Pais: Espanha

Local de execucgao
Subdivisao do pais (NUTS): Albacete (ES421)
Pais: Espanha

Local de execucgao
Subdivisdo do pais (NUTS): Ciudad Real (ES422)
Pais: Espanha

Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Cuenca (ES423)
Pais: Espanha

Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Guadalajara (ES424)
Pais: Espanha

Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Toledo (ES425)
Pais: Espanha

Local de execugéao
Subdivisao do pais (NUTS): Badajoz (ES431)
Pais: Espanha

Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Caceres (ES432)
Pais: Espanha

Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Barcelona (ES511)
Pais: Espanha
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Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Girona (ES512)
Pais: Espanha

Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Lleida (ES513)
Pais: Espanha

Local de execugao

Subdivisao do pais (NUTS): Tarragona (ES514)

Pais: Espanha

Local de execugao

Subdivisao do pais (NUTS): Alicante / Alacant (ES521)

Pais: Espanha

Local de execugao

Subdivisao do pais (NUTS): Castellon / Castellé (ES522)

Pais: Espanha

Local de execugéao

Subdivisao do pais (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)

Pais: Espanha

Local de execucgao

Subdivisao do pais (NUTS): Eivissa y Formentera (ES531)

Pais: Espanha

Local de execugao
Subdivisdo do pais (NUTS): Mallorca (ES532)
Pais: Espanha

Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Menorca (ES533)
Pais: Espanha

Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Almeria (ES611)
Pais: Espanha

Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Cadiz (ES612)
Pais: Espanha

Local de execugéao
Subdivisao do pais (NUTS): Cérdoba (ES613)
Pais: Espanha

Local de execugéao
Subdivisao do pais (NUTS): Granada (ES614)
Pais: Espanha

Local de execucgao
Subdivisdo do pais (NUTS): Huelva (ES615)
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Pais: Espanha

Local de execugéao
Subdivisao do pais (NUTS): Jaén (ES616)
Pais: Espanha

Local de execucgao
Subdivisao do pais (NUTS): Malaga (ES617)
Pais: Espanha

Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Sevilla (ES618)
Pais: Espanha

Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Murcia (ES620)
Pais: Espanha

Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Ceuta (ES630)
Pais: Espanha

Local de execugéao
Subdivisao do pais (NUTS): Melilla (ES640)
Pais: Espanha

Local de execugéao

Subdivisao do pais (NUTS): El Hierro (ES703)

Pais: Espanha

Local de execucgao

Subdivisao do pais (NUTS): Fuerteventura (ES704)

Pais: Espanha

Local de execugao

Subdivisao do pais (NUTS): Gran Canaria (ES705)

Pais: Espanha

Local de execugao

Subdivisao do pais (NUTS): La Gomera (ES706)

Pais: Espanha

Local de execugao

Subdivisao do pais (NUTS): La Palma (ES707)

Pais: Espanha

Local de execugao

Subdivisao do pais (NUTS): Lanzarote (ES708)

Pais: Espanha

Local de execugéao
Subdivisao do pais (NUTS): Tenerife (ES709)
Pais: Espanha

Duracao estimada
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Duracao: 25 Meses

5.1.4. Renovagao
Renovagdes maximas: 1
Mais informacgdes sobre renovacgdes: Por un plazo de 24 meses.

5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
A participacédo nao esta reservada.
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): nao

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selegcao: Anuncio
Critério: Faturamento geral anual
Descrigao do critério de selegao: Cifra anual de negocio

Critério: Referéncias sobre servigcos especificados
Descricédo do critério de selecdo: Trabajos realizados

Critério: Outros requisitos econémicos ou financeiros
Descricao do critério de selecdo: Empleados - 7

5.1.10. Critérios de adjudicacéao
Critério:
Tipo: Preco
Descricdo: Precio.
Categoria do critério de adjudicagao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéo: 51
Critério:
Tipo: Qualidade
Descricdo: Memoria Técnica.
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicacgao: 49

5.1.11. Documentos do concurso
Endereco dos documentos do concurso: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle licitacion&idEvI=xrDxk4cRG4Q36J9L ctlsuw%3D%3D

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacgéao por via eletronica: Necessario
Enderecgo para apresentacao: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=xrDxk4cRG4Q36J9L ctlsuw%3D%3D
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: espanhol
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Prazo para a receg¢ao das propostas: 07/09/2026 15:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 4 Meses
Informagdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 15/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central
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Local: Telematico

Condigoes do contrato:

A execucgao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
N&o

Condigdes relacionadas com a execugéo do contrato: Formacion, tal y como se describe en el
apartado M.5. del PCAP.

Faturacao eletronica: Permitido

Seréo utilizadas encomendas eletronicas: sim

Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagdes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgoes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Ministerio de Vivienda y Agenda Urbana - Tribunal Administrativo
Central de Recursos Contractuales
Informagdes sobre os prazos de recurso: 15 dias habiles a contar desde el dia siguiente a
partir del dia siguiente al de su publicacién en el perfil de contratante

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: Ministerio de Vivienda y Agenda Urbana
Numero de registo: 11674120211172
Numero de registo: S2801506C
Cidade: Madrid
Caodigo postal: 28046
Subdivisdo do pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espanha
Ponto de contacto: Ministerio de Vivienda y Agenda Urbana
Correio eletrénico: sg.contratacion-ag@mivau.gob.es
Telefone: 913286491
Perfil do adquirente: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=UBm%2F m5E%2FmB%2F18aL3PRS10Q%3D%3D
Outros pontos de contacto:
Nome oficial: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Cidade: Madrid
Caddigo postal: 28020
Subdivisao do pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espanha
Correio eletrénico: tribunal_recursos.contratos@minhap.es
Func¢oes desta organizagao:
Adquirente
Instancia de recurso

Informagodes sobre o anuincio
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Identificador/versao do anuncio: 0a26379b-9f65-4091-b22e-e2624d9b9cc9 - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 28/07/2026 13:55:58 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora
de verao da Europa Central

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: espanhol

Numero de publicagdo do anuncio: 525830-2026

N.° de edicdo do JO S: 144/2026

Data de publicagao: 29/07/2026
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