See the notice on TED website

525916-2026 - Concurso

Franga — Servigos das agéncias noticiosas — Veille médias et veille web / réseaux sociaux
OJ S 144/2026 29/07/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: ORG 001 - Andra - Agence nationale pour la gestion des déchets radioactifs
Correio eletrénico: rosa-line.team@andra.fr
Forma juridica do adquirente: Empresa publica, controlada por uma autoridade da
administracao central
Atividade da autoridade adjudicante: Protecdo ambiental

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Veille médias et veille web / réseaux sociaux
Descricéo: Veille médias et veille web / réseaux sociaux
Identificador do procedimento: 22485874-03b4-4830-82ef-b82a23d2fe6c
Identificador interno: COMRPFI00001309
Tipo de procedimento: Limitado
O procedimento é acelerado: sim
Justificagao do procedimento acelerado: La présente procédure est entierement
dématérialisée.

2.1.1. Finalidade

Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 92400000 Servigcos das agéncias noticiosas

2.1.2. Local de execugao
Endereco postal: 1-7 rue Jean Monnet, Parc de la Croix-Blanche
Cidade: Chatenay-Malabry
Cddigo postal: 92290
Subdivisao do pais (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Pais: Franca

2.1.4. Informagodes gerais
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE
Legislacao transfronteirica aplicavel: Sans objet

2.1.5. Condigdes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Numero maximo de lotes para os quais um proponente pode apresentar propostas: 2
Condigoes do contrato:
Numero maximo de lotes que podem ser adjudicados a um proponente no quadro de um
contrato: 2
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2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdo: Documento do concurso

4. Grupo de lotes

4.1. Grupo de lotes: GLO-0002
Lotes incluidos: LOT-0001, LOT-0002
Titulo: Veille médias et veille web / réseaux sociaux
Identificador interno: COMRPFI00001309 | Veille médias et veille web / réseaux sociaux

4.1.2. Informagodes gerais
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Veille médias
Descricdo: L’Andra développe une politique volontariste en matiére de relations presse, en
essayant de davantage « prendre la main » sur les sujets et d’étre elle-méme la source des
retombées presse (diffusion de bréves, communiqués, dossiers de presse, voyages de presse
et relances des journalistes « cceur de cible » de la PQN et de la PQR). Le présent lot a pour
objet la réalisation d'une veille exhaustive des retombées médias de I'Andra et de son secteur.
Les prestations attendues : - veille exhaustive des retombées médias en ligne, papier et
audiovisuels - la réalisation et la transmission quotidienne d'un panorama de presse / revue de
presse - la mise a disposition d'une plateforme en ligne permettant la consultation, la
recherche, I'extraction au format PDF et 'acces aux flux audio/vidéo en streaming - la reprise
des archives presse de I'Andra (période 2020-2026 représentant environ 27 300 articles) - La
production d'analyses de presse mensuelles et annuelles (indicateurs quantitatifs et qualitatifs)
- la gestion des droits de copie (déclarations CFC)
Identificador interno: 1

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 92400000 Servigcos das agéncias noticiosas

5.1.2. Local de execugao
Endereco postal: 1-7 rue Jean Monnet, Parc de la Croix-Blanche
Cidade: Chatenay-Malabry
Cddigo postal: 92290
Subdivisao do pais (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Pais: Franca

5.1.3. Duragao estimada
Data de inicio: 15/03/2027
Duracao: 4 Anos

5.1.4. Renovagao
Renovagdes maximas: 1

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 200 000,00 EUR
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5.1.6. Informacgoes gerais
Trata-se de um concurso recorrente
Participacao reservada:
A participagao nao esta reservada.
Projeto de contratacao publica nao financiado por fundos da UE
O concurso € abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de sele¢cdo: Documento do concurso
Informagdes sobre a segunda fase de um procedimento de concurso em duas fases:
Numero minimo de candidatos a convidar para a segunda fase do procedimento: 5
Numero maximo de candidatos a convocar para a segunda fase do procedimento: 5

5.1.10. Critérios de adjudicacao
Critério:
Tipo: Preco
Descrigao: Voir document du marché
Critério:
Tipo: Qualidade
Descricéo: Voir document du marché

5.1.11. Documentos do concurso
Linguas em que os documentos do concurso estéo oficialmente disponiveis: francés
Endereco dos documentos do concurso: https://www.marches-publics.gouv.fr/?
page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3041739&orgAcronyme=s2d

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacgao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllICons&id=3041739&orgAcronyme=s2d
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participacao: francés
Catélogo eletronico: Nao autorizado
E necessaria uma assinatura eletrénica avancada ou qualificada ou um selo eletrénico
avancgado ou qualificado [conforme definido no Regulamento (UE) n.° 910/2014]
Variantes: Nao autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Nao autorizado
Prazo para a receg¢ao dos pedidos de participagao: 04/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da
Europa Oriental, hora de verao da Europa Central
Condigoes do contrato:
A execucao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
Nao
Faturacdo eletrénica: Necessario
Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo
Sera utilizado o pagamento eletronico: nao

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informacgdes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico
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5.1.16. Informacgoes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: ORG 002 -Tribunal administratif de Cergy-Pontoise
Informagdes sobre os prazos de recurso: Jusqu'a la notification du marché, la présente
procédure peut faire I'objet d'un référé précontractuel dans les conditions prévues aux articles
L. 5511 et suivants du code de justice administrative. A compter de la notification du marché,
la présente procédure peut faire I'objet d'un référé contractuel dans les conditions prévues aux
articles L. 55113 et suivants du code de justice administrative. Ce référé contractuel peut étre
exercé dans un délai de 31 jours, a compter de la publication d'un avis d'attribution du contrat
au Journal officiel de I'Union européenne (JOUE), ou de 6 mois, a compter du lendemain du
jour de la notification du marché, si aucun avis d'attribution n'a été publié. Le tribunal
administratif peut en outre étre saisi d'un recours en contestation de validité du marché, qui
peut étre exercé par les tiers au marché justifiant d'un intérét Iésé, dans un délai de 2 mois a
compter de I'accomplissement des mesures de publicité appropriées.
Organizacgéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: ORG 002 -
Tribunal administratif de Cergy-Pontoise

5.1. Lote: LOT-0002
Titulo: Veille web / réseaux sociaux
Descricao: La politique de communication de I'Andra s'inscrit dans une volonté d'écoute,
d'information, d'explication et de dialogue avec la société civile et les parties prenantes. Le
présent lot a pour objet la mise a disposition d'une solution compléte de veille web et réseaux
sociaux associant une plateforme technologique en mode SaaS a un accompagnement
humain expert. L'objectif est de surveiller, analyser et anticiper les conversations numériques
relatives aux activités de I'Andra, a ses projets (notamment Cigéo), a ses sites et a son
environnement institutionnel. Les prestations attendues : - mise a disposition d’'une plateforme
SaaS dynamique - la surveillance des informations publiées sur I'Andra sur un large périmétre
: réseaux sociaux, plateformes alternatives, blogs, presse en ligne, ONG... - la détection des
signaux faibles, I'analyse automatique et humaine des tonalités, I'identification des acteurs
influents et la détection de la désinformation ou de campagnes coordonnées. - la gestion des
situations sensibles et de crises : alertes automatiques, transmission d'alertes et activation
d'un dispositif de veille renforcée - synthése quotidienne, rapport mensuel d'analyse et
analyse stratégique trimestrielle.
Identificador interno: 2

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 92400000 Servigos das agéncias noticiosas

5.1.2. Local de execugao
Endereco postal: 1-7 rue Jean Monnet, Parc de la Croix-Blanche
Cidade: Chatenay-Malabry
Caodigo postal: 92290
Subdivisao do pais (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Pais: Franca

5.1.3. Duracgao estimada
Data de inicio: 15/03/2027
Duracéo: 4 Anos

5.1.4. Renovagao
Renovagdes maximas: 1
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5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 400 000,00 EUR

5.1.6. Informacgoes gerais
Trata-se de um concurso recorrente
Participacao reservada:
A participacao nao esta reservada.
Projeto de contratag&o publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de selegcao: Documento do concurso
Informagdes sobre a segunda fase de um procedimento de concurso em duas fases:
Numero minimo de candidatos a convidar para a segunda fase do procedimento: 5
Numero maximo de candidatos a convocar para a segunda fase do procedimento: 5

5.1.10. Critérios de adjudicacao
Critério:
Tipo: Preco
Descrigao: Voir document du marché
Critério:
Tipo: Qualidade
Descricdo: Voir document du marché

5.1.11. Documentos do concurso
Linguas em que os documentos do concurso estao oficialmente disponiveis: francés
Endereco dos documentos do concurso: https://www.marches-publics.gouv.fr/?
page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3041739&orgAcronyme=s2d

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacdo por via eletrénica: Necessario
Endereco para apresentagdo: https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3041739&orgAcronyme=s2d
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: francés
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
E necessaria uma assinatura eletrénica avancada ou qualificada ou um selo eletrénico
avancgado ou qualificado [conforme definido no Regulamento (UE) n.° 910/2014]
Variantes: Nao autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Nao autorizado
Prazo para a recegao dos pedidos de participagao: 04/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da
Europa Oriental, hora de verao da Europa Central
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
N&o
Faturacao eletronica: Necessario
Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo
Sera utilizado o pagamento eletronico: ndo

5.1.15. Técnicas
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Acordo-quadro:

Inexisténcia de acordo-quadro

Informagodes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgdes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: ORG 002 -Tribunal administratif de Cergy-Pontoise
Informacdes sobre os prazos de recurso: Jusqu'a la notification du marché, la présente
procédure peut faire lI'objet d'un référé précontractuel dans les conditions prévues aux articles
L. 5511 et suivants du code de justice administrative. A compter de la notification du marché,
la présente procédure peut faire I'objet d'un référé contractuel dans les conditions prévues aux
articles L. 55113 et suivants du code de justice administrative. Ce référé contractuel peut étre
exercé dans un délai de 31 jours, a compter de la publication d'un avis d'attribution du contrat
au Journal officiel de I'Union européenne (JOUE), ou de 6 mois, a compter du lendemain du
jour de la notification du marché, si aucun avis d'attribution n'a été publié. Le tribunal
administratif peut en outre étre saisi d'un recours en contestation de validité du marché, qui
peut étre exercé par les tiers au marché justifiant d'un intérét Iésé, dans un délai de 2 mois a
compter de I'accomplissement des mesures de publicité appropriées.
Organizagao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: ORG 002 -
Tribunal administratif de Cergy-Pontoise

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: ORG 001 - Andra - Agence nationale pour la gestion des déchets radioactifs
Numero de registo: 39019966900081
Departamento: Hauts-de-Seine
Endereco postal: 1-7 rue Jean Monnet, Parc de la Croix-Blanche
Cidade: Chatenay-Malabry
Caddigo postal: 92290
Subdivisao do pais (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Pais: Franca
Ponto de contacto: Rosa-Line TEAM
Correio eletrénico: rosa-line.team@andra.fr
Telefone: +33 1 46 11 81 68
Endereco Internet: https://www.andra.fr/
Perfil do adquirente: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise
Func¢oes desta organizagao:
Adquirente
TED eSender

8.1. ORG-0002
Nome oficial: ORG 002 -Tribunal administratif de Cergy-Pontoise
Numero de registo: 17950702500015
Departamento: Val-D'Oise
Cidade: CERGY-PONTOISE
Caodigo postal: 95027
Subdivisao do pais (NUTS): Val-d’Oise (FR108)
Pais: Franca
Ponto de contacto: Contact Tribunal administratif de Cergy-Pontoise
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Correio eletrénico: greffe.ta-cergy-pontoise@juradm.fr

Telefone: +33 1 30 17 34 00

Fungodes desta organizagao:

Instancia de recurso

Organizacgéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso

8.1. ORG-0000
Nome oficial: Publications Office of the European Union
Numero de registo: PUBL
Cidade: Luxembourg
Caodigo postal: 2417
Subdivisao do pais (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Pais: Luxemburgo
Correio eletrénico: ted@publications.europa.eu
Telefone: +352 29291
Endereco Internet: https://op.europa.eu
Fungodes desta organizagao:
TED eSender

Informagodes sobre o anuincio

Identificador/versao do anuncio: c2e8d247-3be8-44aa-bd44-151c0c7817d7 - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 27/07/2026 13:21:25 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: francés

Numero de publicagdo do anuncio: 525916-2026

N.° de edicdo do JO S: 144/2026

Data de publicacao: 29/07/2026
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