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528792-2026 - Concurso

Eslovénia — Servigos gerais de consultoria em matéria de gestao geral — Izvedba storitev popisa,
analize in predlogov za prenovo poslovnih procesov Zavoda za zdravstveno zavarovanje
Slovenije

OJ S 145/2026 30/07/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: ZAVOD ZA ZDRAVSTVENO ZAVAROVANJE SLOVENIJE
Correio eletronico: ijn@zzzs.si
Forma juridica do adquirente: Organismo de direito publico
Atividade da autoridade adjudicante: Saude

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Izvedba storitev popisa, analize in predlogov za prenovo poslovnih procesov Zavoda za
zdravstveno zavarovanje Slovenije
Descrigao: Predmet javnega narocila je izvedba storitev popisa, analize in predlogov za
prenovo poslovnih procesov Zavoda za zdravstveno zavarovanje Slovenije. Natan¢neje je
predmet javnega narocila, opisan v obrazcu: - V-3 »PredraCun, - V-5a »Tehni¢ne specifikacije
« in - V-7 »Vzorec pogodbe«.
Identificador do procedimento: 226¢c4f56-1ba3-4172-b8ea-ea2464ea53e6
Identificador interno: DIR-SV-11-035/26-S
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento € acelerado: nao

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 79411000 Servigos gerais de consultoria em matéria de gestao
geral
Classificagao adicional (cpv): 79411100 Servigos de consultoria no desenvolvimento de
empresas, 72221000 Servigos de consultoria em matéria de analise de gestao

2.1.2. Local de execugao
Subdivisdo do pais (NUTS): Osrednjeslovenska (SI1041)
Pais: Eslovénia

2.1.4. Informagoes gerais
Informagdes adicionais: Del razpisne dokumentacije, natancneje obrazec V-5b »Popis
procesov ZZZS 2010 in Seznam procesov 2026«, je zaupne narave. Naro¢nik bo posredoval
predhodno naveden dokument zaupne narave vsem ponudnikom, ki bodo za to izkazali
interes, s posredovanjem zahteve za dostop do dokumentov zaupne narave, skupaj z
izpolnjenim in podpisanim obrazcem V-12 »lzjava — zaupna RD«, in sicer na elektronski
naslov: ijn@zzzs.si najkasneje do 18.8. 2026 do 10:00 ure.
Base juridica:
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2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdo: Documento do concurso

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Izvedba storitev popisa, analize in predlogov za prenovo poslovnih procesov Zavoda za
zdravstveno zavarovanje Slovenije
Descricao: Predmet javnega narocila je izvedba storitev popisa, analize in predlogov za
prenovo poslovnih procesov Zavoda za zdravstveno zavarovanje Slovenije. Natancneje je
predmet javnega narocila, opisan v obrazcu: - V-3 »Predracun, - V-5a »Tehni¢ne specifikacije
« in - V-7 »Vzorec pogodbe«.
Identificador interno: 523041

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 79411000 Servigos gerais de consultoria em matéria de gestao
geral
Classificagao adicional (cpv): 72221000 Servigos de consultoria em matéria de analise de
gestao, 79411100 Servigos de consultoria no desenvolvimento de empresas

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Osrednjeslovenska (S1041)
Pais: Eslovénia

5.1.3. Duracgao estimada
Duracao: 36 Meses

5.1.6. Informagoes gerais
Participagao reservada:
A participacédo nao esta reservada.
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): nao
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim

5.1.8. Critérios de acessibilidade
Os critérios de acessibilidade para as pessoas com deficiéncia ndo estao incluidos porque o
contrato ndo se destina a pessoas singulares

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selegcao: Documento do concurso

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Prego
Nome: Merilo 1 (M1): Cena (0 - 80 tock)
Descrigao: Pri predmetnem merilu se ocenjuje skupna ponudbena vrednost v EUR z DDV | ki
jo ponudnik navede v obrazcu V-3 »Predradun«. Stevilo toék, ki jih prejme ponudba
ocenjevanega ponudnika za M1 se izraCuna po naslednji formuli: M 1=(C (MIN p s)/C (PON))
X 80 Pri €emer je: - C (MIN p s) = najnizja skupna ponudbena vrednost (izmed vseh prejetih
ponudb) v EUR z DDV - C (PON) =skupna ponudbena vrednost ponudnika v EUR z DDV
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Critério:

Tipo: Qualidade

Nome: Merilo 2 (M2): Dodatne reference ponujenih strokovnjakov (0 - 20 tock)

Descrigao: Pri predmetnem merilu, pridobi ponudnik dodatne to¢ke, ¢e ponudi za izvajanje
storitev predmetnega javnega narocila strokovnjak (ki ima poleg zahtevanih minimalnih
pogojev — pogoj za sodelovanje st. 3), pridobljene dodatne reference (da je uspesno sodeloval
pri zaklju¢enem poslu/projektu popisovanje poslovnih procesov s pripravo predlogov
izboljSav). Ponudnik prejme dodatno toCko za vsako izkazano dodatno referenco, za vsakega
izmed ponujenih strokovnjakov, a maksimalno do 20 toc¢k. Zahtevano dokazilo: - ustrezno
izpolnjen/ali in podpisan/al/i obrazec/cal/ci »ESPD« (Del IV. Pogoji za sodelovanje, Oddelek C)
za vsak gospodarski subjekt posebej; - ustrezno izpolnjen in podpisan obrazec V-4b »Podatki
o ponujenih strokovnjakih« za vsakega ponujenega strokovnjaka posebej; - ustrezno izpolnjen
/ali in podpisan/ali obrazec/calci V-4c »Referenéno potrdilo — za strokovnjaka« za vsakega
ponujenega strokovnjaka posebej ali drugo ustrezno dokazilo, ki bo vsebovalo vse zahteve
naroCnika iz predmetnega pogoja

Descricdo do método a utilizar se a ponderacao nao puder ser expressa por critérios: Izbran
bo ponudnik, ki bo dosegel najvisje skupno Stevilo tock, pridobljenih pri posameznem merilu
tega poglavja in se izracuna po formuli: P=M 1+ M 2

5.1.11. Documentos do concurso
O acesso a determinados documentos do concurso € restrito
Prazo para solicitar informagdes adicionais: 19/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da
Europa Oriental, hora de verdo da Europa Central
As informagdes sobre documentos restritos estao disponiveis em: https://www.enarocanje.si
/api/datoteka/get?id=NTg00ODc201JEIG9iamF2YS56aXA

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacgao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://ejn.gov.si/ponudba/pages/aktualno
/aktualno_jnc_podrobno.xhtml?zadevald=77499
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: esloveno
Catélogo eletronico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Prazo para a recegao das propostas: 04/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 5 Meses
Informagdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 04/09/2026 14:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central
Local: Odpiranje poteka tako, da informacijski sistem e-JN samodejno ob uri, ki je dolo¢ena za
odpiranje ponudb, le-te odpre in pripravi zapisnik o odpiranju ponudb
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
Néo
Faturacao eletronica: Necessario
Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
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Inexisténcia de acordo-quadro
Informagodes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informagées adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: DRZAVNA REVIZIJSKA KOMISIJA ZA REVIZIJO POSTOPKOV
ODDDAJE JAVNIH NAROCIL
Informagdes sobre os prazos de recurso: Zakon o pravnem varstvu v postopkih javnega
naro€anja (Uradni list RS, §t. 43/11 s spremembami)

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: ZAVOD ZA ZDRAVSTVENO ZAVAROVANJE SLOVENIJE
Numero de registo: 5554195000
Endereco postal: MikloSiCeva cesta 24
Cidade: Ljubljana
Cadigo postal: 1000
Subdivisdo do pais (NUTS): Osrednjeslovenska (S1041)
Pais: Eslovénia
Correio eletronico: ijn@zzzs.si
Telefone: +386 13077279
Endereco Internet: http://zzzs.si
Fungodes desta organizagao:
Adquirente

8.1. ORG-0002
Nome oficial: DRZAVNA REVIZIJSKA KOMISIJA ZA REVIZIJO POSTOPKOV ODDDAJE
JAVNIH NAROCIL
Numero de registo: 1332716000
Endereco postal: Slovenska cesta 54
Cidade: Ljubljana
Caddigo postal: 1000
Subdivisao do pais (NUTS): Osrednjeslovenska (S1041)
Pais: Eslovénia
Correio eletrénico: dkom@dkom.si
Telefone: +38612342800
Endereco Internet: https://www.dkom.si/
Func¢oes desta organizagao:
Instancia de recurso

Informacdes sobre o anuncio

Identificador/versao do anuncio: 7ea49cbc-4f82-49e2-9758-7af4a8a9cac3 - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 29/07/2026 13:28:19 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora
de verao da Europa Central

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: esloveno
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Numero de publicagao do anuncio: 528792-2026
N.° de edicédo do JO S: 145/2026
Data de publicacao: 30/07/2026
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