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See the notice on TED website

529128-2026 - Concurso
Croácia – Serviços de manutenção de sistemas – Usluga osnovnog i proširenog održavanja 
sustava Geoportal DGU
OJ S 145/2026 30/07/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: DRŽAVNA GEODETSKA UPRAVA
Correio eletrónico: nabava@dgu.hr
Forma jurídica do adquirente: Autoridade da administração central
Atividade da autoridade adjudicante: Serviços públicos das administrações públicas

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Usluga osnovnog i proširenog održavanja sustava Geoportal DGU
Descrição: Sustav Geoportal DGU (Geoportal Državne geodetske uprave) predstavlja 
središnje mjesto pristupa prostornim podacima te jedan od temeljnih elemenata Nacionalne 
infrastrukture prostornih podataka. Osnovni namjena i cilj sustava Geoportal DGU je omogućiti 
prezentaciju prostornih podataka iz nadležnosti DGU građanima te uporabom interoperabilnih 
OGC i INSPIRE sukladnih mrežnih usluga omogućiti mrežne usluge pregleda odnosno 
preuzimanja. Sustav je dizajniran i uspostavljen u 3 okoline: Razvojna okolina – ovu okolinu 
osigurava Izvršitelj u svojim prostorima koristeći svoje fizičke resurse. Testna i pred 
produkcijska okolina – osigurana od strane Naručitelja Produkcija okolina – osigurana od 
strane Naručitelja Produkcijski pristup sustavu omogućava pristup službenim podacima, dok 
se testni odnosno pred produkcijski pristup sustavu koristi za provjere funkcionalnosti te 
testiranja kod razvoja novih funkcionalnosti i/ili promjena prije primjene u produkciji. Sustav je 
trenutno udomljen u Centru za udomljavanje poslužitelja u Zagrebu. Tijekom trajanja Okvirnog 
sporazuma moguća je promjena lokacije za udomljavanje sustava na lokaciju područja Grada 
Zagreba ili do maksimalne udaljenosti od 100 km od područja Grada Zagreba.
Identificador do procedimento: ee8d1ef9-2940-4842-85a0-189f358010a0
Identificador interno: 16/26 EV-V
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: não
Principais características do processo: Otvoreni postupak

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 50324100 Serviços de manutenção de sistemas

2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
País: Croácia
Informações adicionais: Sjedišta i poslovni prostori Naručitelja i Izvršitelja, odnosno lokacija 
gdje je sustav udomljen sukladno navedenom u Privitku br. 1 Tehnička specifikacija
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2.1.3.
 
Valor
Valor estimado, sem IVA: 340 000,00 EUR

2.1.4.  Informações gerais
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Documento do concurso, Anúncio
Participação numa organização criminosa: Sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji
Corrupção: Korupcija
Fraude: Prijevara
Infrações terroristas ou infrações relacionadas com atividades terroristas: Kaznena djela 
terorizma ili kaznena djela povezana s terorističkim aktivnostima
Branqueamento de capitais ou financiamento do terrorismo: Pranje novca ili financiranje 
terorizma
Trabalho infantil e outras formas de tráfico de seres humanos: Rad djece i drugi oblici 
trgovanja ljudima
Motivos de exclusão puramente nacionais: Neisplata plaće
Incumprimento de obrigações determinadas por motivos de exclusão puramente nacionais: 
Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zaštiti tržišnog natjecanja
Incumprimento da obrigação de pagamento de impostos: Plaćanje poreza
Incumprimento da obrigação de pagamento das contribuições para a segurança social: 
Plaćanje obveza za mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Usluga osnovnog i proširenog održavanja sustava Geoportal DGU
Descrição: Sustav Geoportal DGU (Geoportal Državne geodetske uprave) predstavlja 
središnje mjesto pristupa prostornim podacima te jedan od temeljnih elemenata Nacionalne 
infrastrukture prostornih podataka. Osnovni namjena i cilj sustava Geoportal DGU je omogućiti 
prezentaciju prostornih podataka iz nadležnosti DGU građanima te uporabom interoperabilnih 
OGC i INSPIRE sukladnih mrežnih usluga omogućiti mrežne usluge pregleda odnosno 
preuzimanja. Sustav je dizajniran i uspostavljen u 3 okoline: • Razvojna okolina – ovu okolinu 
osigurava Izvršitelj u svojim prostorima koristeći svoje fizičke resurse. • Testna i pred 
produkcijska okolina – osigurana od strane Naručitelja • Produkcija okolina – osigurana od 
strane Naručitelja Produkcijski pristup sustavu omogućava pristup službenim podacima, dok 
se testni odnosno pred produkcijski pristup sustavu koristi za provjere funkcionalnosti te 
testiranja kod razvoja novih funkcionalnosti i/ili promjena prije primjene u produkciji. Sustav je 
trenutno udomljen u Centru za udomljavanje poslužitelja u Zagrebu. Tijekom trajanja Okvirnog 
sporazuma moguća je promjena lokacije za udomljavanje sustava na lokaciju područja Grada 
Zagreba ili do maksimalne udaljenosti od 100 km od područja Grada Zagreba.
Identificador interno: 16/26 EV-V

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 50324100 Serviços de manutenção de sistemas

5.1.2.  Local de execução
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Subdivisão do país (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
País: Croácia
Informações adicionais: Sjedišta i poslovni prostori Naručitelja i Izvršitelja, odnosno lokacija 
gdje je sustav udomljen sukladno navedenom u Privitku br. 1 Tehnička specifikacija

5.1.3.  Duração estimada
Data de início: 30/09/2026
Duração: 24 Meses

5.1.4.  Renovação
Renovações máximas: 0

5.1.5.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 340 000,00 EUR

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Há que indicar os nomes e as qualificações profissionais do pessoal encarregado da 
execução do contrato: Requisito na proposta
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim

5.1.8.  Critérios de acessibilidade
Os critérios de acessibilidade para as pessoas com deficiência não estão incluídos porque o 
contrato não se destina a pessoas singulares

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Anúncio, Documento do concurso
Critério: Inscrição em um registro comercial
Descrição do critério de seleção: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Critério: Referências sobre serviços especificados
Descrição do critério de seleção: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Critério: Técnicos ou órgãos técnicos para controle de qualidade
Descrição do critério de seleção: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Critério: Ferramentas, plantas ou equipamentos técnicos
Descrição do critério de seleção: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Critério: Qualificações educacionais e profissionais relevantes
Descrição do critério de seleção: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Critério: Certificados por entidades independentes sobre padrões de garantia de qualidade
Descrição do critério de seleção: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Preço
Nome: Cijena ponude
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Descrição: Cijena ponude
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 35
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Prethodno relevantno iskustvo stručnjaka
Descrição: Naručitelj kao drugi kriterij određuje specifično iskustvo predloženih tehničkih 
stručnjaka. Specifično iskustvo predloženih tehničkih stručnjaka boduje se temeljem Izjave 
predloženih tehničkih stručnjaka. U slučaju postojanja sumnje u istinitost podataka 
dostavljenih od strane gospodarskog subjekta, javni Naručitelj zadržava pravo izravno od 
druge ugovorne strane zatražiti provjeru istinitosti dostavljenih podataka. Detaljno navedeno u 
zasebnom dokumentu.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 65

5.1.11.  Documentos do concurso
Endereço dos documentos do concurso: https://eojn.hr/tender-eo/92224
Canal de comunicação ad hoc: 
Nome: https://eojn.hr/

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://eojn.hr/tender-eo/92224
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: croata
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Variantes: Não autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Não autorizado
Descrição da garantia financeira: Ponuditelj je obvezan uz ponudu dostaviti jamstvo za 
ozbiljnost ponude, za slučaj odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, 
nedostavljanja ažuriranih popratnih dokumenata sukladno članku 263. ZJN 2016, 
neprihvaćanja ispravka računske greške, dostavljanja neistinitih podataka, nedostavljanja 
dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta za izvršenje ugovora i nedostavljanja dokaza o 
ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno ispuniti sukladno posebnim propisima ili 
stručnim pravilima, ako su traženi u dokumentaciji o nabavi, odbijanja potpisivanja ugovora o 
javnoj nabavi ili okvirnog sporazuma ili nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora o 
javnoj nabavi ili okvirnog sporazuma ako okvirni sporazum obvezuje na sklapanje i izvršenje. u 
iznosu od: 7.000,00 EUR Jamstvo za ozbiljnost ponude, s rokom valjanosti najmanje u trajanju 
valjanosti ponude, ponuditelj može dostaviti u obliku: bankarske garancije u traženom iznosu. 
U bankarskoj garanciji mora biti navedeno da se banka obvezuje da će u korist naručitelja 
bezuvjetno, na "prvi poziv" i "bez prigovora" isplatiti iznos jamstva: 1) za slučaj odustajanja 
ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, 2) za slučaj nedostavljanja ažuriranih 
popratnih dokumenata sukladno članku 263. ZJN 2016, 3) za slučaj neprihvaćanja ispravka 
računske pogreške, 4) za slučaj odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj nabavi, 5) za slučaj 
nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora o javnoj nabavi. novčanog pologa u 
navedenim iznosima i isti uplatiti u korist Državnog proračuna Republike Hrvatske sa 
slijedećim podacima: Broj računa IBAN: HR121001005-1863000160; Model: 64; Poziv na broj: 
9725-6120-OIB ponuditelja; Opis plaćanja: Novčani polog-javna nabava - Državna geodetska 
uprava – 16/26 EV-V U slučaju da ponuditelj uplaćuje novčani polog kao jamstvo za ozbiljnost 
ponude, dužan je u ponudi priložiti dokaz o uplati novčanog pologa. Dokazom o plaćanju 

https://eojn.hr/tender-eo/92224
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novčanog pologa na temelju kojeg se može utvrditi da je transakcija izvršena smatraju se i 
neovjerene preslike ili ispisi provedenih naloga za plaćanje, uključujući i onih izdanih u 
elektroničkom obliku. Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se u izvorniku. Swift kod 
državnog proračuna je: NBHRHR2XXXX U slučaju dostave dijela/dijelova ponude odvojeno u 
papirnatom obliku, kao vrijeme dostave ponuda uzima se vrijeme zaprimanja ponude putem 
Elektroničkog oglasnika javne nabave, odnosno elektroničke ponude. Ukoliko ponudu podnosi 
zajednica gospodarskih subjekata, jamstvo za ozbiljnost ponude mora glasiti na sve članove 
zajednice, te jamstvo mora sadržavati navod o tome da je riječ o zajednici gospodarskih 
subjekata. U slučaju zajednice gospodarskih subjekata jamstvo za ozbiljnost ponude može 
dostaviti svaki član zajednice za svoj dio garancije ili jedan od članova, ali u svakom slučaju 
mora biti navedeno da je riječ o zajednici gospodarskih subjekata i da se jamstvo odnosi/glasi 
na sve članove zajednice gospodarskih subjekata. Ako jamstvo za ozbiljnost ponude ne bude 
naplaćeno, Naručitelj će jamstvo za ozbiljnost ponude dostavljeno u fizičkom obliku vratiti 
ponuditeljima u roku od deset dana od dana izvršnosti odluke o poništenju ili potpisivanja 
ugovora o javnoj nabavi ili okvirnog sporazuma, odnosno dostave jamstva za uredno izvršenje 
ugovora o javnoj nabavi, a presliku jamstva obvezno pohraniti.
Prazo para a receção das propostas: 28/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 130 Dias
Informações sobre a abertura pública: 
Data de abertura: 28/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verão 
da Europa Central
Local: Zagreb, Gruška 20
Informações adicionais: Ponude otvara najmanje jedan član stručnog povjerenstva za javnu 
nabavu. Javni naručitelj obvezan je sastaviti zapisnik o otvaranju ponuda. Javnom otvaranju 
ponuda smiju prisustvovati ovlašteni predstavnici ponuditelja i druge osobe. Pravo aktivnog 
sudjelovanja na javnom otvaranju ponuda imaju samo članovi stručnog povjerenstva za javnu 
nabavu i ovlašteni predstavnici ponuditelja. Ovlašteni predstavnici ponuditelja moraju svoje 
pisano ovlaštenje predati članovima stručnog povjerenstva Naručitelja neposredno prije javnog 
otvaranja ponuda.
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Condições relacionadas com a execução do contrato: Nije definirano
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: não
Condições financeiras: Izvršitelj će za obavljene usluge Naručitelju podnositi Izvješća o 
stvarno i uredno izvršenim uslugama iz Ugovora. Izvješća o stvarno i uredno izvršenim 
uslugama mora sadržavati popis stručnjaka koji su sudjelovali u izvršenju ugovorene usluge te 
mora biti potpisano od strane predstavnika Izvršitelja (voditelja projekta i podrške) i potpisano) 
od strane predstavnika Naručitelja (osobe zadužene za praćenje Ugovora). Izvješće o stvarno 
i uredno izvršenim uslugama čini osnovu za plaćanje računa. Naručitelj će isplatu iznosa za 
stvarno i uredno izvršene usluge po zaprimljenim računima izvršiti u roku od 30 dana te u 
skladu s propisima o izvršenju proračuna Republike Hrvatske.

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Número máximo de participantes: 999
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Cobertura adicional do adquirente: Naručitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação: 
DRŽAVNA GEODETSKA UPRAVA
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: DRŽAVNA 
GEODETSKA UPRAVA

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: DRŽAVNA GEODETSKA UPRAVA
Número de registo: 84891127540
Endereço postal: GRUŠKA 20
Cidade: Grad Zagreb
Código postal: 10000
Subdivisão do país (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
País: Croácia
Ponto de contacto: Ana Cigula
Correio eletrónico: nabava@dgu.hr
Telefone: +385 16165404
Endereço Internet: https://dgu.gov.hr/
Funções desta organização: 
Adquirente
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso

8.1.  ORG-0002
Nome oficial: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Número de registo: 95857869241
Endereço postal: Ulica grada Vukovara 23/V
Cidade: Zagreb
Código postal: 10000
Subdivisão do país (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
País: Croácia
Ponto de contacto: Kontakt
Correio eletrónico: dkom@dkom.hr
Telefone: +385 14559 930
Endereço Internet: https://www.dkom.hr/
Funções desta organização: 
Instância de recurso

8.1.  ORG-0003
Nome oficial: Narodne novine d.d.
Número de registo: TED94
Número de registo: HR64546066176
Endereço postal: Savski gaj XIII. 6
Cidade: Zagreb

mailto:nabava@dgu.hr
https://dgu.gov.hr/
mailto:dkom@dkom.hr
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Código postal: 10020
Subdivisão do país (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
País: Croácia
Ponto de contacto: EOJN Helpdesk
Correio eletrónico: eojn@nn.hr
Telefone: +385 16652889
Endereço Internet: https://www.nn.hr/
Funções desta organização: 
TED eSender

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: c5168ab9-d882-4635-9fed-bbfbf7fb59f3  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 28/07/2026 18:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora 
de verão da Europa Central
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: croata
Número de publicação do anúncio: 529128-2026
N.º de edição do JO S: 145/2026
Data de publicação: 30/07/2026

mailto:eojn@nn.hr
https://www.nn.hr/
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