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See the notice on TED website

532768-2026 - Concurso
Alemanha – Serviços relacionados com a informática – IT-Supportservices für die städtischen 
Schulen
OJ S 146/2026 31/07/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: Stadt Rheda-Wiedenbrück
Correio eletrónico: p.beutler@loesungenfinden.org
Forma jurídica do adquirente: Autoridade local
Atividade da autoridade adjudicante: Educação

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: IT-Supportservices für die städtischen Schulen
Descrição: IT-Supportservices für die städtischen Schulen
Identificador do procedimento: 5f239c3e-616b-40f5-a02d-6ab0f2beae30
Identificador interno: Rh-Wd_2026-001
Tipo de procedimento: Por negociação com publicação prévia de um convite à apresentação 
de propostas/concurso com negociação
O procedimento é acelerado: não

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72500000 Serviços relacionados com a informática
Classificação adicional (cpv): 72250000 Serviços de sistemas e de apoio, 72253000 Serviços 
de apoio e de help-desk, 72700000 Serviços de rede informática, 72315000 Serviços de apoio 
e gestão de redes de dados

2.1.2.  Local de execução
Endereço postal: Rathausplatz 13  
Cidade: Rheda-Wiedenbrück
Código postal: 33378
Subdivisão do país (NUTS): Gütersloh (DEA42)
País: Alemanha

2.1.4.  Informações gerais
Informações adicionais: #Bekanntmachungs-ID: CXP4YA6MGQ8#
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE
vgv -

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Documento do concurso

https://ted.europa.eu/pt/notice/-/detail/532768-2026
mailto:p.beutler@loesungenfinden.org
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5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: IT-Supportservices für die städtischen Schulen
Descrição: Das Lernen mit neuen Medien erfordert eine Infrastruktur, die leistungsfähig, 
dauerhaft verfügbar und zukunftsorientiert ist. Die Aufgabe der Schulträger ist es dabei, die 
Rahmenbedingungen dafür zu schaffen. Die Stadt Rheda-Wiedenbrück als Schulträgerin 
verfolgt bereits seit Jahren ebendiesen Ansatz und lässt IT-Services für die Schulen in 
städtischer Trägerschaft in externer Dienstleistung erbringen. Die Fortentwicklung der 
schulischen IT-Services zum Shared Service Center / managed services bietet die Alternative; 
statt heterogener Services definierte Dienstleistungen anzubieten. Der aktuelle Servicevertrag 
läuft aus. Die Stadt beabsichtigt nun, einen Anschlussvertrag am Markt in transparentem 
Wettbewerb neu zu beschaffen für eine festgeschriebene Servicelaufzeit. Die Ausschreibung 
soll den gesamten Schul-IT-Support beinhalten sowie die Administration aller mobilen 
Endgeräte. Insgesamt soll der IT-Support der Schülernetzwerke sowie der 
Verwaltungsnetzwerke für die beiden Gymnasien, eine Gesamtschule, eine Realschule und 10 
Grundschulen der Stadt ausgeschrieben werden.
Identificador interno: Rh-Wd_2026-001

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72500000 Serviços relacionados com a informática
Classificação adicional (cpv): 72250000 Serviços de sistemas e de apoio, 72253000 Serviços 
de apoio e de help-desk, 72700000 Serviços de rede informática, 72315000 Serviços de apoio 
e gestão de redes de dados

5.1.2.  Local de execução
Endereço postal: Rathausplatz 13  
Cidade: Rheda-Wiedenbrück
Código postal: 33378
Subdivisão do país (NUTS): Gütersloh (DEA42)
País: Alemanha

5.1.3.  Duração estimada
Duração: 48 Meses

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): não
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): não

5.1.7.  Contratação estratégica
Objetivo da contratação estratégica: Inexistência de contratação pública estratégica

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Anúncio
Critério: Inscrição em um registro comercial
Descrição do critério de seleção: Nachweis über eine Gewerbeanmeldung, den Eintrag im 
Handelsregister (nicht älter als 12 Monate) Unternehmensdarstellung (Haupttätigkeit, 
zuständige Niederlassung, Anzahl an technischen Mitarbeitenden an diesem Standort) 
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Eigenerklärung Datenverarbeitung/Verbindlichkeit Eigenerklärung Betriebshaftpflicht 
(Deckungszusage und Deckungssumme) mit mind. 1 Mio. für Sach- und 3 Mio. für 
Personenschäden je Schadensfall Nachweis der Mitgliedschaft einer Berufsgenossenschaft 
(nicht älter als 12 Monate) Nachweis zum Status bevorzugte Bewerber sofern das 
Bieterunternehmen diesen Status in Anspruch nimmt Eigenerklärung zu § 123 GWB 
Eigenerklärung AentG Verpflichtungserklärung zum Mindestentgelt Besondere 
Vertragsbedingungen des Landes NRW zur Einhaltung des Tariftreue- und Vergabegesetzes 
Nordrhein Westfalen (BVB TVgG NRW) Eigenerklärung Bezug Russland 
Verpflichtungserklärung Datenschutz

Critério: Outros requisitos económicos ou financeiros
Descrição do critério de seleção: Eigenerklärung zu den Sozialversicherungen, bei denen die 
meisten Mitarbeiterinnen versichert sind Bescheinigung in Steuersachen (Finanzamt)

Critério: Referências sobre serviços especificados
Descrição do critério de seleção: Projekt-/Betriebsteam für die Stadt Rheda-Wiedenbrück 
Projektleitung mit PM-Qualifikation Microsoft-Zertifizierung Windows Server VMware-
Zertifizierung Virtualisierung Mobile Device Management Jamf School Pädagogische 
Netzwerk-Managementlösung IServ Schulverwaltungssoftware SchILD-NRW Stundenplan-
Software Untis Planung und Realisierung von DV-Netzwerk-Infrastrukturen Standardisierung 
Netzwerkkomponenten Informationssicherheit ISO 27001 Firewall Octogate ITIL-Zertifizierung 
Sprachkenntnisse Deutsch
Informações sobre a segunda fase de um procedimento de concurso em duas fases: 
Número mínimo de candidatos a convidar para a segunda fase do procedimento: 3
O procedimento irá decorrer em fases sucessivas. Em cada fase, alguns participantes podem 
ser eliminados

5.1.11.  Documentos do concurso
Línguas em que os documentos do concurso estão oficialmente disponíveis: alemão
Prazo para solicitar informações adicionais: 21/08/2026 23:59:59 (UTC+02:00) hora da 
Europa Oriental, hora de verão da Europa Central
Endereço dos documentos do concurso: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YA6MGQ8
/documents
Canal de comunicação ad hoc: 
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YA6MGQ8

5.1.12.  Condições do concurso
Condições do procedimento: 
Data prevista de envio dos convites à apresentação de propostas: 10/09/2026
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YA6MGQ8
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: alemão
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Variantes: Não autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Não autorizado
Prazo para a receção dos pedidos de participação: 31/08/2026 11:00:00 (UTC+02:00) hora da 
Europa Oriental, hora de verão da Europa Central
Informações que podem ser completadas após o prazo de apresentação: 

https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YA6MGQ8/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YA6MGQ8/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YA6MGQ8
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YA6MGQ8
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Ao critério do comprador, todos os documentos em falta relacionados com o proponente 
poderão ser apresentados posteriormente.
Informações adicionais: Aufklärung und Nachforderung optional zu Nachweisen und Erklärung 
zur Eignung
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Permitido
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: não

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Número máximo de participantes: 1
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Vergabekammer Westfalen bei der Bezirksregierung Münster
Informações sobre os prazos de recurso: Siehe § 160 III GWB - unverzüglich gegenüber der 
Vergabekammer Rheinland nach Erkennen des Verstoßes gegen Vergabevorschriften im 
Vergabeverfahren; - spätestens bis Ablauf der Angebots-/Bewerbungsfrist bei Verstößen 
gegen Vergabevorschriften in der Bekanntmachung; - spätestens bis Ablauf der Angebots-
/Bewerbungsfrist bei Verstößen gegen Vergabevorschriften in den Vergabeunterlagen; - 
innerhalb von 15 Tagen nach Eingang der Mitteilung der Vergabekammer Rheinland, der 
Rüge nicht abhelfen zu wollen; siehe § 135 II GWB - 30 Kalendertage ab Kenntnis des 
Rechtsverstoßes, spätestens jedoch 6 Monate nach Vertragsschluss. Im Fall der 
Bekanntmachung der Auftragsvergabe im Amtsblatt der EU 30 Kalendertage nach 
Veröffentlichung der Auftragsvergabe im Amtsblatt der EU.
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação: Stadt 
Rheda-Wiedenbrück
Organização que recebe pedidos de participação: Stadt Rheda-Wiedenbrück

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: Stadt Rheda-Wiedenbrück
Número de registo: DE126796201
Endereço postal: Rathausplatz 13
Cidade: Rheda-Wiedenbrück
Código postal: 33378
Subdivisão do país (NUTS): Gütersloh (DEA42)
País: Alemanha
Ponto de contacto: Loesungenfinden.org
Correio eletrónico: p.beutler@loesungenfinden.org
Telefone: +49-22729089293
Funções desta organização: 
Adquirente
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação

mailto:p.beutler@loesungenfinden.org
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Organização que recebe pedidos de participação

8.1.  ORG-0002
Nome oficial: Loesungenfinden.org
Número de registo: DE243791624
Endereço postal: Lindenstraße 3h
Cidade: Bedburg
Código postal: 50181
Subdivisão do país (NUTS): Rhein-Erft-Kreis (DEA27)
País: Alemanha
Funções desta organização: 
Prestador de serviços no domínio da contratação pública

8.1.  ORG-0003
Nome oficial: Vergabekammer Westfalen bei der Bezirksregierung Münster
Número de registo: 05515-03004-07
Endereço postal: Albrecht-Thaer-Straße 9,
Cidade: Münster
Código postal: 48147
Subdivisão do país (NUTS): Münster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
País: Alemanha
Correio eletrónico: vergabekammer@brms.nrw.de
Funções desta organização: 
Instância de recurso

8.1.  ORG-0004
Nome oficial: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des 
BMI)
Número de registo: 0204:994-DOEVD-83
Cidade: Bonn
Código postal: 53119
Subdivisão do país (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
País: Alemanha
Correio eletrónico: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefone: +49228996100
Funções desta organização: 
TED eSender

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: 4fc9dfa1-1d5e-47c9-a93c-72aa984d06ea  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 30/07/2026 14:31:54 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora 
de verão da Europa Central
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: alemão
Número de publicação do anúncio: 532768-2026
N.º de edição do JO S: 146/2026
Data de publicação: 31/07/2026

mailto:vergabekammer@brms.nrw.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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