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See the notice on TED website

533597-2026 - Concurso
Espanha – Serviços de dactilografia – Servicio de diseño de formularios y apoyo técnico al 
Sistema de Información de Atención a la Ciudadanía (SIAC) de la Generalitat mediante 
procedimiento abierto.
OJ S 147/2026 03/08/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: Conselleria de Economía, Hacienda y Administración Pública
Correio eletrónico: sdgcontratacion@gva.es
Forma jurídica do adquirente: Autoridade regional
Atividade da autoridade adjudicante: Serviços públicos das administrações públicas

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Servicio de diseño de formularios y apoyo técnico al Sistema de Información de 
Atención a la Ciudadanía (SIAC) de la Generalitat mediante procedimiento abierto.
Descrição: Contratación del servicio de diseño de formularios y apoyo técnico al Sistema de 
Información de Atención a la Ciudadanía (SIAC) de la Generalitat, que incluye condiciones 
especiales de ejecución de carácter social. Actuaciones previstas a desarrollar por el 
contratista durante la fase de ejecución del contrato: - Diseño, actualización y control de la 
gestión de formularios (alta nueva mediante diseño íntegro de un formulario, modificación 
sustancial, modificación formal y sustitución). - Publicación en SIAC de información básica 
sobre convocatorias de empleo público con el objetivo de informar a la ciudadanía. - Tareas 
de apoyo y soporte técnico. El adjudicatario deberá garantizar que los procedimientos, 
modelos y formularios que elabore y que impliquen tratamiento de datos personales se 
ajusten a la normativa vigente en materia de protección de datos, incorporando la información 
básica (primera capa) y el acceso a la información adicional (segunda capa), de acuerdo con 
las directrices del órgano responsable del tratamiento.
Identificador do procedimento: d30be44b-95a6-4941-9fb6-8386eb9843ff
Identificador interno: CMAYOR/2026/25Y17/0013
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: não

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 79551000 Serviços de dactilografia
Classificação adicional (cpv): 79550000 Serviços de dactilografia, processamento de texto e 
edição assistida por computador

2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Valencia / València (ES523)
País: Espanha

2.1.3.  Valor
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Valor estimado, sem IVA: 647 754,04 EUR

2.1.4.  Informações gerais
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Anúncio
Incumprimento de obrigações determinadas por motivos de exclusão puramente nacionais: 
Estar incurso el licitador en alguna prohibición de contratar, inscrita en el Registro Oficial de 
Licitadores y Empresas clasificadas del Sector Público o el equivalente en el ámbito de las 
Comunidades Autónomas en función del ámbito de la prohibición para contratar y el órgano 
que la haya declarado.
Incumprimento da obrigação de pagamento de impostos: No hallarse el licitador al corriente 
en el cumplimiento de las obligaciones tributarias impuestas por las disposiciones vigentes, en 
los términos señalados en el artículo 13 del Real Decreto 1098/2001 de 12 de octubre, por el 
que se aprueba el Reglamento general de la Ley de Contratos de las Administraciones 
Públicas
Incumprimento da obrigação de pagamento das contribuições para a segurança social: No 
hallarse el licitador al corriente en el cumplimiento de las obligaciones de Seguridad Social 
impuestas por las disposiciones vigentes, en los términos señalados en el artículo 14 del Real 
Decreto 1098/2001 de 12 de octubre, por el que se aprueba el Reglamento general de la Ley 
de Contratos de las Administraciones Públicas.
Conflitos de interesses decorrentes da participação no procedimento de contratação: Conflicto 
de intereses debido a su participación en este procedimiento de contratación

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Servicio de diseño de formularios y apoyo técnico al Sistema de Información de 
Atención a la Ciudadanía (SIAC) de la Generalitat mediante procedimiento abierto.
Descrição: Contratación del servicio de diseño de formularios y apoyo técnico al Sistema de 
Información de Atención a la Ciudadanía (SIAC) de la Generalitat, que incluye condiciones 
especiales de ejecución de carácter social. Actuaciones previstas a desarrollar por el 
contratista durante la fase de ejecución del contrato: - Diseño, actualización y control de la 
gestión de formularios (alta nueva mediante diseño íntegro de un formulario, modificación 
sustancial, modificación formal y sustitución). - Publicación en SIAC de información básica 
sobre convocatorias de empleo público con el objetivo de informar a la ciudadanía. - Tareas 
de apoyo y soporte técnico. El adjudicatario deberá garantizar que los procedimientos, 
modelos y formularios que elabore y que impliquen tratamiento de datos personales se 
ajusten a la normativa vigente en materia de protección de datos, incorporando la información 
básica (primera capa) y el acceso a la información adicional (segunda capa), de acuerdo con 
las directrices del órgano responsable del tratamiento.
Identificador interno: CMAYOR/2026/25Y17/0013

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 79551000 Serviços de dactilografia
Classificação adicional (cpv): 79550000 Serviços de dactilografia, processamento de texto e 
edição assistida por computador
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5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Valencia / València (ES523)
País: Espanha

5.1.3.  Duração estimada
Duração: 24 Meses

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): não

5.1.7.  Contratação estratégica
Objetivo da contratação estratégica: Inexistência de contratação pública estratégica
Abordagem para reduzir os impactos ambientais: Outros
Objetivo social promovido: Outros

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Anúncio
Critério: Faturamento geral anual
Descrição do critério de seleção: Cifra anual de negocio

Critério: Ferramentas, plantas ou equipamentos técnicos
Descrição do critério de seleção: Títulos académicos y profesionales del empresario y 
directivos, o responsables de la ejecución

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Formación .
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 25
Critério: 
Tipo: Preço
Descrição: Oferta económica.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 60
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Memoria mejoras técnicas.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 15

5.1.11.  Documentos do concurso
Endereço dos documentos do concurso: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=enQYP0FD%2BKw%2Bk2oCbDosIw%3D%3D

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=enQYP0FD%2BKw%2Bk2oCbDosIw%3D%3D
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533597-2026 Page 4/5

Endereço para apresentação: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=enQYP0FD%2BKw%2Bk2oCbDosIw%3D%3D
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: espanhol
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Prazo para a receção das propostas: 09/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 6 Meses
Informações sobre a abertura pública: 
Data de abertura: 11/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verão 
da Europa Central
Local: Conselleria de Economía, Hacienda y Administración Pública
Data de abertura: 16/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verão 
da Europa Central
Local: Conselleria de Economía, Hacienda y Administración Pública
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Permitido
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Conselleria de Economía, Hacienda y Administración Pública - Tribunal 
Administrativo Central de Recursos Contractuales
Informações sobre os prazos de recurso: Recurso especial en el plazo de 15 días desde la 
notificación de la resolución de adjudicación
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: Conselleria 
de Economía, Hacienda y Administración Pública - Tribunal Administrativo Central de 
Recursos Contractuales

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: Conselleria de Economía, Hacienda y Administración Pública
Número de registo: 21756060219366
Número de registo: S4611001A
Cidade: Valencia
Código postal: 46003
Subdivisão do país (NUTS): Valencia / València (ES523)
País: Espanha
Ponto de contacto: Conselleria de Economía, Hacienda y Administración Pública
Correio eletrónico: sdgcontratacion@gva.es
Telefone: 961613022
Endereço Internet: https://hisenda.gva.es/es/

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=enQYP0FD%2BKw%2Bk2oCbDosIw%3D%3D
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mailto:sdgcontratacion@gva.es
https://hisenda.gva.es/es/


533597-2026 Page 5/5

Perfil do adquirente: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=%2F4anF1mFu3IZDGvgaZEVxQ%3D%3D
Outros pontos de contacto: 
Nome oficial: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Cidade: Madrid
Código postal: 28020
Subdivisão do país (NUTS): Madrid (ES300)
País: Espanha
Endereço Internet: http://tribunalcontratos.gob.es
Outros pontos de contacto: 
Nome oficial: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Cidade: Madrid
Código postal: 28020
Subdivisão do país (NUTS): Madrid (ES300)
País: Espanha
Endereço Internet: http://tribunalcontratos.gob.es
Funções desta organização: 
Adquirente
Instância de recurso
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: b93dad14-7706-4fa5-8fe8-7db32a8e11c0  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 31/07/2026 11:01:20 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora 
de verão da Europa Central
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: espanhol
Número de publicação do anúncio: 533597-2026
N.º de edição do JO S: 147/2026
Data de publicação: 03/08/2026
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