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See the notice on TED website

534885-2024 - Resultados
Croácia – Serviços de manutenção e reparação de software – Usluge održavanja i tehnička 
podrška proizvođača za Oracle sustave i licence
OJ S 174/2024 06/09/2024
Anúncio de adjudicação de contrato ou de concessão — regime normal
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: FINA
Correio eletrónico: nabava@fina.hr
Forma jurídica do adquirente: Organismo de direito público
Atividade da autoridade adjudicante: Assuntos económicos

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Usluge održavanja i tehnička podrška proizvođača za Oracle sustave i licence
Descrição: Usluge održavanja i tehnička podrška proizvođača za Oracle sustave i licence
Identificador do procedimento: ffd8a714-b5de-40d7-82bc-f61238d284f6
Identificador interno: 53.3.2/2024/V/U
Tipo de procedimento: Aberto
Principais características do processo: Otvoreni postupak

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72267000 Serviços de manutenção e reparação de software

2.1.3.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 595 000,00 EUR

2.1.4.  Informações gerais
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Usluge održavanja i tehnička podrška proizvođača za Oracle sustave i licence
Descrição: Usluge održavanja i tehnička podrška proizvođača za Oracle sustave i licence
Identificador interno: 53.3.2/2024/V/U

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72267000 Serviços de manutenção e reparação de software

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
País: Croácia

https://ted.europa.eu/pt/notice/-/detail/534885-2024
mailto:nabava@fina.hr


534885-2024 Page 2/5

Informações adicionais: Ulica grada Vukovara 70, Zagreb i ili Matije Gupca 46, Zabok

5.1.4.  Renovação
Renovações máximas: 0

5.1.5.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 595 000,00 EUR

5.1.6.  Informações gerais
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim

5.1.8.  Critérios de acessibilidade
Os critérios de acessibilidade para as pessoas com deficiência não estão incluídos porque o 
contrato não se destina a pessoas singulares

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Preço
Nome: Cijena ponude
Descrição: Cijena ponude
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 90
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Usluge lokalne stručne podrške u poslovima sistemske administracije
Descrição: KRITERIJ K2 Naručitelj kao drugi kriterij određuje vremena pružanja usluga 
stručne podrške u poslovima sistemske administracije. Maksimalni broj bodova koji valjana 
ponuda može dobiti prema ovom kriteriju je 10.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 10

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico
Leilão eletrónico: não

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação: FINA
TED eSender: Narodne novine d.d.

6. Resultados

Valor de todos os contratos adjudicados neste aviso: 584 013,84 EUR

6.1.  Identificador do lote do resultado: LOT-0000
Estatuto de seleção do vencedor: O vencedor foi selecionado.

6.1.2.  Informações sobre os vencedores
Vencedor: 



534885-2024 Page 3/5

Nome oficial: COMBIS d.o.o.
Proposta: 
Identificador da proposta: 2255998
Identificador do lote ou grupo de lotes: LOT-0000
Valor do concurso: 584 013,84 EUR
A proposta foi classificada: sim
Classificação na lista de vencedores: 1
Subcontratação: Não
O valor da subcontratação é conhecido: não
A percentagem da subcontratação é conhecida: não
Informações sobre o contrato: 
Identificador do contrato: 406-01/24-02/402
Título: Usluge održavanja i tehnička podrška proizvođača za Oracle sustave i licence
Data em que o vencedor foi escolhido: 07/08/2024
Data da celebração do contrato: 22/08/2024

6.1.4.  Informações estatísticas
Propostas ou pedidos de participação recebidos: 
Tipo de apresentações recebidas: Propostas
Número de propostas ou pedidos de participação recebidos: 1
Tipo de apresentações recebidas: Propostas apresentadas por via eletrónica
Número de propostas ou pedidos de participação recebidos: 0
Tipo de apresentações recebidas: Propostas de concursos registados em países fora do 
Espaço Económico Europeu
Número de propostas ou pedidos de participação recebidos: 0
Tipo de apresentações recebidas: Propostas apresentadas por proponentes registados 
noutros países do Espaço Económico Europeu que não o país do adquirente
Número de propostas ou pedidos de participação recebidos: 0
Tipo de apresentações recebidas: Propostas de proponentes de micro, pequena ou média 
dimensão
Número de propostas ou pedidos de participação recebidos: 0

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: FINA
Número de registo: 85821130368
Endereço postal: Ulica grada Vukovara 70
Cidade: Grad Zagreb
Código postal: 10000
Subdivisão do país (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
País: Croácia
Ponto de contacto: Nevenka Hemar Starej
Correio eletrónico: nabava@fina.hr
Telefone: +385 01 612 8194
Endereço Internet: https://www.fina.hr
Funções desta organização: 
Adquirente
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação

mailto:nabava@fina.hr
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8.1.  ORG-0002
Nome oficial: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Número de registo: 95857869241
Endereço postal: Ulica grada Vukovara 23/V
Cidade: Zagreb
Código postal: 10000
Subdivisão do país (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
País: Croácia
Ponto de contacto: Kontakt
Correio eletrónico: dkom@dkom.hr
Telefone: +385 14559 930
Endereço Internet: https://www.dkom.hr/
Funções desta organização: 
Instância de recurso

8.1.  ORG-0003
Nome oficial: Narodne novine d.d.
Número de registo: TED94
Número de registo: HR64546066176
Endereço postal: Savski gaj XIII. 6
Cidade: Zagreb
Código postal: 10020
Subdivisão do país (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
País: Croácia
Ponto de contacto: EOJN Helpdesk
Correio eletrónico: eojn@nn.hr
Telefone: +385 16652889
Endereço Internet: https://www.nn.hr/
Funções desta organização: 
TED eSender

8.1.  ORG-0004
Nome oficial: COMBIS d.o.o.
Dimensão do operador económico: Grande
Número de registo: 91678676896
Endereço postal: Radnička cesta 21
Cidade: Grad Zagreb
Código postal: 10000
Subdivisão do país (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
País: Croácia
Ponto de contacto: Tibor Detoni
Correio eletrónico: combis@combis.hr
Telefone: +385 13651222
Endereço Internet: https://www.combis.hr/
Funções desta organização: 
Proponente
Vencedor destes lotes: LOT-0000
O vencedor está cotado num mercado regulamentado

Informações sobre o anúncio
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Identificador/versão do anúncio: 4e99b5cb-2097-4924-9f93-06198c8b0d14  -  01
Tipo de formulário: Resultados
Tipo de anúncio: Anúncio de adjudicação de contrato ou de concessão — regime normal
Subtipo de anúncio: 29
Data de envio do anúncio: 04/09/2024 18:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora 
de verão da Europa Central
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: croata
Número de publicação do anúncio: 534885-2024
N.º de edição do JO S: 174/2024
Data de publicação: 06/09/2024
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