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535749-2026 - Concurso

Alemanha — Servicos de Tl: consultoria, desenvolvimento de software, Internet e apoio —
Betriebsunterstiitzung fiir das E-Mail- und Groupwaresystem

OJ S 147/2026 03/08/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Deutscher Bundestag - Vergabereferat
Correio eletrénico: vergabereferat@bundestag.de
Forma juridica do adquirente: Autoridade da administragédo central
Atividade da autoridade adjudicante: Servigos publicos das administragbes publicas

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Betriebsunterstitzung fur das E-Mail- und Groupwaresystem
Descrigao: Betriebsunterstutzung fur das E-Mail- und Groupwaresystem beim Deutschen
Bundestag
Identificador do procedimento: 14d7595c-7741-4caf-aa4f-5cbfa77caded
Identificador interno: ZR3-16120-2026-086-12-DI1
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento € acelerado: nao

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 72000000 Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio

2.1.2. Local de execugao
Cidade: Berlin
Caodigo postal: 10117
Subdivisao do pais (NUTS): Berlin (DE300)
Pais: Alemanha

2.1.4. Informagoes gerais
Informagdes adicionais: - Dieses Vergabeverfahren wird Uber die e-Vergabeplattform des
Bundes (www.evergabe-online.de) durchgefihrt. Die Vergabeunterlagen sind ausschlief3lich
auf der e-Vergabeplattform des Bundes einsehbar und kénnen dort kostenfrei ohne
Registrierung heruntergeladen werden. Fir die Angebotserstellung und -abgabe sind die
Vergabeunterlagen zu verwenden. - Weitere Informationen zum Vergabeverfahren, zum
Beispiel Anderungen der Vergabeunterlagen, Fristverlangerungen, Bieterfragen und deren
Antworten, werden ausschlie3lich Uber die e-Vergabeplattform des Bundes bereitgestellt und
mussen dort abgerufen werden. Um diese Informationen erhalten und selbst Bieterfragen
stellen zu konnen, ist eine Registrierung auf der e-Vergabeplattform des Bundes erforderlich.
Anderungen, Informationen und beantwortete Bieterfragen werden Vertragsbestandteil. Der
Bieter kann sich im Rahmen der Vertragsdurchfuhrung nicht auf deren Unkenntnis berufen. -
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Das elektronische Angebot muss bis zum Ende der Angebotsfrist Ubertragen sein. Fur das
Hochladen des Angebotes ist ebenfalls eine Registrierung auf der e-Vergabeplattform des
Bundes erforderlich. Angebote in schriftlicher Form per Post oder in anderer Form sind nicht
zugelassen. - Bieterfragen werden grundsatzlich nur beantwortet, wenn sie bis eine Woche
vor Ablauf der Angebotsfrist gestellt werden. Die Beantwortung spater eingehender
Bieterfragen liegt im Ermessen der Vergabestelle. - Die Allgemeinen Geschaftsbedingungen
(AGB) des Bieters durfen dem Angebot nicht beigefluigt werden.

Base juridica:

Diretiva 2014/24/UE

vgyv -

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdo: Anuncio
Incumprimento de obrigagdes determinadas por motivos de exclusdo puramente nacionais:
Sollte ein Ausschlussgrund nach § 123 GWB oder § 124 GWB vorliegen, so sind die
Einzelheiten und die gegebenenfalls ergriffenen Mallnahmen (zum Beispiel Selbstreinigung
gemal § 125 GWB, Insolvenzplan) in einer Eigenerklarung darzulegen.

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Betriebsunterstitzung fur das E-Mail- und Groupwaresystem
Descricao: Die Auftraggeberin betreibt ein E-Mail- und Groupwaresystem, das im
Wesentlichen aus zwei Teilen besteht: - Open-Source E-Mailsysteme (Postfix, RSPAMD,
Pacemaker fur das Protokolle SMTP) - MS-Exchange Groupware. Gegenstand des Vertrages
ist die Betriebsunterstitzung fur das Open-Source System. Die Betriebsunterstitzung
beinhaltet den technischen Support, die Pflege, die Unterstutzung zur Weiterentwicklung des
Systems sowie die Durchfihrung von Updates der zentralen Systeme (Linux-Distributionen
und alle Serveranwendungen). Ziel der Ausschreibung ist die Sicherstellung der Verfugbarkeit
des E-Mailsystems, einschlielich der Unterstiitzung bei allgemeinen Betriebsaufgaben, der
notwendigen Anpassungen der Systemkonfiguration unter Bertcksichtigung aktueller
Sicherheitsaspekte sowie der Mitarbeit bei der Konzeption zukunftiger Hard- und Software-
Strukturen. Die im Wirkbetrieb auftretenden Probleme des E-Mailsystems, deren gefundene
Lésungen sowie generelle Anderungen des Systems sind vom Auftragnehmer laufend zu
dokumentieren.
Identificador interno: LOT-0000

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 72000000 Servicos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio

5.1.2. Local de execugao
Cidade: Berlin
Caddigo postal: 10117
Subdivisao do pais (NUTS): Berlin (DE300)
Pais: Alemanha

5.1.3. Duragao estimada
Data de inicio: 01/12/2026
Data de fim da duracao: 30/11/2030
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5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
A participacao nao esta reservada.
Ha que indicar os nomes e as qualificagdes profissionais do pessoal encarregado da
execucgao do contrato: Nao € exigida
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): n&o
Informacgdes adicionais: Keine.

5.1.7. Contratacao estratégica
Objetivo da contratagéo estratégica: Redugéo dos impactos ambientais
Descricao: Der Auftragnehmer verpflichtet sich, die CO2-Emissionen bei der Anreise der
eingesetzten Mitarbeiter zu den Dienstsitzen der Auftraggeberin zu minimieren. Es sollen
bevorzugt Mitarbeiter mit Wohnsitz in regionaler Nahe zum Einsatzort eingesetzt werden. Die
Anreise soll nach Méglichkeit mit der Nutzung o6ffentlicher Verkehrsmittel oder E-Mobilitat fur
Dienstreisen dkologisch gestaltet werden. Wenn es die Aufgaben zulassen, wird Remote-
Arbeit bevorzugt. Auf Nachfrage der Auftraggeberin muss der Auftragnehmer darlegen,
weshalb 6kologische Kriterien im Einzelfall nicht berlicksichtigt werden konnten.
Abordagem para reduzir os impactos ambientais: A mitigagao das alteragdes climaticas

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de selegao: Anuncio, Documento do concurso
Critério: Referéncias sobre servigos especificados
Descrigao do critério de selegao: Angabe von drei geeigneten Referenzen tber in den letzten
drei Jahren ab Veroffentlichungsdatum erbrachte Leistungen. Die Leistungen missen
vergleichbar sein hinsichtlich der Erbringung von Mailserverbetriebs-Leistungen. Sie kdnnen
anhand der Kontaktdaten Uberprift werden. Bei Angabe von mehr als drei Referenzen sowie
bei Angabe der Referenz durch die Praqualifizierungsdatenbank sind die geeigneten
Referenzen konkret zu benennen.

Critério: Proporcao de subcontratagcao
Descrigao do critério de selegao: Eigenerklarung Uber den Einsatz eines Unterauftragnehmers
inklusive Angabe des Anteils am Gesamtauftrag.

Critério: Seguro de indemnizagao de risco profissional

Descricao do critério de selegao: Betriebshaftpflichtversicherungsnachweis (Deckungssumme
mindestens 1.000.000 Euro fir Personen und Sachschaden). Im Falle einer
Bietergemeinschaft ist der Betriebshaftpflichtversicherungsnachweis jedes Mitgliedes der
Bietergemeinschaft vorzulegen.

Critério: Outros requisitos econémicos ou financeiros

Descricao do critério de selegao: Eigenerklarung uber das Nichtvorliegen von
Ausschlussgriinden nach Punkt 2 des Angebotsvordruckes (erfolgt durch Abgabe des
Angebotes). Beim Einsatz von Unterauftragnehmern erklart der Bieter dies mit Abgabe des
Angebotes auch fir den/die Unterauftragnehmer. Eigenerklarung tber das Vorliegen der
Eigenschaften eines Kleinstunternehmens, kleinen Unternehmens oder mittleren
Unternehmens (KMU) zu statistischen Zwecken. Unterlage, die von der Vergabestelle vor
Zuschlagserteilung direkt eingeholt wird: Auszug aus dem Wettbewerbsregister beim
Bundeskartellamt: Die Auftraggeberin wird ab einer Auftragssumme von mehr als 50.000 Euro
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fur den Bieter, der den Zuschlag erhalten soll, einen Auszug aus dem Wettbewerbsregister
beim Bundeskartellamt anfordern.

Critério: Faturamento médio anual

Descrigao do critério de selegéo: Eigenerklarung Uber den Umsatz der letzten drei
abgeschlossenen Geschaftsjahre (jahrlich mindestens 250.000 Euro netto), soweit er den
Tatigkeitsbereich der angebotenen Leistungen betrifft.

Critério: Inscricdo em um registro comercial
Descrigao do critério de selegao: Eigenerklarung tber die Eintragung im Handelsregister
beziehungsweise in der Handwerksrolle oder Auszug aus dem Berufsregister.

5.1.10. Critérios de adjudicacao
Critério:
Tipo: Preco
Nome: Preis
Descricéo: Preis
Categoria do critério de adjudicagao peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 100

5.1.11. Documentos do concurso
Linguas em que os documentos do concurso estéo oficialmente disponiveis: alemao
Endereco dos documentos do concurso: https://www.evergabe-online.de/tenderdocuments.
htmI?id=879901

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacao por via eletrénica: Permitido
Endereco para apresentagao: https://www.evergabe-online.de/tenderdetails.html|?id=879901
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: alemao
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Permitido
Prazo para a receg¢ao das propostas: 02/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 59 Dias
Informagdes que podem ser completadas apoés o prazo de apresentagao:
Ao critério do comprador, todos os documentos em falta relacionados com o proponente
poderéo ser apresentados posteriormente.
Informagdes adicionais: Fehlende Unterlagen werden nachgefordert.
Informagdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 02/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central
Condigoes do contrato:
A execugao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
N&o
Faturacao eletronica: Permitido
Serao utilizadas encomendas eletronicas: nao
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
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Acordo-quadro:

Acordo-quadro, sem reabertura de concurso

Numero maximo de participantes: 1

Informagdes sobre o sistema de aquisicdo dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢do dindmico

5.1.16. Informagodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Vergabekammer des Bundes beim Bundeskartellamt
Informagdes sobre os prazos de recurso: Gemal § 160 Absatz 1 des Gesetzes gegen
Wettbewerbsbeschrankungen (GWB) leitet die Vergabekammer ein Nachprufungsverfahren
nur auf Antrag ein. Antragsbefugt ist nach § 160 Absatz 2 GWB jedes Unternehmen, das ein
Interesse an dem offentlichen Auftrag oder der Konzession hat und eine Verletzung in seinen
Rechten nach § 97 Absatz 6 GWB durch Nichtbeachtung von Vergabevorschriften geltend
macht. Dabei ist darzulegen, dass dem Unternehmen durch die behauptete Verletzung der
Vergabevorschriften ein Schaden entstanden ist oder zu entstehen droht. Der Antrag ist nach
§ 160 Absatz 3 Satz 1 GWB unzulassig, soweit 1. der Antragsteller den geltend gemachten
Verstold gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprifungsantrags erkannt und
gegenuber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen gerugt hat;
der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 GWB bleibt unberuhrt, 2. Versto3e gegen
Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur
Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber gertgt werden, 3. Verstolle gegen
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber
gerugt werden, 4. mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers,
einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind.
Organizagao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagéo: Deutscher
Bundestag - Vergabereferat

8. Organizagoes

8.1. ORG-7001
Nome oficial: Deutscher Bundestag - Vergabereferat
Numero de registo: keine Angabe
Endereco postal: Platz der Republik 1
Cidade: Berlin
Caodigo postal: 11011
Subdivisao do pais (NUTS): Berlin (DE300)
Pais: Alemanha
Ponto de contacto: Deutscher Bundestag - Vergabereferat
Correio eletrénico: vergabereferat@bundestag.de
Telefone: +49 30 227-33234
Fax: +49 30 227-30374
Func¢oes desta organizagao:
Adquirente
Organizacéao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagao

8.1. ORG-7004
Nome oficial: Vergabekammer des Bundes beim Bundeskartellamt
Numero de registo: Keine Angabe
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Endereco postal: Kaiser-Friedrich-Str. 16

Cidade: Bonn

Caddigo postal: 53113

Subdivisao do pais (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pais: Alemanha

Correio eletrénico: vk@bundeskartellamt.bund.de

Telefone: +49 228-94990

Func¢oes desta organizagao:

Instancia de recurso

8.1. ORG-7005
Nome oficial: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)
Numero de registo: 0204:994-DOEVD-83
Cidade: Bonn
Caddigo postal: 53119
Subdivisao do pais (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pais: Alemanha
Correio eletrénico: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefone: +49228996100
Fungodes desta organizagao:
TED eSender

Informagodes sobre o anuincio

Identificador/versdo do anuncio: 99c9cf4a-974e-49f0-aa28-cf4dc27c¢f04d - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 30/07/2026 16:04:05 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora
de verao da Europa Central

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: alemé&o

Numero de publicagdo do anuncio: 535749-2026

N.° de edicédo do JO S: 147/2026

Data de publicagéo: 03/08/2026
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