See the notice on TED website

53630-2026 - Concurso

Alemanha — Servigos de sistemas e de apoio — Infrastruktur und Anwendungsbetrieb fur die
hessische Landwirtschaftsforderung (Los 1)

OJ S 17/2026 26/01/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Landesbank Hessen Thuringen-Girozentrale (Helaba)
Correio eletrénico: agrar2027 @leinemann-partner.de
Forma juridica do adquirente: Empresa publica
Atividade da autoridade adjudicante: Assuntos econémicos

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Infrastruktur und Anwendungsbetrieb fur die hessische Landwirtschaftsforderung (Los 1)
Descrigao: Es werden IT-Dienstleistungen sukzessive in sechs Losen vergeben. Vorliegend
betroffen sind allein die Leistungen zu Los 1 - Infrastruktur und Anwendungsbetrieb fur die
hessische Landwirtschaftsforderung. Wesentliche Bestandteile sind der Anwendungsbetrieb
und der Infrastrukturbetrieb. Der Anwendungsbetrieb umfasst unter anderem
Flacheninformationsdienste wie FIG und WMS-Dienste, Frontend-Komponenten (Portal LaWi
als Online-Antragsplattform und, die IP-Web-Module als containerbasierte Forderstrecken)
sowie Backendfunktionalitadten mit der SAP - Vorgangsbearbeitung (WERKBank, mbWERK)
und dem berichtsWERK als Reporting und Data Warehouse. Der Infrastrukturbetrieb umfasst
unter anderem die Bereitstellung und den Betrieb der kompletten IT-Infrastruktur, eine
Umgebungsbereitstellung, Backup-Infrastruktur sowie das Security- und
Berechtigungsmanagement. Zudem sind die Bereitstellung der LAN/WAN-Infrastruktur sowie
deren Netzwerkbetrieb Gegenstand dieser Leistung.
Identificador do procedimento: 86846e52-81a8-4a31-adf3-479be351d553
Identificador interno: 933-25
Tipo de procedimento: Por negociagdo com publicag&o prévia de um convite a apresentagao
de propostas/concurso com negociagao
O procedimento é acelerado: ndo

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 72250000 Servigos de sistemas e de apoio
Classificagao adicional (cpv): 72222300 Servigos relacionados com as tecnologias da
informacéao, 72268000 Servigcos de fornecimento de software

2.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Offenbach am Main, Kreisfreie Stadt (DE713)
Pais: Alemanha

2.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
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2.1.2.

2.1.4.

2.1.6.

5. Lote

5.1.

53630-2026

Pais: Alemanha

Local de execugéao
Subdivisao do pais (NUTS): Wiesbaden, Kreisfreie Stadt (DE714)
Pais: Alemanha

Informagodes gerais
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE
VgV -

Motivos de exclusao

Fontes dos motivos de exclusao: Anuncio

Corrupcao:

Fraude:

Branqueamento de capitais ou financiamento do terrorismo:

Trabalho infantil e outras formas de trafico de seres humanos:

Participagdo numa organizagao criminosa:

Infragdes terroristas ou infragdes relacionadas com atividades terroristas:

Violagao das obrigagdes no dominio da legislagdo ambiental:

Violagéo das obriga¢des no dominio da legislagéo laboral:

Violagao das obrigagdes no dominio da legislagao social:

Acordos com outros operadores econdmicos com o objetivo de distorcer a concorréncia:
Falta profissional grave:

Falsas declaragdes, ocultagao de informagdes, incapacidade de fornecer os documentos
exigidos ou obtencgdo de informagdes confidenciais sobre o presente procedimento:
Conflitos de interesses decorrentes da participagao no procedimento de contratagao:
Intervencao direta ou indireta na preparacao do presente procedimento de contratagao:
Rescisdo antecipada, indemnizagdes ou outras san¢gdes comparaveis:

Incumprimento de obrigagdes determinadas por motivos de exclusdo puramente nacionais:
Incumprimento da obrigacéo de pagamento das contribuicées para a seguranga social:
Incumprimento da obrigagdo de pagamento de impostos:

Atividades suspensas:

Insolvéncia:

Ativos sob gestédo por um liquidatario:

Situagdo analoga, como faléncia ao abrigo da legislagao nacional:

Lote: LOT-0001

Titulo: Infrastruktur und Anwendungsbetrieb fur die hessische Landwirtschaftsforderung (Los 1)
Descricao: Die Wirtschafts- und Infrastrukturbank Hessen (WIBank) fungiert als von der EU-
akkreditierte Zahlstelle fur die Landwirtschaftsférderung in Hessen. Die WIBank ist Teil der
Landesbank Hessen — Thiringen (Helaba). Die Bereitstellung und der Betrieb der fur die
Landwirtschaftsforderung notwendigen spezialisierten IT-Systeme liegt in der Verantwortung
der Helaba. Die Helaba hat die IT-Dienstleistungen fur die Landwirtschaftsférderung derzeit an
einen Generalunternehmer vergeben. Der Vertrag mit diesem Generalunternehmer endet zum
31.12.2026. Daher werden die IT-Dienstleistungen neu ausgeschrieben. Im Rahmen dieser
Ausschreibungen erfolgt ein Wechsel vom heutigen Generalunternehmermodell auf ein Multi-
Provider-Modell. Die bisher zentral vom Generalunternehmer erbrachten Leistungen werden
dabei aufgeteilt und Uber sechs fachlich abgegrenzte Lose sukzessive im Wettbewerb
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ausgeschrieben. Die IT-Systeme der Landwirtschaftsférderung basieren auf einer hochgradig
integrierten Architektur, die technische und fachliche Abhangigkeiten zwischen den sechs
Losen bedingt. Im Rahmen der Umstellung vom einem Generalunternehmer auf ein Multi-
Provider-Modell ist es daher zwingend erforderlich, dass die Dienstleister je Los nicht isoliert
agieren, sondern Teil eines integrierten IT-Okosystems werden. Vorliegend betroffen sind
allein die Leistungen zu Los 1 - Infrastruktur und Anwendungsbetrieb fur die hessische
Landwirtschaftsforderung. Wesentliche Bestandteile sind der Anwendungsbetrieb und der
Infrastrukturbetrieb. Der Anwendungsbetrieb umfasst unter anderem
Flacheninformationsdienste wie FIG (Flacheninformationssystem Geodaten) und WMS-
Dienste (Web Map Services,) Frontend-Komponenten (Portal LaWi als Online-
Antragsplattform und, die IP-Web-Module als containerbasierte Forderstrecken) sowie
Backendfunktionalitaten mit der SAP - Vorgangsbearbeitung (WERKBank, mbWERK) und
dem berichtsWERK als Reporting und Data Warehouse. Der Infrastrukturbetrieb umfasst unter
anderem die Bereitstellung und den Betrieb der kompletten IT-Infrastruktur, eine
Umgebungsbereitstellung, Backup-Infrastruktur sowie das Security- und
Berechtigungsmanagement. Zudem sind die Bereitstellung der LAN/WAN-Infrastruktur sowie
deren Netzwerkbetrieb Gegenstand dieser Leistung. Fur die weiteren Einzelheiten wird auf die
Anlage | 02 - Anlage 0_Leistungsbeschreibung verwiesen. Optionale Leistungen
(Infrastruktur): Storage Erweiterung zusatzlich 1 TB; Erweiterung Arbeitsspeicher zusatzlich 8 /
16 / 32 GB (physisch); Prozessoraufristung zusatzlich 1 CPU.

Identificador interno: 0001

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 72222300 Servigos relacionados com as tecnologias da
informacéao
Classificagao adicional (cpv): 72250000 Servigos de sistemas e de apoio, 72268000 Servigos
de fornecimento de software

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Pais: Alemanha

5.1.3. Duragao estimada
Data de inicio: 01/01/2027
Data de fim da duracao: 31/12/2029

5.1.4. Renovacao
Renovagdes maximas: 1
Mais informacgdes sobre renovagdes: Der Vertrag wird befristet geschlossen bis zum
31.12.2029. Optional kann der Vertrag einmalig um ein weiteres Jahr durch die Helaba
verlangert werden. Die maximale Vertragslaufzeit betragt damit 4 Jahre. Die
Verlangerungsoption kann von der Helaba bis 6 Monate vor Ablauf der Vertragslaufzeit durch
einseitige Erklarung ausgeubt werden

5.1.6. Informacgoes gerais
Ha que indicar os nomes e as qualificagdes profissionais do pessoal encarregado da
execucgao do contrato: Nao € exigida
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): nao
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): n&o
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5.1.7. Contratacao estratégica
Objetivo da contratagéo estratégica: Inexisténcia de contratagao publica estratégica

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de selegdo: Anuncio
Critério: Inscricdo em um registro comercial
Descrigao do critério de selegédo: Anforderung: Eintragung im einschlagigen Berufs- oder
Handelsregister nach MalRgabe der Rechtsvorschriften des Landes, der Gemeinschaft oder
des Vertragsstaates des EWR Abkommens, in dem das Unternehmen ansassig ist. Hierbei
handelt es sich um eine Mindestanforderung an die Eignung. Nachweis: Eigenerklarung,
Anlage 02_Erklarung zur Eignung. Zudem ist der Nachweis der Eintragung in das Berufs- oder
Handelsregister nach MalRgabe der Rechtsvorschriften des Landes, in dem das Unternehmen
ansassig ist, als Anlage beizuflgen.
Os critérios serao utilizados para selecionar os candidatos a convidar para a segunda fase do
concurso

Critério: Seguro de indemnizagao de risco profissional

Descricao do critério de selegdo: a) Der Bewerber hat eine bestehende und aktuell gultige
Betriebshaftpflichtversicherung oder eine vergleichbare markttbliche Versicherung
nachzuweisen. Die Versicherung muss eine Deckungssumme von mindestens 10 Mio. EUR
fur Personen- und Sachschaden pro Versicherungsjahr aufweisen. b) Der Bewerber hat den
Nachweis einer bestehenden und aktuell gultigen Vermogensschadenhaftpflichtversicherung
oder einer vergleichbaren marktublichen Versicherung mit einer Deckungssumme von
mindestens 5 Mio. EUR fur Vermdgensschaden pro Versicherungsjahr zu erbringen. Besteht
eine Versicherung mit den geforderten Deckungssummen derzeit nicht, genligt die Vorlage
einer Eigenerklarung (vgl. Anlage 02_Erklarung_zur_Eignung), dass im Auftragsfall eine
entsprechende Versicherung vor Leistungsbeginn abgeschlossen und dem Auftraggeber
unverzuglich vorgelegt wird. Hierbei handelt es sich jeweils um Mindestanforderungen an die
Eignung.

Os critérios serao utilizados para selecionar os candidatos a convidar para a segunda fase do
concurso

Critério: Faturamento médio anual

Descricao do critério de selegao: Es ist eine Eigenerklarung (vgl. Anlage
02_Erklarung_zur_Eignung) mit den folgenden Angaben abzugeben: a) Der jahrliche
Gesamtumsatz der jeweils letzten 3 abgeschlossenen Geschéaftsjahre. Mindestanforderung:
Durchschnittlicher Gesamtjahresumsatz in H6he von EUR 8.000.000,- brutto. b) Die jahrlichen
Gesamtumsatze in den Geschéaftsbereichen des Auftragsgegenstandes bezogen auf die
letzten 3 abgeschlossenen Geschaftsjahre. Mindestanforderung: Jahrlicher Umsatz in Héhe
von EUR 4.000.000,- brutto pro Jahr.

Os critérios serao utilizados para selecionar os candidatos a convidar para a segunda fase do
concurso

Critério: Técnicos ou o6rgéos técnicos para realizar o trabalho

Descrigao do critério de selegéo: 1) Der Bewerber muss nachweisen, dass er tber
hinreichende Kapazitat an qualifiziertem Fachpersonal verfugt, um die geforderten Leistungen
im Bereich des Anwendungs- und Infrastrukturbetriebs auch bei urlaubs- oder
krankheitsbedingten Ausfallen sicherzustellen zu kdnnen. Es wird erwartet, dass die folgenden
Rollenprofile abgedeckt werden: « SAP-Basis-Administratoren, « Datenbank-Administratoren, ¢
Container-Experten, GIS-Spezialisten, « Netzwerk-Administratoren, « Service-Manager sowie ¢
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Support-Mitarbeiter. Der Bewerber muss belegen, dass die eingesetzten Personen uber die
erforderlichen fachlichen Qualifikationen und Berufserfahrung verfigen. Mindestanforderung
an die Gesamtzahl FTE der qualifizierten Spezialisten / Administratoren: 15. 2) Nachweis:
Vorlage einer Eigenerklarung, die die Anzahl der verfligbaren Fachkrafte in
,Vollzeitaquivalenten® (FTE) flr den Bereich Infrastruktur- und Anwendungsbetrieb zum
Zeitpunkt der Abgabe des Teilnahmeantrags ausweist. Die Eigenerklarung muss folgende
Mindestangaben erhalten: « Gesamtzahl der qualifizierten Administratoren/Spezialisten im
Unternehmen (bzw. im flr den Auftrag zustandigen Geschaftsbereich). « Bestatigung, dass
diese Mitarbeiter Uber Kenntnisse in den relevanten Aufgaben (SAP-Basis-Administratoren,
Datenbank-Administratoren, Container-Experten, GIS-Spezialisten, Netzwerk-Administratoren,
Service-Manager sowie Support-Mitarbeiter) verfugen. 3) Auswahlkriterien: Der 6ffentliche
Auftraggeber bewertet die Anzahl der FTE der qualifizierten Beschaftigten quantitativ: «
Werden 15-24 FTE qualifizierte Beschaftigte angegeben, so erhalt der Bewerber 5 Punkte. ¢
Werden 25-34 FTE qualifizierte Beschaftigte angegeben, so erhalt der Bewerber 8 Punkte. ¢
Bei Vorliegen von 35 oder mehr FTE qualifizierter Beschaftigten, erhalt der Bewerber die
Maximalpunktzahl von 10 Punkten 4) Gewichtungsfaktor: 10

Os critérios serao utilizados para selecionar os candidatos a convidar para a segunda fase do
concurso

Critério: Certificados por entidades independentes sobre padrbées de garantia de qualidade
Descrigao do critério de selegcdo: Nachweis der Einhaltung Qualitdtsmanagementstandards
nach ISO 9001 sowie zusatzlich der Sicherheitsstandards nach ISO 27001 bzw. hierzu
alternativ des IT-Grundschutzes nach BSI (Bundesamt fur Sicherheit in der
Informationstechnik) (Nachweis Uber Vorlage von Kopie/Scan des Zertifikats). Liegt jeweils
keine Zertifizierung vor, ist der Qualitatsmanagementstandard nach 1ISO 9001 und/oder der
Sicherheitsstandard nach ISO 27001 bzw. die Einhaltung des IT-Grundschutzes nach BSI
durch eine Eigenerklarung zu bestatigen, die dem Teilnahmeantrag beizuflgen ist. Die
Eigenerklarung muss die Versicherung enthalten, dass fur alle in der Zustandigkeit des Bieters
abgearbeiteten Leistungen der Qualitatsmanagementstandard nach 1ISO 9001 und der IT-
Grundschutz nach BSI bzw. die Einhaltung der Sicherheitsstandards gemaf 1SO 27001
gewahrleistet werden. Sofern der Bereich, der zur Erbringung der Leistungen herangezogen
wird, im betroffenen Unternehmen von anderen, nicht betroffenen Bereichen abgeteilt werden
kann, ist nur fur diesen Bereich die Einhaltung der Qualitdtsmanagementstandard nach ISO
9001 und die Standards gemalf} ISO 27001 bzw. des IT-Grundschutzes nach BSI zu
gewabhrleisten. Hierbei handelt es sich um eine Mindestanforderung an die Eignung.

Os critérios serao utilizados para selecionar os candidatos a convidar para a segunda fase do
CONCurso

Critério: Referéncias sobre servigcos especificados

Descrigao do critério de selegao: Allgemeine Hinweise und Bewertungsmalistab samtlicher
Referenzen (Referenzibergreifend): 1) Eine Referenz ist nur vollstandig und im Rahmen der
Eignungsprufung verwendbar, wenn diese alle (!) abgefragten Angaben enthalt. Geforderte
Beschreibung der jeweiligen Referenz: (i) Benennung der Referenz (ii) Benennung der
Auftraggeberorganisation (iii) Zeitraum der erbrachten Leistung (iv) Beschreibung der
Leistungen, besonders im Hinblick auf die fur die Eignung und Bewertung spezifischen
Erfahrungen. Siehe hierzu die je Referenzkriterium unter "b) Nachweis" genannten Aspekte in
der Auftragsbekanntmachung sowie der Anlage 03_Vordruck_Referenzen je Kriterium (iv)
Aufwand zur Umsetzung des Vorhabens beim Bewerber (inkl. ggf. eingesetzter
Nachunternehmer) in Personentagen ca. (v) Auftragswert des Referenzauftrags in EUR netto
(vi) Personalstarke (Anzahl der im Referenzauftrag beschaftigten Mitarbeitenden des
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Bewerbers). 2) Sollten mehr als die vorgegebene Hochstzahl an Referenzen eingereicht
werden, so werden die nach Ansicht des Auftraggebers vergleichbarsten Referenzen, die der
Hochstzahl entsprechen, gewertet. 3) Bewertung: Eine Differenzierung bei der Punktevergabe
erfolgt Uber die Vergleichbarkeit der ausgefuhrten Referenz mit dem vorliegenden Projekt
nach der bewerberseitigen Projektbeschreibung. Dabei werden insbesondere die fachliche
und aufwandsbezogene Vergleichbarkeit mit der verlangten Leistung einer wertenden
Betrachtung nach folgenden Mal3staben unterzogen. 0 Punkte: Referenz nicht vorgelegt oder
Referenz betrifft keine vergleichbaren Leistungen 10 Punkte: Die Referenz entspricht den
konkret ausgeschriebenen Leistungen oder geht sogar dartber hinaus. Eine Bewertung mit
Punkten zwischen 0 und 10 erfolgt entsprechend dem Grad der Vergleichbarkeit der
Referenzleistung. Werden nach der Bekanntmachung/dem Vordruck Referenzen Angaben zu
zwei Referenzen erwartet, erfolgt je Referenz eine halftige Teilung der erzielten Punkte, so
dass die Maximalpunktzahl nur erreicht werden kann, wenn die erwarteten zwei Referenzen
eingereicht werden. Die in der Bewertungsmatrix Eignung vorgesehene Gewichtung wird
durch entsprechende Multiplikation mit dem Gewichtungsfaktor umgesetzt. 4)
Mindestanforderung: Es sind mindestens 600 Punkte / 60 % zu erzielen (Mindestanforderung).
Werden weniger als die vorgenannte Punktzahl erreicht, erfolgt der Ausschluss des
Teilnahmeantrages. Hinweis: Soweit nicht vorgelegte/nicht vergleichbare Referenzleistungen
zum Ausschluss fuhren, ist dies gesondert bei dem jeweiligen Referenzkriterium
gekennzeichnet.

Os critérios serao utilizados para selecionar os candidatos a convidar para a segunda fase do
concurso

Critério: Referéncias sobre servigos especificados

Descrigao do critério de selegdo: Nachweis von mindestens einer Referenz fur die Erfahrung
mit EU-Agrarforderungsprozessen oder vergleichbaren fordermittelverwaltenden
Fachverfahren, Anlage 03_Vordruck Referenzen - Ziffer 1.1. a) Anforderung: Der Bewerber
muss uUber Erfahrung im IT-Betrieb von Systemen in der Finanzbranche verfigen, die EU-
Agrarforderungsprozesse unterstutzen, oder Uber vergleichbare Erfahrung mit
fordermittelverwaltenden Fachverfahren. Die Kompetenz muss das Verstandnis fur fachliche
Stichtage, Antragsprozesse, Verwaltungskontrollen, EU-Berichtspflichten oder LPIS-
Anforderungen umfassen. Der Bewerber muss nachweisen, dass er die Besonderheiten
zeitkritischer Forderprozesse mit gesetzlichen Fristen kennt und in der Lage ist, den Betrieb
entsprechend zu priorisieren. b) Nachweis: Eigenerklarung (Anlage 03_Vordruck _Referenzen)
zu mindestens einer Referenz aus den letzten funf Jahren, in der IT-Systeme flr
Agrarférderung, EU-Foérdermittelverwaltung oder vergleichbare férdermittelverwaltende
Fachverfahren betrieben wurden. Die Referenz muss den Fachkontext (z. B. GAP, LPIS,
InVeKoS), betriebene Systeme auch mit Blick auf die unter vorstehend lit. a aufgestellten
Anforderungen beschreiben. Sollte mehr als eine Referenz eingereicht werden, so wird die
nach Ansicht des Auftraggebers vergleichbarste Referenz gewertet. c) Gewichtungsfaktor: 15.
d) Mindestanforderung: Mindestanforderung an die Eignung ist die Vorlage von mindestens
einer Referenz.

Os critérios serao utilizados para selecionar os candidatos a convidar para a segunda fase do
concurso

Critério: Referéncias sobre servigos especificados

Descricéo do critério de selecdo: Nachweis von zwei Referenzen fur die SAP-Basis und SAP
HANA-Kompetenz, Anlage 03_Vordruck Referenzen - Ziffer 2.1. a) Anforderung: Der
Bewerber muss nachweisen, dass er Uber fundierte Erfahrung im Betrieb von SAP S/4HANA-
Systemen verflgt, insbesondere in den Bereichen SAP-Basis-Administration, SAP HANA In-
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Memory-Datenbank-Management, Transportwesen zwischen Mandanten sowie Performance-
Optimierung. Die Erfahrung soll die Verwaltung von mdglichst einem produktiven SAP S
J4AHANA-System mit vergleichbarer Komplexitat umfassen, einschlielich HANA System
Replication. b) Nachweis: Eigenerklarung (Anlage 03_Vordruck_Referenzen) zu méglichst
zwei Referenzprojekten aus den letzten drei Jahren, in denen SAP S/4HANA-Systeme im
Produktivbetrieb administriert wurden. Jede Referenz muss die Systemgrof3e (Anzahl Nutzer,
Datenvolumen) und eingesetzte SAP-Technologien benennen. Sollten mehr als zwei
Referenzen eingereicht werden, so werden die zwei nach Ansicht des Auftraggebers
vergleichbarsten Referenzen gewertet. c) Gewichtungsfaktor: 20.

Os critérios serao utilizados para selecionar os candidatos a convidar para a segunda fase do
CONCcurso

Critério: Referéncias sobre servigcos especificados

Descri¢ao do critério de selegao: Nachweis von mindestens einer Referenz fur die Geodaten-
und GIS-Kompetenz, Anlage 03_Vordruck Referenzen - Ziffer 2.2. a) Anforderung: Der
Bewerber muss uber nachgewiesene Erfahrung im Betrieb von Geodatensystemen und GIS-
Anwendungen verfugen, insbesondere im Kontext von Land Parcel Identification Systems
(LPIS) oder vergleichbaren flachenbezogenen Fachverfahren. Die Kompetenz muss raumliche
Datenbanktechnologien wie PostGIS oder Oracle Spatial, die Administration von
Kartenservern (z. B. GeoServer, MapServer) sowie die Performance-Optimierung raumlicher
Verschneidungen und Indizes umfassen. Der Bewerber muss die Fahigkeit nachweisen, grofRe
Geodatenbestéande mit mehreren hunderttausend Geometrien zu verwalten und performant
bereitzustellen. b) Nachweis: Eigenerklarung (Anlage 03_Vordruck_Referenzen) zu
mindestens einer Referenz aus den letzten funf Jahren, die den Betrieb eines GIS-basierten
Fachverfahrens oder Geodatendienstes beschreibt. Die Referenz muss den Technologie-
Stack (Datenbank, Kartenserver) und Grékenordnung (Anzahl Geometrien, Nutzer) benennen.
Sollte mehr als eine Referenz eingereicht werden, so wird die nach Ansicht des Auftraggebers
vergleichbarste Referenz gewertet. c) Gewichtungsfaktor: 10. d) Mindestanforderung:
Mindestanforderung an die Eignung ist die Vorlage von mindestens einer Referenz.

Os critérios serao utilizados para selecionar os candidatos a convidar para a segunda fase do
CONCurso

Critério: Referéncias sobre servigcos especificados

Descrigao do critério de selegao: Nachweis von einer Referenz fir die Container- Technologie
und Orchestrierung, Anlage 03_Vordruck Referenzen - Ziffer 2.3. a) Anforderung: Der
Bewerber muss uber praktische Erfahrung im Betrieb containerbasierter Anwendungen
verfugen, insbesondere mit Docker, OpenShift oder Kubernetes. Die Kompetenz soll Cluster-
Management, Container-Registry-Verwaltung, Deployment-Strategien wie Blue-Green oder
Rolling Updates, Auto-Scaling sowie Health-Check-Mechanismen umfassen. Der Bewerber
soll nachweisen, dass er ein produktives Kubernetes- oder OpenShift-Cluster mit mehreren
Anwendungen betrieben hat und dabei Performance, Verfugbarkeit und Sicherheit
gewahrleistet hat. b) Nachweis: Eigenerklarung (Anlage 03_Vordruck_Referenzen) zu
mdglichst einer Referenz aus den letzten drei Jahren, in der ein produktives Cluster betrieben
wurde. Die Referenz muss die Anzahl der Nodes und Container, Deployment-Strategien und
Monitoring-Ansatze beschreiben. Sollten mehr als eine Referenz eingereicht werden, so wird
die nach Ansicht des Auftraggebers vergleichbarste Referenz gewertet ¢) Gewichtungsfaktor:
5.

Os critérios serao utilizados para selecionar os candidatos a convidar para a segunda fase do
concurso
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Critério: Referéncias sobre servigcos especificados

Descricao do critério de selegao: Nachweis von einer Referenz betreffend Data Warehouse
und Business Intelligence , Anlage 03_Vordruck Referenzen - Ziffer 2.4. a) Anforderung: Der
Bewerber muss Erfahrung im Betrieb von Data-Warehouse-Systemen und Business-
Intelligence-Plattformen nachweisen, insbesondere mit Technologien wie Microsoft Power B,
Microsoft SQL Server, Apache Airflow, dbt oder vergleichbaren ETL-
Orchestrierungswerkzeugen. Der Bewerber soll die Fahigkeit nachweisen, eine komplexe
Analyseumgebungen performant bereitzustellen. b) Nachweis: Eigenerklarung (Anlage
03_Vordruck_Referenzen) zu moglichst einer Referenz aus den letzten drei Jahren, die den
Betrieb eines Data Warehouse oder einer Bl-Plattform beschreibt. Die Referenz muss
eingesetzte Technologien (ETL, BI-Tools), Datenvolumen und Nutzergruppen benennen.
Sollte mehr als eine Referenz eingereicht werden, so wird die nach Ansicht des Auftraggebers
vergleichbarste Referenz gewertet. c) Gewichtungsfaktor: 5.

Os critérios serao utilizados para selecionar os candidatos a convidar para a segunda fase do
CONCcurso

Critério: Referéncias sobre servigcos especificados

Descrigao do critério de selegao: Nachweis von zwei Referenzen betreffend Datenbank-
Administration fur heterogene Umgebungen, Anlage 03_Vordruck Referenzen - Ziffer 2.5. a)
Anforderung: Der Bewerber muss uber fundierte Erfahrung in der Administration heterogener
Datenbank-Landschaften verfluigen, insbesondere mit Oracle Enterprise, PostgreSQL (inkl.
PostGIS), Microsoft SQL Server und SAP HANA. Die Kompetenz soll Installation,
Konfiguration, Performance-Tuning, Backup/Recovery sowie die Verwaltung von Datenbank-
Clustern und -Replikationen umfassen. Der Bewerber soll nachweisen, dass er mehrere dieser
Datenbanktechnologien parallel in produktiven Umgebungen betrieben hat. b) Nachweis:
Eigenerklarung (Anlage 03_Vordruck_Referenzen) zu mdglichst zwei Referenzprojekten aus
den letzten drei Jahren, in denen mindestens zwei der genannten Datenbanktechnologien
(Oracle, PostgreSQL, MS SQL Server, SAP HANA) im Produktivbetrieb administriert wurden.
Jede Referenz muss Datenbanktechnologien und GréRenordnung (Datenvolumen,
Transaktionsrate) beschreiben. Sollten mehr als zwei Referenzen eingereicht werden, so
werden die zwei nach Ansicht des Auftraggebers vergleichbarsten Referenzen gewertet. c)
Gewichtungsfaktor: 10.

Os critérios serao utilizados para selecionar os candidatos a convidar para a segunda fase do
concurso

Critério: Referéncias sobre servigos especificados

Descricéo do critério de selecdo: Nachweis von einer Referenz betreffend Incident und
Problem Management, Anlage 03_Vordruck Referenzen - Ziffer 3.1. a) Anforderung: Der
Bewerber muss uber nachgewiesene Erfahrung im 2nd- und 3rd-Level-Support fur komplexe
IT-Systeme verfugen, einschlie8lich Incident Management, Problem Management und
Eskalationsmanagement. Die Kompetenz soll strukturierte Stérungsbehandlung, Priorisierung
nach Geschéaftskritikalitat, Root-Cause-Analyse, Losungsdokumentation sowie die
Bereitstellung von Rufbereitschaft (insbesondere wahrend kritischer Betriebsphasen)
umfassen. Der Bewerber soll nachweisen, dass er Service-Desk-Leistungen fir
geschaftskritische Systeme mit definierten Reaktionszeiten erfolgreich erbracht hat. b)
Nachweis: Eigenerklarung (Anlage 03_Vordruck _Referenzen) zu mdglichst einer Referenz
aus den letzten drei Jahren, in der 2nd- oder 3rd-Level-Support fur IT-Systeme erbracht
wurde. Die Referenz muss die Anzahl betreuter Systeme, Anzahl bearbeiteter Incidents und
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Verflugbarkeit (z. B. 24/7-Support) beschreiben. Sollte mehr als eine Referenz eingereicht
werden, so wird die nach Ansicht des Auftraggebers vergleichbarste Referenz gewertet. c)
Gewichtungsfaktor: 5.

Os critérios serao utilizados para selecionar os candidatos a convidar para a segunda fase do
concurso

Critério: Referéncias sobre servigcos especificados

Descricao do critério de selegao: Nachweis von einer Referenz betreffend
Informationssicherheit und Compliance, Anlage 03_Vordruck Referenzen - Ziffer 3.2. a)
Anforderung: Der Bewerber muss nachweisen, dass er Uber Erfahrung hinsichtlich der
Implementierung eines bestehenden Informationssicherheits-Managementsystems unter
Beachtung von Compliance Anforderungen verfugt. Die Kompetenz soll Firewall-Management,
Zugriffskontrollen, Patch-Management, Schwachstellenmanagement, Schlisselmanagement,
Verschlisselung sowie die Einhaltung von Datenschutzanforderungen (DSGVO) umfassen.
Der Bewerber soll belegen, dass er Sicherheitskonzepte fur Systeme mit Compliance-
Anforderungen erfolgreich implementiert und auditiert hat. b) Nachweis: Eigenerklarung
(Anlage 03_Vordruck_Referenzen) zu moglichst einer Referenz aus den letzten drei Jahren, in
der Sicherheitskonzepte fur Compliance-Umgebungen (z. B. DSGVO, Finanzdaten)
implementiert wurden unter Beschreibung des Informationssicherheits-Managementsystems.
Die Referenz muss implementierte SicherheitsmalRnahmen, ggf. durchgefihrte Audits sowie
das Informationssicherheits-Managementsystem benennen. Sollte mehr als eine Referenz
eingereicht werden, so wird die nach Ansicht des Auftraggebers vergleichbarste Referenz
gewertet. ¢) Gewichtungsfaktor: 10.

Os critérios serao utilizados para selecionar os candidatos a convidar para a segunda fase do
CONcurso

Critério: Referéncias sobre servigcos especificados

Descrigao do critério de selegao: Nachweis von zwei Referenzen betreffend Netzwerk- und
Citrix Kompetenz , Anlage 03_Vordruck Referenzen - Ziffer 3.3. a) Anforderung: Der Bewerber
muss uber nachgewiesene Erfahrung im Betrieb von Netzwerkinfrastrukturen verfligen,
einschlie8lich LAN/WAN-Management, VPN-Anbindungen fur mehrere Standorte, Load-
Balancing sowie der Bereitstellung und Administration von Citrix-Umgebungen fur Fernzugriff
und Application Delivery verfugen. Die Kompetenz soll Netzwerksegmentierung, Firewall-
Konfiguration, DNS/DHCP-Services, Router- und Switch-Management sowie Citrix-Session-
Management umfassen. Der Bewerber soll nachweisen, dass er Netzwerkinfrastrukturen fur
verteilte Nutzergruppen mit hoher Verfligbarkeit betrieben hat. b) Nachweis: Eigenerklarung
(Anlage 03_Vordruck_Referenzen) zu moglichst zwei Referenzen aus den letzten drei Jahren,
in denen Netzwerkinfrastrukturen und Citrix-Umgebungen fir verteilte Standorte betrieben
wurden. Die Referenz muss die Anzahl der Standorte, Netzwerktechnologien und Citrix-
Komponenten (z. B. Virtual Apps, NetScaler) beschreiben. Sollten mehr als zwei Referenzen
eingereicht werden, so werden die zwei nach Ansicht des Auftraggebers vergleichbarsten
Referenzen gewertet. c) Gewichtungsfaktor: 10.

Os critérios serao utilizados para selecionar os candidatos a convidar para a segunda fase do
concurso

Informagdes sobre a segunda fase de um procedimento de concurso em duas fases:
Numero minimo de candidatos a convidar para a segunda fase do procedimento: 3

Numero maximo de candidatos a convocar para a segunda fase do procedimento: 5

O procedimento ira decorrer em fases sucessivas. Em cada fase, alguns participantes podem
ser eliminados
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O adquirente reserva-se o direito de adjudicar o contrato com base nas propostas iniciais,
sem quaisquer negociagdes

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Justificagdo para nao indicar a ponderagao dos critérios de adjudicagao: Der Preis ist nicht
das einzige Zuschlagskriterium; alle Kriterien sind in den Vergabeunterlagen aufgefuhrt

5.1.11. Documentos do concurso
Linguas em que os documentos do concurso estao oficialmente disponiveis: aleméao
Endereco dos documentos do concurso: http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards
/dashboard_off/86846e52-81a8-4a31-adf3-479be351d553

5.1.12. Condig¢des do concurso
Condigoes do procedimento:
Data prevista de envio dos convites a apresentagao de propostas: 16/03/2026
Condigoes de apresentagao:
Apresentacéao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentagao: http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard off
/86846e52-81a8-4a31-adf3-479be351d553
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: alemao
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Nao autorizado
Prazo para a receg¢ao dos pedidos de participagao: 23/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) hora da
Europa Central, hora de verdo da Europa Ocidental
Informagdes que podem ser completadas ap6és o prazo de apresentagao:
Ao critério do comprador, alguns documentos em falta relacionados com o proponente
poderao ser apresentados posteriormente.
Informacgdes adicionais: Bitte beachten: Um einen eventuellen Ausschluss des Angebotes zu
vermeiden, legen Sie bitte die geforderten Nachweise und Erklarungen dem Angebot
unbedingt vollstandig bei.
Condigoes do contrato:
A execugao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
N&o
Faturacao eletronica: Necessario
Serao utilizadas encomendas eletronicas: sim
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagdes sobre o sistema de aquisicdo dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢ao dinadmico

5.1.16. Informacgodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Vergabekammer des Landes Hessen
Informagdes sobre os prazos de recurso: (1) Etwaige VergabeverstéRe muss der Bewerber
/Bieter gemal’ § 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB innerhalb von 10 Tagen nach Kenntnisnahme rtigen.
(2) VerstoRe gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind,
sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 2 GWB spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung
benannten Frist zur Abgabe der Bewerbung oder der Angebote gegentber dem Auftraggeber
zu rugen. (3) Verstolie gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen
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erkennbar sind, sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 3 GWB spatestens bis zum Ablauf der Frist zur
Bewerbungs- oder Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber zu rigen. (4) Ein
Vergabenachprufungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB innerhalb von 15 Kalendertagen
nach der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rige nicht abhelfen zu wollen, bei der
Vergabekammer einzureichen.

Organizacgéao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagao:
Leinemann & Partner Rechtsanwalte mbB

Organizacgao que recebe pedidos de participagao: Landesbank Hessen Thuringen-
Girozentrale (Helaba)

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: Landesbank Hessen Thuringen-Girozentrale (Helaba)
Numero de registo: 10184
Endereco postal: Neue Mainzer Stralle 52-58
Cidade: Frankfurt am Main
Caddigo postal: 60311
Subdivisao do pais (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Pais: Alemanha
Correio eletrénico: agrar2027 @leinemann-partner.de
Telefone: +49 69913201
Endereco Internet: https://www.helaba.com/
Perfil do adquirente: https://www.deutsche-evergabe.de
Func¢oes desta organizagao:
Adquirente
Organizagao que recebe pedidos de participagao

8.1. ORG-0002
Nome oficial: Vergabekammer des Landes Hessen
Numero de registo: f59ac72f-346e-4325-956b-a8a813997f8d
Endereco postal: Luisenplatz 2
Cidade: Darmstadt
Caodigo postal: 64283
Subdivisao do pais (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Pais: Alemanha
Correio eletrénico: vergabekammer@rpda.hessen.de
Telefone: +49 6151126603
Func¢oes desta organizagao:
Instancia de recurso

8.1. ORG-0003
Nome oficial: Leinemann & Partner Rechtsanwalte mbB
Numero de registo: 1affd0ad-06a2-40aa-a788-ee9ced49df24
Endereco postal: Friedrichstrale 185-190
Cidade: Berlin
Caddigo postal: 10117
Subdivisao do pais (NUTS): Berlin (DE300)
Pais: Alemanha
Correio eletrénico: agrar2027@leinemann-partner.de
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Telefone: +49 302064190

Endereco Internet: https://www.leinemann-partner.de

Fungodes desta organizagao:

Organizacao que fornece informacgdes adicionais sobre o processo de adjudicagao

8.1. ORG-0004
Nome oficial: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)
Numero de registo: 0204:994-DOEVD-83
Cidade: Bonn
Cadigo postal: 53119
Subdivisao do pais (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pais: Alemanha
Correio eletrénico: noreply.esender _hub@bescha.bund.de
Telefone: +49228996100
Func¢oes desta organizagao:
TED eSender

Informacdes sobre o anuncio

Identificador/vers&o do anuncio: 86846e52-81a8-4a31-adf3-479be351d553 - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 23/01/2026 12:41:00 (UTC+01:00) hora da Europa Central, hora de
verao da Europa Ocidental

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: alemao

Numero de publicagdo do anuncio: 53630-2026

N.° de edicéo do JO S: 17/2026

Data de publicagao: 26/01/2026
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