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536425-2026 - Concurso

Bélgica — Servigos de assisténcia em matéria de software — Hernieuwing van onderhoud en
support van IBM software

OJ S 147/2026 03/08/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Smals
Correio eletrénico: tenders@smals.be
Forma juridica do adquirente: Autoridade da administragédo central
Atividade da autoridade adjudicante: Servigos publicos das administragbes publicas

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Hernieuwing van onderhoud en support van IBM software
Descrigao: De onderhavige Overheidsopdracht van diensten heeft betrekking op de aankoop
van diensten voor onderhoud en support van IBM licenties. Deze opdracht is niet verdeeld in
percelen omdat een dergelijke verdeling de uitvoering van de opdracht onmogelijk zou maken
op technisch vlak. De verschillende gezochte licenties kunnen niet gedissocieerd worden
vanwege technische redenen. Immers betreft de Overheidsopdracht hoofdzakelijk de
verlenging van de onderhouds- en ondersteuningscontracten van een bestaande omgeving.
Identificador do procedimento: 83746f97-ea2c-404a-8806-8ef8e656fe4d
Identificador interno: Smals-BB-001.022/2026
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento € acelerado: nao

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 72261000 Servigos de assisténcia em matéria de software
Classificagao adicional (cpv): 72267100 Manutencao de software para as tecnologias da
infomacao

2.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pais: Bélgica

2.1.3. Valor
Valor estimado, sem IVA: 740 000,00 EUR

2.1.4. Informagodes gerais
Informacgdes adicionais: Smals is een vereniging van openbare instellingen van sociale
zekerheid,van de sector van de gezondheidszorg en van overheidsdiensten. Smals heeft de
opdracht de actoren van de sociale sector, de gezondheidszorg en de overheid proactief en
op duurzame wijze te ondersteunen en te begeleiden bij hun informatiebeheer, zodat zij aan
hun gebruikers een effectieve en efficiénte dienstverlening kunnen verstrekken. 2.1.3 —
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Waarde: het vermelde bedrag is de geschatte waarde van de bestellingen en niet de
maximale waarde. 5.1.3 — Geschatte looptijd: de looptijd van de opdracht is beperkt tot vier
jaar. De opdracht treedt in werking vanaf de datum van kennisgeving van de sluiting van de
opdracht.

Base juridica:

Diretiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdo: Documento europeu unico de contratagdo publica (DEUCP)

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Hernieuwing van onderhoud en support van IBM software
Descrigao: De onderhavige Overheidsopdracht van diensten heeft betrekking op de aankoop
van diensten voor onderhoud en support van IBM licenties. Deze opdracht is niet verdeeld in
percelen omdat een dergelijke verdeling de uitvoering van de opdracht onmogelijk zou maken
op technisch vlak. De verschillende gezochte licenties kunnen niet gedissocieerd worden
vanwege technische redenen. Immers betreft de Overheidsopdracht hoofdzakelijk de
verlenging van de onderhouds- en ondersteuningscontracten van een bestaande omgeving.
Identificador interno: 1

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 72261000 Servigos de assisténcia em matéria de software
Classificagao adicional (cpv): 72267100 Manutencao de software para as tecnologias da
infomacéao

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pais: Bélgica

5.1.3. Duragao estimada
Duracéo: 4 Anos

5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
A participagao nao esta reservada.
Projeto de contratacéo publica nao financiado por fundos da UE
O concurso € abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de sele¢cdo: Documento do concurso

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Qualidade
Descricdo: Administratieve en commerciéle voorwaarden
Categoria do critério de adjudicagao peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéo: 10
Critério:
Tipo: Preco
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Descrigao: Prijzen
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéo: 90

5.1.11. Documentos do concurso
Enderego dos documentos do concurso: https://www.publicprocurement.be/publication-
workspaces/d812e4d0-8517-4537-9e28-f0bb5d2881e7/documents

5.1.12. Condig¢does do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacdo por via eletrénica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0
/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/d812e4d0-8517-4537-9e28-f0bb5d2881e7
/general
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participacio:
neerlandés, francés
Catalogo eletrénico: Necessario
E necessaria uma assinatura eletrénica avangada ou qualificada ou um selo eletrénico
avancado ou qualificado [conforme definido no Regulamento (UE) n.° 910/2014]
Prazo para a recegao das propostas: 28/09/2026 14:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 6 Meses
Condigoes do contrato:
A execugao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
Nao
Faturacao eletronica: Necessario
Serao utilizadas encomendas eletrénicas: sim
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informacgdes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgdes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Rechtbank van eerste aanleg te Brussel
Informacgdes sobre os prazos de recurso: Overeenkomstig artikel 11 van de wet van 17/06
/2013 wordt een termijn van 15 dagen vanaf de dag na de datum van de mededeling van de
gemotiveerde beslissing toegekend waarbinnen de inschrijvers een verzoek tot opschorting
kunnen indienen bij de beroepsinstantie aangeduid in artikel 24, 2° van voornoemde wet.

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: Smals
Numero de registo: 0406798006_617
Endereco postal: Fonsnylaan 20
Cidade: Sint-Gillis
Caddigo postal: 1060
Subdivisao do pais (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
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Pais: Bélgica

Correio eletrénico: tenders@smals.be

Telefone: +32 27875898

Endereco Internet: http://www.smals.be

Perfil do adquirente: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=617&includeOrganisationChildren=true
Fungoes desta organizagao:

Adquirente

8.1. ORG-0002
Nome oficial: FOD Beleid en Ondersteuning
Numero de registo: BEOO1
Endereco postal: Simon Bolivarlaan 30, bus 1
Cidade: Brussel
Cadigo postal: 1000
Subdivisao do pais (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pais: Bélgica
Correio eletrénico: revise@publicprocurement.be
Telefone: +32 2 740 80 00
Endereco Internet: https://bosa.belgium.be
Fungodes desta organizagao:
TED eSender

8.1. ORG-0003
Nome oficial: Rechtbank van eerste aanleg te Brussel
Numero de registo: 0308.357.753
Cidade: Rue des Quatres Bras 13
Caddigo postal: 1000 Bruxelles
Subdivisao do pais (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pais: Bélgica
Fungodes desta organizagao:
Instancia de recurso

Informagodes sobre o anuincio

Identificador/vers&o do anuncio: 59b4ac55-148c-4470-a7a5-3d22e5b58b82 - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 30/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora
de verao da Europa Central

Data de envio do anuncio eSender: 30/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: neerlandés, francés
Numero de publicagdo do anuncio: 536425-2026

N.° de edigéo do JO S: 147/2026

Data de publicacao: 03/08/2026

536425-2026 Page 4/4


mailto:tenders@smals.be
http://www.smals.be
https://www.publicprocurement.be/bda?organisationIds=617&includeOrganisationChildren=true
https://www.publicprocurement.be/bda?organisationIds=617&includeOrganisationChildren=true
mailto:revise@publicprocurement.be
https://bosa.belgium.be

	1. Adquirente
	1.1. Adquirente
	2. Procedimento
	2.1. Procedimento
	2.1.1. Finalidade
	2.1.2. Local de execução
	2.1.3. Valor
	2.1.4. Informações gerais
	2.1.6. Motivos de exclusão
	5. Lote
	5.1. Lote: LOT-0001
	5.1.1. Finalidade
	5.1.2. Local de execução
	5.1.3. Duração estimada
	5.1.6. Informações gerais
	5.1.9. Critérios de seleção
	5.1.10. Critérios de adjudicação
	5.1.11. Documentos do concurso
	5.1.12. Condições do concurso
	5.1.15. Técnicas
	5.1.16. Informações adicionais, mediação e recurso
	8. Organizações
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0003
	Informações sobre o anúncio

