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536507-2026 - Concurso

Polénia — Manutengao e reparagio de periféricos — Swiadczenie ustugi 3 letniego serwisu 4831
urzadzen drukujacych w Oddziatach i Centrali ZUS w podziale na czesci.

OJ S 147/2026 03/08/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Zaktad Ubezpieczen Spotecznych
Correio eletrénico: zamowienia.ci@zus.pl
Forma juridica do adquirente: Organismo de direito publico
Atividade da autoridade adjudicante: Servigos publicos das administragbes publicas

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Swiadczenie ustugi 3 letniego serwisu 4831 urzadzen drukujgcych w Oddziatach i
Centrali ZUS w podziale na czesci.
Descrigao: Przedmiotem zamowienia jest: Swiadczenie ustugi 3 letniego serwisu 4831
urzgdzen drukujgcych w Oddziatach i Centrali ZUS w zakresie realizacji: Czes¢ 1 zamowienia
— 1424 urzadzenia Kyocera M2040dn, Czes¢ 2 zamodwienia — 1200 urzgdzen Brother HL —
L6450DW, Czes$¢ 3 zamowienia — 1182 urzadzenia Kyocera Ecosys PA4500x, Czesc¢ 4
zamowienia — 1025 urzgdzen Kyocera Ecosys MA5500ifx. Celem $wiadczenia ustugi serwisu
urzgdzen objetych przedmiotem zamdwienia jest zapewnienie ich najbardziej efektywnego,
sprawnego i prawidtowego dziatania. Wykonawca zobowigzany jest do $wiadczenia ustugi
serwisu w zakresie: a) przywrocenia petnej funkcjonalnosci urzgdzen, ktorej brak
spowodowany zostat awarig, nieprawidtowosciami w dziataniu lub brakiem Materiatow
eksploatacyjnych, w czasie wyznaczonym na wykonanie ustugi serwisowej, b) demontazu
uszkodzonych lub wadliwie dziatajgcych oraz dostawy i montazu sprawnych czesci i
podzespotow, w tym Czesci zamiennych oraz materiatow eksploatacyjnych, c) dostawy i
wymiany Materiatéw eksploatacyjnych m.in. toneréw monochromatycznych fabrycznie
nowych, posiadajgcych chipy , itp. (za wyjatkiem papieru, ktéry zapewnig TJO we wtasnym
zakresie), d) w przypadku braku mozliwo$ci przywrdcenia petnej funkcjonalnosci urzgdzenia
naprawianego w terminie 2 Dni roboczych dopuszcza sie dostarczenie urzgdzenia
zastepczego. Szczegdtowy opis przedmiotu zamdwienia zawarty zostat w Zatgczniku nr 10 do
SWZ, a warunki realizacji zamowienia zawierajg Projektowane postanowienia umowy
stanowigce Zatgcznik nr 11 do SWZ.
Identificador do procedimento: 4a73f860-60db-4e7f-a245-60e9bfd0be59
Identificador interno: 580000.271.1.2026-ZAP
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: nao

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 50323000 Manutencgao e reparagao de periféricos
Classificagao adicional (cpv): 30125110 Téner para impressoras laser e aparelhos de fax

536507-2026 Page 1/33


https://ted.europa.eu/pt/notice/-/detail/536507-2026
mailto:zamowienia.ci@zus.pl

2.1.2. Local de execugao
Endereco postal: ul. Firmowa 1
Cidade: Opole
Cddigo postal: 45-594
Subdivisao do pais (NUTS): Opolski (PL524)
Pais: Polonia
Informacdes adicionais: Swiadczenia Ustugi serwisowej realizowane bedg we wszystkich TJO
(tj. Centrala ZUS, Oddziat, jak réwniez podlegty Oddziatowi inspektorat, biuro terenowe, punkt
informacyjny) zgodnie z lokalizacjg wskazang na stronie ZUS pod adresem : https://www.zus.pl
/o-zus/kontakt/oddzialy-inspektoraty-biura-terenowe. Szczegoty lokalizacji kazdorazowo
wskazane zostang w zgtoszeniu serwisowym. O udzielenie zamowienia mogg sie ubiegac
Wykonawcy, ktorzy nie podlegajg wykluczeniu na podstawie art. 7 ust. 1 Ustawy z dnia 13
kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agres;ji
na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego oraz na podstawie art. 5k
Rozporzadzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczgcego srodkow
ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz.
Urz. UE nr L 229 z 31.7.2014,str. 1) dodanego Rozporzadzeniem Rady (UE) nr 2025/2033 z
dnia 23 pazdziernika 2025r. w sprawie zmiany rozporzgdzenia (UE) nr 833/2014 dotyczacego
srodkow ograniczajacych w zwigzku z dziataniami Ros;ji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie
(Dz. Urz. UE nr L 1495 z 23.10.2025, str.1). Na potwierdzenie braku podstaw do wykluczenia
Wykonawca sktada o$wiadczenie sporzgdzone zgodnie z postanowieniami SWZ.
Zamawiajgcy zastosuje w niniejszym postepowaniu postanowienia art. 139 ustawy Pzp. W
zwigzku z powyzszym, Zamawiajgcy najpierw dokona badania i oceny ofert, a nastepnie
dokona kwalifikacji podmiotowej Wykonawcy, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona, w
zakresie braku podstaw wykluczenia oraz spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu. W
takim wypadku Wykonawca nie jest obowigzany do ztozenia wraz z ofertg JEDZ, ktore bedzie
skladane na zgdanie Zamawiajgcego wytgcznie przez tego Wykonawce, ktérego oferta zostata
najwyzej oceniona.

2.1.4. Informagodes gerais
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE
przetarg nieograniczony na podstawie art. 132 ustawy Pzp

2.1.5. Condigoes do concurso
Condicgoes de apresentagao:
Numero maximo de lotes para os quais um proponente pode apresentar propostas: 4
Condigoes do contrato:
Numero maximo de lotes que podem ser adjudicados a um proponente no quadro de um
contrato: 4

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdo: Anuncio
Motivos de exclusdo puramente nacionais: Zamawiajgcy wykluczy Wykonawce na podstawie
przestanek wykluczenia, przewidzianych w przepisach Ustawy pzp, ktére nie majg swojego
odpowiednika w przepisach dyrektyw dotyczgcych zamodwien publicznych. Przestanki te
dotyczg: 1) wykluczenia wykonawcy w przypadku skazania za przestepstwo, o ktérym mowa
w art. 47 ustawy o sporcie; 2) wykluczenia wykonawcy w przypadku skazania za przestepstwa
przeciwko wiarygodnosci dokumentow i przestepstwa przeciwko obrotowi gospodarczemu
(art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. ) i pkt 2 ustawy Pzp), tj. za przestepstwa, o ktérych mowa w art. 270-
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277d Kodeksu karnego [przestepstwa wiarygodnosci dokumentow] i przestepstwa, o ktérych
mowa w art. 296-307 Kodeksu karnego [przestepstwa przeciwko obrotowi gospodarczemu] , z
wyjatkiem przestepstwa udaremniania lub utrudniania stwierdzenia przestepnego pochodzenia
pieniedzy lub ukrywania ich pochodzenia, o ktérym mowa w art. 299 Kodeksu karnego. 3)
wykluczenia wykonawcy, wobec ktérego prawomocnie orzeczono zakaz ubiegania sie o
zamowienia publiczne (art. 108 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp); zakaz orzekany jest wobec podmiotu
zbiorowego w oparciu o przepisy ustawy z dnia 28 pazdziernika 2002 r. o odpowiedzialnosci
podmiotéw zbiorowych za czyny zabronione pod grozbg kary (Dz. U. z 2016 r. poz. 1541 oraz
z 2017 r. poz. 724 1 933 ), a wobec osoby fizycznej w oparciu o przepisy Kodeks u
postepowania karnego 4) postawy wykluczenia wskazanych w art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13
kwietnia 2022 — o szczegdlInych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji
na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz.U. poz. 514). Na
potwierdzenie braku podstaw wykluczenia Wykonawca winien ztozy¢: 1) - 2) informacije z
Krajowego Rejestru Karnego dotyczgcg orzeczenia zakazu ubiegania sie o zamowienie
publiczne tytutem Srodka karnego, sporzgdzonej nie wczesniej niz 6 miesiecy przed jej
ztozeniem; 3) informacje z Krajowego Rejestru Karnego dotyczgcg orzeczenia zakazu
ubiegania sie 0 zamowienie publiczne tytutem Srodka karnego, sporzgdzonej nie wczesniej niz
6 miesiecy przed jej ztozeniem oraz o$wiadczenie o aktualnosci informacji zawartych w
oswiadczeniu, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy (JEDZ), w zakresie podstaw
wykluczenia z postepowania wskazanych przez zamawiajgcego; 4) oswiadczenie
sporzgdzone zgodnie z postanowieniami SWZ.

Ativos sob gestao por um liquidatario: Przestanka dotyczy wykluczenia wykonawcy zgodnie z
art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp. Na potwierdzenie braku podstaw wykluczenia Wykonawca
skfada odpis lub informacje z Krajowego Rejestru Sgdowego lub z Centralnej Ewidencji i
Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej, sporzgdzony nie wczesniej niz 3 miesigce przed jej
ztozeniem, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub ewidenciji.

Intervencao direta ou indireta na preparacao do presente procedimento de contratagao:
Przestanka dotyczy wykluczenia wykonawcy zgodnie z art. 108 ust. 1 pkt 6 ustawy Pzp. Na
potwierdzenie braku podstaw wykluczenia Wykonawca sktada o$wiadczenie o aktualnosci
informacji zawartych w oswiadczeniu, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy (JEDZ), w
zakresie podstaw wykluczenia z postepowania wskazanych przez zamawiajgcego.

Atividades suspensas: Przestanka dotyczy wykluczenia wykonawcy zgodnie z art. 109 ust. 1
pkt 4 ustawy Pzp. Na potwierdzenie braku podstaw wykluczenia Wykonawca sktada odpis lub
informacje z Krajowego Rejestru Sgdowego lub z Centralnej Ewidencji i Informacji o
Dziatalnosci Gospodarczej, sporzgdzony nie wczesniej niz 3 miesigce przed jej ztozeniem,
jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub ewidenciji.

Situacao analoga, como faléncia ao abrigo da legislagdo nacional: Przestanka dotyczy
wykluczenia wykonawcy zgodnie z art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp. Na potwierdzenie braku
podstaw wykluczenia Wykonawca sktada odpis lub informacje z Krajowego Rejestru
Sadowego lub z Centralnej Ewidencji i Informaciji o Dziatalno$ci Gospodarczej, sporzadzony
nie wczesdniej niz 3 miesigce przed jej ztozeniem, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do
rejestru lub ewidencji.

Corrupgéao: Przestanka dotyczy wykluczenia wykonawcy zgodnie z art. 108 ust. 1 pkt 12
ustawy Pzp. Na potwierdzenie braku podstaw wykluczenia Wykonawca sktada informacije z
Krajowego Rejestru Karnego dotyczgcg orzeczenia zakazu ubiegania sie o zamdwienie
publiczne tytutem srodka karnego, sporzgdzonej nie wczesniej niz 6 miesiecy przed jej
ztozeniem.

Violagéo das obriga¢des no dominio da legislag&o laboral: Przestanka dotyczy wykluczenia
wykonawcy zgodnie z art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. h i pkt 2 ustawy Pzp. Na potwierdzenie braku
podstaw wykluczenia Wykonawca sktada informacje z Krajowego Rejestru Karnego dotyczacg
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orzeczenia zakazu ubiegania sie 0 zamowienie publiczne tytutem Srodka karnego,
sporzgdzonej nie wczesniej niz 6 miesiecy przed jej ztozeniem.

Insolvéncia: Przestanka dotyczy wykluczenia wykonawcy zgodnie z art. 109 ust. 1 pkt 4
ustawy Pzp. Na potwierdzenie braku podstaw wykluczenia Wykonawca sktada odpis lub
informacje z Krajowego Rejestru Sgdowego lub z Centralnej Ewidencji i Informacji o
Dziatalnosci Gospodarczej, sporzgdzony nie wczesniej niz 3 miesigce przed jej ztozeniem,
jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub ewidenc;ji.

Motivos relacionados com o pagamento de impostos ou contribui¢cdes para a seguranga social
: Przestanka dotyczy wykluczenia wykonawcy zgodnie z art. 108 ust. 1 pkt 3 oraz art. 109 ust.
1 pkt 1 ustawy Pzp. Na potwierdzenie braku podstaw wykluczenia Wykonawca sktada: -
oswiadczenie o aktualno$ci informacji zawartych w odwiadczeniu, o ktérym mowa w art. 125
ust. 1 ustawy (JEDZ), w zakresie podstaw wykluczenia z postepowania wskazanych przez
zamawiajgcego; - zaswiadczenie albo inny dokument wtasciwej terenowej jednostki
organizacyjnej Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych lub wiasciwego oddziatu regionalnego lub
wiasciwej placowki terenowej Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego
potwierdzajgcego, ze Wykonawca nie zalega z optacaniem sktadek na ubezpieczenia
spoteczne i zdrowotne, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt. 1 ustawy pzp, wystawionego nie
wczesniej niz 3 miesigce przed jego ztozeniem, a w przypadku zalegania z optacaniem
skfadek na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne wraz z zaswiadczeniem albo innym
dokumentem Zamawiajgcy zgda ztozenia dokumentow potwierdzajgcych, ze odpowiednio
przed uptywem terminu sktadania ofert Wykonawca dokonat ptatnosci naleznych sktadek na
ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne wraz odsetkami lub grzywnami lub zawart wigzgce
porozumienie w sprawie sptat tych naleznosci; - zaswiadczenie wtasciwego naczelnika urzedu
skarbowego potwierdzajgcego, ze Wykonawca nie zalega z optacaniem podatkéw i optat, w
zakresie art. 109 ust. 1 pkt 1 ustawy pzp, wystawionego nie wczesniej niz 3 miesigce przed
jego ztozeniem, a w przypadku zalegania z optacaniem podatkéw lub optat wraz z
zaswiadczeniem Zamawiajgcy zgda ztozenia dokumentéw potwierdzajgcych, ze odpowiednio
przed uptywem terminu sktadania ofert Wykonawca dokonat ptatnosci naleznych podatkéw lub
optat wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawart wigzgce porozumienie w sprawie sptat tych
naleznosci.

Acordos com outros operadores econdmicos com o objetivo de distorcer a concorréncia:
Przestanka dotyczy wykluczenia wykonawcy zgodnie z art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp. Na
potwierdzenie braku podstaw wykluczenia Wykonawca sktada: - oSwiadczenie o braku
przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o
ochronie konkurencji i konsumentéw (Dz. U. z 2025 r. poz. 1714), z innym Wykonawca, ktéry
ztozyt odrebng oferte/oferte czesciowa, albo oswiadczenia o przynaleznosci do tej same;j
grupy kapitatowej wraz z dokumentami lub informacjami potwierdzajgcymi przygotowanie
oferty /oferty czesciowej niezaleznie od innego Wykonawcy nalezgcego do tej samej grupy
kapitatowej; - odwiadczenie o aktualno$ci informacji zawartych w o$wiadczeniu, o ktérym
mowa w art. 125 ust. 1 ustawy (JEDZ), w zakresie podstaw wykluczenia z postepowania
wskazanych przez zamawiajgcego.

Trabalho infantil e outras formas de trafico de seres humanos: Przestanka dotyczy
wykluczenia wykonawcy zgodnie z art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp. Na potwierdzenie
braku podstaw wykluczenia Wykonawca sktada informacje z Krajowego Rejestru Karnego
dotyczgcg orzeczenia zakazu ubiegania sie o zamdwienie publiczne tytutem $rodka karnego,
sporzgdzonej nie wczesniej niz 6 miesiecy przed jej ztozeniem.

Branqueamento de capitais ou financiamento do terrorismo: Przestanka dotyczy wykluczenia
wykonawcy zgodnie z art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp. Na potwierdzenie braku podstaw
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wykluczenia Wykonawca sktada informacje z Krajowego Rejestru Karnego dotyczacag
orzeczenia zakazu ubiegania sie 0 zamdwienie publiczne tytutem srodka karnego,
sporzgdzonej nie wczesniej niz 6 miesiecy przed jej ztozeniem.

Infragdes terroristas ou infragdes relacionadas com atividades terroristas: Przestanka dotyczy
wykluczenia wykonawcy zgodnie z art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp. Na potwierdzenie
braku podstaw wykluczenia Wykonawca sktada informacje z Krajowego Rejestru Karnego
dotyczgcg orzeczenia zakazu ubiegania sie o zamdwienie publiczne tytutem $rodka karnego,
sporzgdzonej nie wczesniej niz 6 miesiecy przed jej ztozeniem.

Participagdo numa organizagao criminosa: Przestanka dotyczy wykluczenia wykonawcy
zgodnie z art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp. Na potwierdzenie braku podstaw wykluczenia
Wykonawca sktada informacje z Krajowego Rejestru Karnego dotyczgcg orzeczenia zakazu
ubiegania sie o zamowienie publiczne tytutem srodka karnego, sporzgdzonej nie wczesniej niz
6 miesiecy przed jej ztozeniem.

Acordo com os credores: Przestanka dotyczy wykluczenia wykonawcy zgodnie z art. 109 ust.
1 pkt 4 ustawy Pzp. Na potwierdzenie braku podstaw wykluczenia Wykonawca sktada odpis
lub informacje z Krajowego Rejestru Sgdowego lub z Centralnej Ewidenciji i Informacji o
Dziatalnosci Gospodarczej, sporzgdzony nie wczesniej niz 3 miesigce przed jej ztozeniem,
jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub ewidenciji.

Faléncia: Przestanka dotyczy wykluczenia wykonawcy zgodnie z art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy
Pzp. Na potwierdzenie braku podstaw wykluczenia Wykonawca sktada odpis lub informacje z
Krajowego Rejestru Sgdowego lub z Centralnej Ewidenciji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej, sporzgdzony nie wczesniej niz 3 miesigce przed jej ztozeniem, jezeli odrebne
przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub ewidencji.

Fraude: Przestanka dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp. Na potwierdzenie braku
podstaw wykluczenia Wykonawca sktada informacje z Krajowego Rejestru Karnego dotyczacg
orzeczenia zakazu ubiegania sie 0 zamdwienie publiczne tytutem srodka karnego,
sporzgdzonej nie wczesniej niz 6 miesiecy przed jej ztozeniem.

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Czes¢ 1 zamowienia — 1424 urzgdzenia Kyocera M2040dn
Descricao: Przedmiotem zamowienia jest: Swiadczenie ustugi 3 letniego serwisu urzadzen
drukujgcych w Oddziatach i Centrali ZUS w zakresie realizacji: Czes¢ 1 zamdwienia — 1424
urzgdzenia Kyocera M2040dn. Celem $wiadczenia ustugi serwisu urzgdzen objetych
przedmiotem zamdwienia jest zapewnienie ich najbardziej efektywnego, sprawnego i
prawidtowego dziatania. Wykonawca zobowigzany jest do swiadczenia ustugi serwisu w
zakresie: a) przywrocenia petnej funkcjonalnosci urzgdzen, ktérej brak spowodowany zostat
awarig, nieprawidtowosciami w dziataniu lub brakiem Materiatow eksploatacyjnych, w czasie
wyznaczonym na wykonanie ustugi serwisowej, b) demontazu uszkodzonych lub wadliwie
dziatajgcych oraz dostawy i montazu sprawnych czesci i podzespotéow, w tym Czesci
zamiennych oraz materiatéw eksploatacyjnych, c) dostawy i wymiany Materiatow
eksploatacyjnych m.in. toneréw monochromatycznych fabrycznie nowych, posiadajgcych
chipy , itp. (za wyjatkiem papieru, ktory zapewnig TJO we wtasnym zakresie), d) w przypadku
braku mozliwosci przywrdcenia petnej funkcjonalno$ci urzgdzenia naprawianego w terminie 2
Dni roboczych dopuszcza sie dostarczenie urzgdzenia zastepczego. Szczegotowy opis
przedmiotu zamowienia zawarty zostat w Zatgczniku nr 10 do SWZ, a warunki realizacji
zamowienia zawierajg Projektowane postanowienia umowy stanowigce Zatgcznik nr 11 do
SWZ. Wymagania w zakresie zatrudnienia na podstawie stosunku pracy, w okolicznosciach, o
ktérych mowa w art. 95 ustawy Pzp. Zamawiajgcy wymaga, aby przez caty okres realizacji
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umowy Wykonawca lub Podwykonawca zatrudniat osoby realizujgce przedmiot umowy w
zakresie czynnosci polegajgcych na serwisowaniu urzgdzen drukujgcych objetych
przedmiotem umowy, tj. prowadzgcych naprawy oraz dokonujgcych wymiany materiatow
eksploatacyjnych na podstawie umowy o prace w rozumieniu przepisow art. 22 § 1 ustawy z
dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeksu pracy (Dz. U. z 2025 r. poz. 277, 807, 1423 i 1661 oraz z
2026 r. poz. 25 i 473) za wynagrodzeniem w wysokosci nie mniejszej niz minimalne
wynagrodzenie za prace — ustalone na podstawie art. 6 — 8 ustawy z dnia 10 pazdziernika
2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1773 ze zm.) w
rozumieniu przepiséw Kodeksu pracy. Wymagania co do weryfikacji obowigzku zatrudnienia
na umowe o prace oraz sankcje z tego tytutu zostaty okreslone w Projektowanych
postanowieniach umowy stanowigcych Zatgcznik nr 11 do SWZ.

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 50323000 Manutengéo e reparagao de periféricos
Classificagao adicional (cpv): 30125110 Téner para impressoras laser e aparelhos de fax

5.1.2. Local de execugao
Cidade: Biatystok
Subdivisao do pais (NUTS): Biatostocki (PL841)
Pais: Polonia

5.1.2. Local de execugao
Cidade: Bielsko-Biata
Subdivisdo do pais (NUTS): Bielski (PL225)
Pais: Polonia

5.1.2. Local de execugao
Cidade: Bitgoraj
Subdivisao do pais (NUTS): Chetmsko-zamojski (PL812)
Pais: Polonia

5.1.2. Local de execugao
Cidade: Bydgoszcz
Subdivisao do pais (NUTS): Bydgosko-Torunhski (PL613)
Pais: Polonia

5.1.2. Local de execugao
Cidade: Warszawa
Subdivisao do pais (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Pais: Polonia

5.1.2. Local de execugao
Cidade: Chorzow
Subdivisao do pais (NUTS): Katowicki (PL22A)
Pais: Polonia

5.1.2. Local de execugao
Cidade: Chrzanow
Subdivisao do pais (NUTS): Oswiecimski (PL21A)
Pais: Polonia

5.1.2. Local de execugao
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Cidade: Czestochowa
Subdivisdo do pais (NUTS): Czestochowski (PL224)
Pais: Polonia

Local de execugéao

Cidade: Elblag

Subdivisao do pais (NUTS): Elblgski (PL621)
Pais: Polonia

Local de execugao

Cidade: Gdansk

Subdivisao do pais (NUTS): Gdanski (PL634)
Pais: Polonia

Local de execugao

Cidade: Gorzéw Wielkopolski

Subdivisdo do pais (NUTS): Gorzowski (PL431)
Pais: Polonia

Local de execugao

Cidade: Jasto

Subdivisao do pais (NUTS): Krosnienski (PL821)
Pais: Polonia

Local de execugao

Cidade: Kielce

Subdivisao do pais (NUTS): Kielecki (PL721)
Pais: Polonia

Local de execugao

Cidade: Koszalin

Subdivisao do pais (NUTS): Koszalinski (PL426)
Pais: Polonia

Local de execugédo

Cidade: Krakéw

Subdivisao do pais (NUTS): Miasto Krakéw (PL213)
Pais: Polonia

Local de execugao

Cidade: Legnica

Subdivisdo do pais (NUTS): Legnicko-Gtogowski (PL516)
Pais: Polonia

Local de execugao

Cidade: Lublin

Subdivisdo do pais (NUTS): Lubelski (PL814)
Pais: Polonia

Local de execugéao

Cidade: £6dz

Subdivisao do pais (NUTS): Miasto todz (PL711)
Pais: Polonia
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Local de execucgao

Cidade: Nowy Sacz

Subdivisao do pais (NUTS): Nowosgdecki (PL218)
Pais: Polonia

Local de execugao

Cidade: Olsztyn

Subdivisao do pais (NUTS): Olsztynski (PL622)
Pais: Polonia

Local de execugao

Cidade: Opole

Subdivisdo do pais (NUTS): Opolski (PL524)
Pais: Polonia

Local de execucgao

Cidade: Ostrow Wielkopolski

Subdivisao do pais (NUTS): Kaliski (PL416)
Pais: Polonia

Local de execugao

Cidade: Pita

Subdivisao do pais (NUTS): Pilski (PL411)
Pais: Polonia

Local de execugao

Cidade: Ptock

Subdivisao do pais (NUTS): Ptocki (PL923)
Pais: Polonia

Local de execucgao

Cidade: Poznan

Subdivisdo do pais (NUTS): Miasto Poznan (PL415)
Pais: Polonia

Local de execugao

Cidade: Radom

Subdivisao do pais (NUTS): Radomski (PL921)
Pais: Polonia

Local de execugao

Cidade: Rybnik

Subdivisao do pais (NUTS): Rybnicki (PL227)
Pais: Polonia

Local de execugéao

Cidade: Rzeszow

Subdivisao do pais (NUTS): Rzeszowski (PL823)
Pais: Polonia

Local de execugao

Cidade: Siedlce

Subdivisao do pais (NUTS): Siedlecki (PL925)
Pais: Polonia
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Local de execugao

Cidade: Stupsk

Subdivisao do pais (NUTS): Stupski (PL636)
Pais: Polonia

Local de execugéao

Cidade: Sosnowiec

Subdivisao do pais (NUTS): Sosnowiecki (PL22B)
Pais: Polonia

Local de execugao

Cidade: Szczecin

Subdivisao do pais (NUTS): Miasto Szczecin (PL424)
Pais: Polonia

Local de execucgao

Cidade: Tarnéw

Subdivisao do pais (NUTS): Tarnowski (PL217)
Pais: Polonia

Local de execugao

Cidade: Tomaszow Mazowiecki

Subdivisao do pais (NUTS): Piotrkowski (PL713)
Pais: Polonia

Local de execugao

Cidade: Torun

Subdivisao do pais (NUTS): Bydgosko-Torunski (PL613)
Pais: Polonia

Local de execucgao

Cidade: Watbrzych

Subdivisdo do pais (NUTS): Watbrzyski (PL517)
Pais: Polonia

Local de execugao

Cidade: Wroctaw

Subdivisao do pais (NUTS): Miasto Wroctaw (PL514)
Pais: Polonia

Local de execugao

Cidade: Zabrze

Subdivisao do pais (NUTS): Gliwicki (PL229)
Pais: Polonia

Local de execucgao

Cidade: Zielona Géra

Subdivisao do pais (NUTS): Zielonogorski (PL432)
Pais: Polonia

Informacdes adicionais: Swiadczenia Ustugi serwisowej realizowane bedg we wszystkich TJO
(tj. Centrala ZUS, Oddziat, jak réwniez podlegty Oddziatowi inspektorat, biuro terenowe, punkt
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informacyjny) zgodnie z lokalizacjg wskazang na stronie ZUS pod adresem : https://www.zus.pl
/o-zus/kontakt/oddzialy-inspektoraty-biura-terenowe. Szczegoty lokalizacji kazdorazowo
wskazane zostang w zgtoszeniu serwisowym.

5.1.3. Duragao estimada
Duragéao: 36 Meses

5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
A participacao nao esta reservada.
Projeto de contratacao publica nao financiado por fundos da UE
O concurso € abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim
Informagdes adicionais: Termin wykonania zaméwienia: od dnia podpisania umowy, nie
wczesniej jednak niz od 20.01.2027r. na okres 36 miesiecy lub do wyczerpania wartosci
umowy dla danej czesci zamdwienia.

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selegdo: Anuncio
Critério: Referéncias sobre servigcos especificados
Descricédo do critério de selecdo: Wykonawca spetni warunek jezeli wykaze, ze: w okresie
ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci
jest krotszy — w tym okresie wykonat nalezycie lub wykonuje nalezycie i nieprzerwanie przez
okres co najmniej 12 kolejnych miesiecy w ramach jednego zamowienia ustuge polegajaca na
serwisowaniu co najmniej 300 urzadzen wielofunkcyjnych lub drukarek wraz z sukcesywng
dostawg materiatdow eksploatacyjnych znajdujgcych sie w co najmniej 30 réznych
miejscowosciach. UWAGA nr 1: W przypadku, gdy Wykonawca bedzie postugiwac sie
doswiadczeniem nabytym na podstawie ustug swiadczonych w ramach konsorcjum, wowczas
Wykonawca moze powotywacé sie na realizacje takiej ustugi, jezeli faktycznie i konkretnie
uczestniczyt w jej realizacji. UWAGA nr 2: W odniesieniu do warunkow dotyczgcych
doswiadczenia, Wykonawcy wspolnie ubiegajgcy sie o udzielenie zamodwienia mogg polegaé
na zdolnosciach tych z Wykonawcow, ktorzy zrealizowali ustugi, do realizacji ktorych te
zdolnosci sg wymagane. UWAGA nr 3: W przypadku Wykonawcow wspélnie ubiegajgcych sie
0 udzielenie zamowienia warunek udziatu w postepowaniu zostanie uznany za spetniony,
jezeli warunek spetni w catosci co najmniej jeden z Wykonawcdw wspolnie ubiegajgcych sie o
udzielenie zamowienia. UWAGA nr 4: W przypadku, gdy Wykonawca celem potwierdzenia
spetniania warunku udziatu w postepowaniu polega na zdolnosciach innych podmiotow,
warunek w catos$ci musi spetnia¢ minimum jeden z tych podmiotéw. UWAGA nr 5: Wykonawca
moze na potwierdzenie spetnienia warunku udziatu w postepowaniu w réznych czesciach
zamowienia, na ktore sktada oferte wykazacé sie tg samg ustugg. UWAGA nr 6: Zamawiajgcy
nie dopuszcza mozliwosci sumowania ilosci urzgdzen wielofunkcyjnych lub drukarek lub
miejscowosci w ramach réoznych umow w celu osiggniecia wymaganej ilosci. Na potwierdzenie
spetnienia warunku udziatu w postepowaniu Wykonawca w terminie wskazanym przez
Zamawiajgcego ztozy wykaz wykonanych ustug, a w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie
lub ciggtych réwniez wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu
skfadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, zgodnie
ze wzorem stanowigcym zatgcznik nr 5 do SWZ oraz zatgczeniem dowodéw okreslajgcych,
czy te ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie. Dowodami potwierdzajgcymi
czy ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie sg: referencje bgdz inne
dokumenty sporzgdzone przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi zostaty wykonane, a w
przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych sg wykonywane, a jezeli Wykonawca z
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przyczyn niezaleznych od niego nie jest w stanie uzyskac tych dokumentow — o$dwiadczenie
Wykonawcy; w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych nadal wykonywanych
referencje badz inne dokumenty potwierdzajgce ich nalezyte wykonywanie powinny by¢
wystawione w okresie ostatnich 3 miesiecy.

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Prego
Descricao: Jedynym kryterium oceny ofert jest Cena — 100%. Za oferte najkorzystniejszg
zostanie uznana oferta z najnizszg ceng. Ocena w kryterium ,,Cena” dokonana zostanie na
podstawie ceny catkowitej brutto wskazanej przez Wykonawce w ofercie.

5.1.11. Documentos do concurso
Linguas em que os documentos do concurso estao oficialmente disponiveis: polaco
Endereco dos documentos do concurso: https://zus.ezamawiajacy.pl/

5.1.12. Condig¢des do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacéao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://zus.ezamawiajacy.pl/
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: polaco
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Descrigao da garantia financeira: Wykonawca skfadajgcy oferte jest zobowigzany wnie$¢
wadium w wysokosci 96 000,00 zt (stownie: dziewiecdziesigt szesc¢ tysiecy ztotych 00/100
groszy)
Prazo para a recegao das propostas: 07/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duracédo durante a qual a proposta deve permanecer valida: 90 Dias
Informagdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 07/09/2026 10:30:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central
Local: Otwarcie ofert zostanie dokonane poprzez rozszyfrowanie ofert ztozonych za
posrednictwem Platformy zakupowe;.
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
N&o
Faturacao eletronica: Necessario
Seréo utilizadas encomendas eletronicas: sim
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informacgodes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgoes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Krajowa Izba Odwotawcza
Informagdes sobre os prazos de recurso: Odwotanie wnosi sie w terminie: 1. 10 dni od dnia
przekazania informacji o czynnosci Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia,
jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej, albo w
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terminie 15 dni — jezeli informacja zostata przekazana w inny sposéb. 2. 10 dni od dnia
publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia
dokumentédw zamowienia na stronie internetowej — wobec tresci ogtoszenia o zamdwieniu
oraz wobec dokumentow zamowienia. 3. 10 dni od dnia, w ktorym powzieto lub przy
zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzigé wiadomosé o okolicznosciach
stanowigcych podstawe jego wniesienia — wobec czynnosci innych niz okreslone w pkt 1 2.
Organizacgéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: Krajowa Izba
Odwotawcza

Organizagéao responsavel pelo tratamento das propostas: Zaktad Ubezpieczen Spotecznych

5.1. Lote: LOT-0002
Titulo: Czes¢ 2 zamowienia — 1200 urzadzen Brother HL — L6450DW,
Descrigao: Przedmiotem zamowienia jest: Swiadczenie ustugi 3 letniego serwisu urzgdzen
drukujgcych w Oddziatach i Centrali ZUS w zakresie realizacji: Cze$¢ 2 zamdwienia — 1200
urzgdzen Brother HL — L6450DW. Celem swiadczenia ustugi serwisu urzgdzen objetych
przedmiotem zamowienia jest zapewnienie ich najbardziej efektywnego, sprawnego i
prawidtowego dziatania. Wykonawca zobowigzany jest do Swiadczenia ustugi serwisu w
zakresie: a) przywrocenia petnej funkcjonalnosci urzadzen, ktorej brak spowodowany zostat
awarig, nieprawidtowosciami w dziataniu lub brakiem Materiatow eksploatacyjnych, w czasie
wyznaczonym na wykonanie ustugi serwisowej, b) demontazu uszkodzonych lub wadliwie
dziatajgcych oraz dostawy i montazu sprawnych czesci i podzespotow, w tym Czesci
zamiennych oraz materiatéw eksploatacyjnych, c) dostawy i wymiany Materiatéw
eksploatacyjnych m.in. toneréw monochromatycznych fabrycznie nowych, posiadajgcych
chipy , itp. (za wyjatkiem papieru, ktéry zapewnig TJO we wtasnym zakresie), d) w przypadku
braku mozliwos$ci przywrocenia petnej funkcjonalnosci urzgdzenia naprawianego w terminie 2
Dni roboczych dopuszcza sie dostarczenie urzgdzenia zastepczego. Szczegotowy opis
przedmiotu zamoéwienia zawarty zostat w Zatgczniku nr 10 do SWZ, a warunki realizac;ji
zamoOwienia zawierajg Projektowane postanowienia umowy stanowigce Zatgcznik nr 11 do
SWZ. Wymagania w zakresie zatrudnienia na podstawie stosunku pracy, w okolicznosciach, o
ktérych mowa w art. 95 ustawy Pzp. Zamawiajgcy wymaga, aby przez caty okres realizacji
umowy Wykonawca lub Podwykonawca zatrudniat osoby realizujgce przedmiot umowy w
zakresie czynnosci polegajgcych na serwisowaniu urzgdzen drukujgcych objetych
przedmiotem umowy, tj. prowadzgcych naprawy oraz dokonujgcych wymiany materiatow
eksploatacyjnych na podstawie umowy o prace w rozumieniu przepisow art. 22 § 1 ustawy z
dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeksu pracy (Dz. U. z 2025 r. poz. 277, 807, 1423 i 1661 oraz z
2026 r. poz. 25 i 473) za wynagrodzeniem w wysokosci nie mniejszej niz minimalne
wynagrodzenie za prace — ustalone na podstawie art. 6 — 8 ustawy z dnia 10 pazdziernika
2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1773 ze zm.) w
rozumieniu przepisow Kodeksu pracy. Wymagania co do weryfikacji obowigzku zatrudnienia
na umowe o prace oraz sankcje z tego tytutu zostaty okreslone w Projektowanych
postanowieniach umowy stanowigcych Zatgcznik nr 11 do SWZ.

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 50323000 Manutencgao e reparagao de periféricos
Classificagao adicional (cpv): 30125110 Téner para impressoras laser e aparelhos de fax

5.1.2. Local de execugao
Cidade: Biatystok
Subdivisao do pais (NUTS): Biatostocki (PL841)
Pais: Polonia
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Local de execugao

Cidade: Bielsko-Biata

Subdivisao do pais (NUTS): Bielski (PL225)
Pais: Polonia

Local de execugéao

Cidade: Bitgoraj

Subdivisao do pais (NUTS): Chetmsko-zamojski (PL812)
Pais: Polonia

Local de execugao

Cidade: Bydgoszcz

Subdivisao do pais (NUTS): Bydgosko-Torunski (PL613)
Pais: Polonia

Local de execucgao

Cidade: Warszawa

Subdivisao do pais (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Pais: Polonia

Local de execugao

Cidade: Chorzow

Subdivisao do pais (NUTS): Katowicki (PL22A)
Pais: Polonia

Local de execugao

Cidade: Chrzanow

Subdivisao do pais (NUTS): Oswiecimski (PL21A)
Pais: Polonia

Local de execucgao

Cidade: Czestochowa

Subdivisdo do pais (NUTS): Czestochowski (PL224)
Pais: Polonia

Local de execugao

Cidade: Elblgg

Subdivisao do pais (NUTS): Elblgski (PL621)
Pais: Polonia

Local de execugao

Cidade: Gdansk

Subdivisao do pais (NUTS): Gdanski (PL634)
Pais: Polonia

Local de execucgao

Cidade: Gorzéw Wielkopolski

Subdivisao do pais (NUTS): Gorzowski (PL431)
Pais: Polonia

Local de execugao
Cidade: Jasto
Subdivisdo do pais (NUTS): Krosnienski (PL821)
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Pais: Polonia

5.1.2. Local de execugao
Cidade: Kielce
Subdivisao do pais (NUTS): Kielecki (PL721)
Pais: Polonia

5.1.2. Local de execugao
Cidade: Koszalin
Subdivisao do pais (NUTS): Koszalinski (PL426)
Pais: Polonia

5.1.2. Local de execugao
Cidade: Krakow
Subdivisao do pais (NUTS): Miasto Krakéw (PL213)
Pais: Polonia

5.1.2. Local de execugao
Cidade: Legnica
Subdivisao do pais (NUTS): Legnicko-Gtogowski (PL516)
Pais: Polonia

5.1.2. Local de execugao
Cidade: Lublin
Subdivisao do pais (NUTS): Lubelski (PL814)
Pais: Polonia

5.1.2. Local de execugao
Cidade: £6dz
Subdivisdo do pais (NUTS): Miasto £6dz (PL711)
Pais: Polonia

5.1.2. Local de execugao
Cidade: Nowy Sacz
Subdivisao do pais (NUTS): Nowosgdecki (PL218)
Pais: Polénia

5.1.2. Local de execugao
Cidade: Olsztyn
Subdivisao do pais (NUTS): Olsztynski (PL622)
Pais: Polonia

5.1.2. Local de execugao
Cidade: Opole
Subdivisao do pais (NUTS): Opolski (PL524)
Pais: Polonia

5.1.2. Local de execugao
Cidade: Ostrow Wielkopolski
Subdivisao do pais (NUTS): Kaliski (PL416)
Pais: Polonia

5.1.2. Local de execugao
Cidade: Pita
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Subdivisao do pais (NUTS): Pilski (PL411)
Pais: Polonia

Local de execugao

Cidade: Ptock

Subdivisao do pais (NUTS): Ptocki (PL923)
Pais: Polonia

Local de execucgao

Cidade: Poznan

Subdivisao do pais (NUTS): Miasto Poznan (PL415)
Pais: Polonia

Local de execugéao

Cidade: Radom

Subdivisao do pais (NUTS): Radomski (PL921)
Pais: Polonia

Local de execugao

Cidade: Rybnik

Subdivisao do pais (NUTS): Rybnicki (PL227)
Pais: Polonia

Local de execugao

Cidade: Rzeszow

Subdivisao do pais (NUTS): Rzeszowski (PL823)
Pais: Polonia

Local de execugéao

Cidade: Siedlce

Subdivisao do pais (NUTS): Siedlecki (PL925)
Pais: Polonia

Local de execugao

Cidade: Stupsk

Subdivisao do pais (NUTS): Stupski (PL636)
Pais: Polonia

Local de execucgao

Cidade: Sosnowiec

Subdivisao do pais (NUTS): Sosnowiecki (PL22B)
Pais: Polonia

Local de execugao

Cidade: Szczecin

Subdivisdo do pais (NUTS): Miasto Szczecin (PL424)
Pais: Polonia

Local de execugao

Cidade: Tarnow

Subdivisdo do pais (NUTS): Tarnowski (PL217)
Pais: Polonia

Local de execugao
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Cidade: Tomaszow Mazowiecki
Subdivisdo do pais (NUTS): Piotrkowski (PL713)
Pais: Polonia

5.1.2. Local de execugao
Cidade: Torun
Subdivisao do pais (NUTS): Bydgosko-Torunski (PL613)
Pais: Polonia

5.1.2. Local de execugao
Cidade: Watbrzych
Subdivisdo do pais (NUTS): Watbrzyski (PL517)
Pais: Polonia

5.1.2. Local de execugao
Cidade: Wroctaw
Subdivisao do pais (NUTS): Miasto Wroctaw (PL514)
Pais: Polonia

5.1.2. Local de execugao
Cidade: Zabrze
Subdivisao do pais (NUTS): Gliwicki (PL229)
Pais: Polonia

5.1.2. Local de execugao
Cidade: Zielona Goéra
Subdivisao do pais (NUTS): Zielonogorski (PL432)
Pais: Polonia
Informacdes adicionais: Swiadczenia Ustugi serwisowej realizowane bedg we wszystkich TJO
(tj. Centrala ZUS, Oddziat, jak réwniez podlegty Oddziatowi inspektorat, biuro terenowe, punkt
informacyjny) zgodnie z lokalizacjg wskazang na stronie ZUS pod adresem : https://www.zus.pl
/o-zus/kontakt/oddzialy-inspektoraty-biura-terenowe. Szczegdty lokalizacji kazdorazowo
wskazane zostang w zgtoszeniu serwisowym.

5.1.3. Duragao estimada
Duracédo: 36 Meses

5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
A participacao nao esta reservada.
Projeto de contratag&o publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim
Informagdes adicionais: Termin wykonania zaméwienia: od dnia podpisania umowy, nie
wczesdniej jednak niz od 19.02.2027r. na okres 36 miesiecy lub do wyczerpania wartosci
umowy dla danej czesci zamdéwienia.

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de sele¢cdo: Anuncio
Critério: Referéncias sobre servigcos especificados
Descricdo do critério de selecdo: Wykonawca spetni warunek jezeli wykaze, ze: w okresie
ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci
jest krétszy — w tym okresie wykonat nalezycie lub wykonuje nalezycie i nieprzerwanie przez
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okres co najmniej 12 kolejnych miesiecy w ramach jednego zamowienia ustuge polegajaca na
serwisowaniu co najmniej 300 urzadzen wielofunkcyjnych lub drukarek wraz z sukcesywng
dostawg materiatdow eksploatacyjnych znajdujgcych sie w co najmniej 30 réznych
miejscowosciach. UWAGA nr 1: W przypadku, gdy Wykonawca bedzie postugiwac sie
doswiadczeniem nabytym na podstawie ustug swiadczonych w ramach konsorcjum, wowczas
Wykonawca moze powotywac sie na realizacje takiej ustugi, jezeli faktycznie i konkretnie
uczestniczyt w jej realizacji. UWAGA nr 2: W odniesieniu do warunkow dotyczgcych
doswiadczenia, Wykonawcy wspolnie ubiegajgcy sie o udzielenie zamodwienia mogg polegaé
na zdolnosciach tych z Wykonawcow, ktorzy zrealizowali ustugi, do realizacji ktorych te
zdolnosci sg wymagane. UWAGA nr 3: W przypadku Wykonawcow wspélnie ubiegajgcych sie
0 udzielenie zamowienia warunek udziatu w postepowaniu zostanie uznany za spetniony,
jezeli warunek spetni w catosci co najmniej jeden z Wykonawcdw wspolnie ubiegajgcych sie o
udzielenie zamowienia. UWAGA nr 4: W przypadku, gdy Wykonawca celem potwierdzenia
spetniania warunku udziatu w postepowaniu polega na zdolnosciach innych podmiotow,
warunek w catos$ci musi spetnia¢ minimum jeden z tych podmiotéw. UWAGA nr 5: Wykonawca
moze na potwierdzenie spetnienia warunku udziatu w postepowaniu w réznych czesciach
zamowienia, na ktore sktada oferte wykazacé sie tg samg ustugg. UWAGA nr 6: Zamawiajgcy
nie dopuszcza mozliwosci sumowania ilosci urzgdzen wielofunkcyjnych lub drukarek lub
miejscowosci w ramach réoznych umow w celu osiggniecia wymaganej ilosci. Na potwierdzenie
spetnienia warunku udziatu w postepowaniu Wykonawca w terminie wskazanym przez
Zamawiajgcego ztozy wykaz wykonanych ustug, a w przypadku $wiadczen powtarzajgcych sie
lub ciggtych réwniez wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu
skfadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, zgodnie
ze wzorem stanowigcym zatgcznik nr 5 do SWZ oraz zatgczeniem dowodéw okreslajgcych,
czy te ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie. Dowodami potwierdzajgcymi
czy ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie sg: referencje bgdz inne
dokumenty sporzgdzone przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi zostaty wykonane, a w
przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych sg wykonywane, a jezeli Wykonawca z
przyczyn niezaleznych od niego nie jest w stanie uzyskac tych dokumentow — o$dwiadczenie
Wykonawcy; w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych nadal wykonywanych
referencje badz inne dokumenty potwierdzajgce ich nalezyte wykonywanie powinny by¢
wystawione w okresie ostatnich 3 miesiecy.

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Prego
Descricao: Jedynym kryterium oceny ofert jest Cena — 100%. Za oferte najkorzystniejszg
zostanie uznana oferta z najnizszg ceng. Ocena w kryterium ,,Cena” dokonana zostanie na
podstawie ceny catkowitej brutto wskazanej przez Wykonawce w ofercie.

5.1.11. Documentos do concurso
Linguas em que os documentos do concurso estao oficialmente disponiveis: polaco
Endereco dos documentos do concurso: https://zus.ezamawiajacy.pl/

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacgéao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://zus.ezamawiajacy.pl/
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: polaco
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
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Descrigao da garantia financeira: Wykonawca skfadajgcy oferte jest zobowigzany wnie$¢
wadium w wysokosci 152 000,00 zt (stownie: sto pie¢dziesigt dwa tysigce ztotych 00/100
groszy).

Prazo para a recegao das propostas: 07/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central

Duracédo durante a qual a proposta deve permanecer valida: 90 Dias

Informacgdes sobre a abertura publica:

Data de abertura: 07/09/2026 10:30:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central

Local: Otwarcie ofert zostanie dokonane poprzez rozszyfrowanie ofert ztozonych za
posrednictwem Platformy zakupowe;.

Condigoes do contrato:

A execucgao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
N&o

Faturacao eletronica: Necessario

Seréo utilizadas encomendas eletronicas: sim

Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagdes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgoes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Krajowa Izba Odwotawcza
Informagdes sobre os prazos de recurso: Odwotanie wnosi sie w terminie: 1. 10 dni od dnia
przekazania informacji o czynnosci Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia,
jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej, albo w
terminie 15 dni — jezeli informacja zostata przekazana w inny sposéb. 2. 10 dni od dnia
publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia
dokumentéw zamowienia na stronie internetowej — wobec tresci ogtoszenia o zamowieniu
oraz wobec dokumentow zamowienia. 3. 10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy
zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzigé wiadomos¢ o okoliczno$ciach
stanowigcych podstawe jego wniesienia — wobec czynnosci innych niz okreslone w pkt 1 2.
Organizacgéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: Krajowa Izba
Odwotawcza
Organizagéao responsavel pelo tratamento das propostas: Zaktad Ubezpieczen Spotecznych

5.1. Lote: LOT-0003
Titulo: Czes¢ 3 zamowienia — 1182 urzgdzenia Kyocera Ecosys PA4500x
Descrigao: Przedmiotem zamowienia jest: Swiadczenie ustugi 3 letniego serwisu urzgdzen
drukujgcych w Oddziatach i Centrali ZUS w zakresie realizacji: Czes¢ 3 zamowienia — 1182
urzgdzenia Kyocera Ecosys PA4500x. Celem Swiadczenia ustugi serwisu urzgdzen objetych
przedmiotem zamowienia jest zapewnienie ich najbardziej efektywnego, sprawnego i
prawidtowego dziatania. Wykonawca zobowigzany jest do Swiadczenia ustugi serwisu w
zakresie: a) przywrocenia petnej funkcjonalnosci urzadzen, ktorej brak spowodowany zostat
awarig, nieprawidtowosciami w dziataniu lub brakiem Materiatow eksploatacyjnych, w czasie
wyznaczonym na wykonanie ustugi serwisowej, b) demontazu uszkodzonych lub wadliwie
dziatajgcych oraz dostawy i montazu sprawnych czesci i podzespotow, w tym Czesci
zamiennych oraz materiatéw eksploatacyjnych, c) dostawy i wymiany Materiatéw
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eksploatacyjnych m.in. toneréw monochromatycznych fabrycznie nowych, posiadajgcych
chipy , itp. (za wyjatkiem papieru, ktéry zapewnig TJO we wiasnym zakresie), d) w przypadku
braku mozliwo$ci przywrdcenia petnej funkcjonalnosci urzgdzenia naprawianego w terminie 2
Dni roboczych dopuszcza sie dostarczenie urzgdzenia zastepczego. Szczegdtowy opis
przedmiotu zamowienia zawarty zostat w Zatgczniku nr 10 do SWZ, a warunki realizacji
zamowienia zawierajg Projektowane postanowienia umowy stanowigce Zatgcznik nr 11 do
SWZ. Wymagania w zakresie zatrudnienia na podstawie stosunku pracy, w okolicznosciach, o
ktérych mowa w art. 95 ustawy Pzp. Zamawiajgcy wymaga, aby przez caty okres realizacji
umowy Wykonawca lub Podwykonawca zatrudniat osoby realizujgce przedmiot umowy w
zakresie czynnosci polegajgcych na serwisowaniu urzgdzen drukujgcych objetych
przedmiotem umowy, tj. prowadzgcych naprawy oraz dokonujgcych wymiany materiatow
eksploatacyjnych na podstawie umowy o prace w rozumieniu przepisow art. 22 § 1 ustawy z
dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeksu pracy (Dz. U. z 2025 r. poz. 277, 807, 1423 i 1661 oraz z
2026 r. poz. 25 i 473) za wynagrodzeniem w wysokosci nie mniejszej niz minimalne
wynagrodzenie za prace — ustalone na podstawie art. 6 — 8 ustawy z dnia 10 pazdziernika
2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1773 ze zm.) w
rozumieniu przepiséw Kodeksu pracy. Wymagania co do weryfikacji obowigzku zatrudnienia
na umowe o prace oraz sankcje z tego tytutu zostaty okreslone w Projektowanych
postanowieniach umowy stanowigcych Zatgcznik nr 11 do SWZ.

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 50323000 Manutengéo e reparagao de periféricos
Classificagao adicional (cpv): 30125110 Téner para impressoras laser e aparelhos de fax

5.1.2. Local de execugao
Cidade: Biatystok
Subdivisao do pais (NUTS): Biatostocki (PL841)
Pais: Polonia

5.1.2. Local de execugao
Cidade: Bielsko-Biata
Subdivisdo do pais (NUTS): Bielski (PL225)
Pais: Polonia

5.1.2. Local de execugao
Cidade: Bitgoraj
Subdivisao do pais (NUTS): Chetmsko-zamojski (PL812)
Pais: Polonia

5.1.2. Local de execugao
Cidade: Bydgoszcz
Subdivisao do pais (NUTS): Bydgosko-Torunhski (PL613)
Pais: Polonia

5.1.2. Local de execugao
Cidade: Warszawa
Subdivisao do pais (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Pais: Polonia

5.1.2. Local de execugao
Cidade: Chorzéw
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Subdivisao do pais (NUTS): Katowicki (PL22A)
Pais: Polonia

Local de execugao

Cidade: Chrzanow

Subdivisao do pais (NUTS): Oswiecimski (PL21A)
Pais: Polonia

Local de execucgao

Cidade: Czestochowa

Subdivisao do pais (NUTS): Czestochowski (PL224)
Pais: Polonia

Local de execugéao

Cidade: Elblag

Subdivisao do pais (NUTS): Elblgski (PL621)
Pais: Polonia

Local de execugao

Cidade: Gdansk

Subdivisao do pais (NUTS): Gdanski (PL634)
Pais: Polonia

Local de execugao

Cidade: Gorzéw Wielkopolski

Subdivisao do pais (NUTS): Gorzowski (PL431)
Pais: Polonia

Local de execugéao

Cidade: Jasto

Subdivisao do pais (NUTS): Kro$nienski (PL821)
Pais: Polonia

Local de execugao

Cidade: Kielce

Subdivisao do pais (NUTS): Kielecki (PL721)
Pais: Polonia

Local de execucgao

Cidade: Koszalin

Subdivisao do pais (NUTS): Koszalinski (PL426)
Pais: Polonia

Local de execugao

Cidade: Krakéw

Subdivisdo do pais (NUTS): Miasto Krakéw (PL213)
Pais: Polonia

Local de execugao

Cidade: Legnica

Subdivisdo do pais (NUTS): Legnicko-Gtogowski (PL516)
Pais: Polonia

Local de execugao
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Cidade: Lublin
Subdivisdo do pais (NUTS): Lubelski (PL814)
Pais: Polonia

Local de execugéao

Cidade: £6dz

Subdivisao do pais (NUTS): Miasto £.6dz (PL711)
Pais: Polonia

Local de execugao

Cidade: Nowy Sacz

Subdivisao do pais (NUTS): Nowosgdecki (PL218)
Pais: Polonia

Local de execugao

Cidade: Olsztyn

Subdivisao do pais (NUTS): Olsztynski (PL622)
Pais: Polonia

Local de execugao

Cidade: Opole

Subdivisao do pais (NUTS): Opolski (PL524)
Pais: Polonia

Local de execugao

Cidade: Ostrow Wielkopolski

Subdivisao do pais (NUTS): Kaliski (PL416)
Pais: Polonia

Local de execugao

Cidade: Pita

Subdivisao do pais (NUTS): Pilski (PL411)
Pais: Polonia

Local de execugédo

Cidade: Ptock

Subdivisao do pais (NUTS): Ptocki (PL923)
Pais: Polonia

Local de execugao

Cidade: Poznan

Subdivisdo do pais (NUTS): Miasto Poznan (PL415)
Pais: Polonia

Local de execugao

Cidade: Radom

Subdivisao do pais (NUTS): Radomski (PL921)
Pais: Polonia

Local de execugéao

Cidade: Rybnik

Subdivisao do pais (NUTS): Rybnicki (PL227)
Pais: Polonia
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Local de execucgao

Cidade: Rzeszow

Subdivisao do pais (NUTS): Rzeszowski (PL823)
Pais: Polonia

Local de execugao

Cidade: Siedlce

Subdivisao do pais (NUTS): Siedlecki (PL925)
Pais: Polonia

Local de execugao

Cidade: Stupsk

Subdivisao do pais (NUTS): Stupski (PL636)
Pais: Polonia

Local de execucgao

Cidade: Sosnowiec

Subdivisao do pais (NUTS): Sosnowiecki (PL22B)
Pais: Polonia

Local de execugao

Cidade: Szczecin

Subdivisdo do pais (NUTS): Miasto Szczecin (PL424)
Pais: Polonia

Local de execugao

Cidade: Tarnow

Subdivisdo do pais (NUTS): Tarnowski (PL217)
Pais: Polonia

Local de execucgao

Cidade: Tomaszéw Mazowiecki

Subdivisao do pais (NUTS): Piotrkowski (PL713)
Pais: Polonia

Local de execugao

Cidade: Torun

Subdivisao do pais (NUTS): Bydgosko-Torunski (PL613)
Pais: Polonia

Local de execugao

Cidade: Watbrzych

Subdivisdo do pais (NUTS): Watbrzyski (PL517)
Pais: Polonia

Local de execugéao

Cidade: Wroctaw

Subdivisao do pais (NUTS): Miasto Wroctaw (PL514)
Pais: Polonia

Local de execugao

Cidade: Zabrze

Subdivisao do pais (NUTS): Gliwicki (PL229)
Pais: Polonia
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5.1.2. Local de execugao
Cidade: Zielona Géra
Subdivisao do pais (NUTS): Zielonogorski (PL432)
Pais: Polonia
Informacdes adicionais: Swiadczenia Ustugi serwisowej realizowane bedg we wszystkich TJO
(tj. Centrala ZUS, Oddziat, jak réwniez podlegty Oddziatowi inspektorat, biuro terenowe, punkt
informacyjny) zgodnie z lokalizacjg wskazang na stronie ZUS pod adresem : https://www.zus.pl
/o-zus/kontakt/oddzialy-inspektoraty-biura-terenowe. Szczegéty lokalizacji kazdorazowo
wskazane zostang w zgtoszeniu serwisowym.

5.1.3. Duragao estimada
Duracgéo: 36 Meses

5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
A participacdo nao esta reservada.
Projeto de contratagao publica nao financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim
Informagdes adicionais: Termin wykonania zamdéwienia: od dnia podpisania umowy, nie
wczesniej jednak niz od 20.01.2027r. na okres 36 miesiecy lub do wyczerpania wartosci
umowy dla danej czesci zamdwienia.

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de selegcdo: Anuncio
Critério: Referéncias sobre servigos especificados
Descrigao do critério de selegao: Wykonawca spetni warunek jezeli wykaze, ze: w okresie
ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci
jest krotszy — w tym okresie wykonat nalezycie lub wykonuje nalezycie i nieprzerwanie przez
okres co najmniej 12 kolejnych miesiecy w ramach jednego zamodwienia ustuge polegajgcg na
serwisowaniu co najmniej 300 urzadzen wielofunkcyjnych lub drukarek wraz z sukcesywng
dostawg materiatéw eksploatacyjnych znajdujgcych sie w co najmniej 30 réznych
miejscowosciach. UWAGA nr 1: W przypadku, gdy Wykonawca bedzie postugiwac sie
doswiadczeniem nabytym na podstawie ustug $wiadczonych w ramach konsorcjum, wowczas
Wykonawca moze powotywac sie na realizacje takiej ustugi, jezeli faktycznie i konkretnie
uczestniczyt w jej realizacji. UWAGA nr 2: W odniesieniu do warunkéw dotyczgcych
doswiadczenia, Wykonawcy wspodlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia mogg polegaé
na zdolnosciach tych z Wykonawcow, ktorzy zrealizowali ustugi, do realizacji ktorych te
zdolnosci sg wymagane. UWAGA nr 3: W przypadku Wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych sie
0 udzielenie zamowienia warunek udziatu w postepowaniu zostanie uznany za spetniony,
jezeli warunek spetni w catosci co najmniej jeden z Wykonawcédw wspélnie ubiegajgcych sie o
udzielenie zamowienia. UWAGA nr 4: W przypadku, gdy Wykonawca celem potwierdzenia
spetniania warunku udziatu w postepowaniu polega na zdolno$ciach innych podmiotéw,
warunek w catosci musi spetnia¢ minimum jeden z tych podmiotow. UWAGA nr 5: Wykonawca
moze na potwierdzenie spetnienia warunku udziatu w postepowaniu w réznych czesciach
zamowienia, na ktore sktada oferte wykazac¢ sie tg samg ustugg. UWAGA nr 6: Zamawiajgcy
nie dopuszcza mozliwosci sumowania ilosci urzgdzen wielofunkcyjnych lub drukarek lub
miejscowosci w ramach réznych umow w celu osiggniecia wymaganej ilosci. Na potwierdzenie
spetnienia warunku udziatu w postepowaniu Wykonawca w terminie wskazanym przez
Zamawiajgcego ztozy wykaz wykonanych ustug, a w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie
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lub ciggtych rowniez wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu
sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, zgodnie
ze wzorem stanowigcym zatgcznik nr 5 do SWZ oraz zatgczeniem dowodoéw okreslajgcych,
czy te ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie. Dowodami potwierdzajgcymi
czy ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie sg: referencje bgdz inne
dokumenty sporzgdzone przez podmiot, na rzecz ktorego ustugi zostaty wykonane, a w
przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych sg wykonywane, a jezeli Wykonawca z
przyczyn niezaleznych od niego nie jest w stanie uzyskac tych dokumentow — oswiadczenie
Wykonawcy; w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych nadal wykonywanych
referencje badz inne dokumenty potwierdzajgce ich nalezyte wykonywanie powinny by¢
wystawione w okresie ostatnich 3 miesiecy.

5.1.10. Critérios de adjudicacao
Critério:
Tipo: Preco
Descricao: Jedynym kryterium oceny ofert jest Cena — 100%. Za oferte najkorzystniejszg
zostanie uznana oferta z najnizszg ceng. Ocena w kryterium ,,Cena” dokonana zostanie na
podstawie ceny catkowitej brutto wskazanej przez Wykonawce w ofercie.

5.1.11. Documentos do concurso
Linguas em que os documentos do concurso estao oficialmente disponiveis: polaco
Endereco dos documentos do concurso: https://zus.ezamawiajacy.pl/

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacao por via eletrénica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://zus.ezamawiajacy.pl/
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: polaco
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Descrigao da garantia financeira: Wykonawca skfadajgcy oferte jest zobowigzany wnies$¢
wadium w wysokosci 127 000,00 zt (stownie: sto dwadziescia siedem tysiecy ztotych 00/100
groszy).
Prazo para a recec¢ao das propostas: 07/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 90 Dias
Informagdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 07/09/2026 10:30:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central
Local: Otwarcie ofert zostanie dokonane poprzez rozszyfrowanie ofert ztozonych za
posrednictwem Platformy zakupowe;j.
Condigoes do contrato:
A execugao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
N&o
Faturacao eletronica: Necessario
Serao utilizadas encomendas eletronicas: sim
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro

536507-2026 Page 24/33


https://zus.ezamawiajacy.pl/
https://zus.ezamawiajacy.pl/

Informagodes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgdes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Krajowa lzba Odwotawcza
Informagdes sobre os prazos de recurso: Odwotanie wnosi sie w terminie: 1. 10 dni od dnia
przekazania informacji o czynnosci Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia,
jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkow komunikacji elektronicznej, albo w
terminie 15 dni — jezeli informacja zostata przekazana w inny sposéb. 2. 10 dni od dnia
publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia
dokumentéw zamowienia na stronie internetowej — wobec tresci ogtoszenia o zamowieniu
oraz wobec dokumentoéw zamowienia. 3. 10 dni od dnia, w ktorym powzieto lub przy
zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzigé wiadomos¢ o okolicznosciach
stanowigcych podstawe jego wniesienia — wobec czynno$ci innych niz okreslone w pkt 11 2.
Organizagao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: Krajowa Izba
Odwotawcza
Organizagao responsavel pelo tratamento das propostas: Zaktad Ubezpieczen Spotecznych

5.1. Lote: LOT-0004
Titulo: Czes¢ 4 zamowienia — 1025 urzgdzen Kyocera Ecosys MA5500ifx.
Descricao: Przedmiotem zamowienia jest: Swiadczenie ustugi 3 letniego serwisu urzadzen
drukujgcych w Oddziatach i Centrali ZUS w zakresie realizacji: Cze$¢ 4 zamowienia — 1025
urzgdzen Kyocera Ecosys MA5500ifx. Celem Swiadczenia ustugi serwisu urzgdzen objetych
przedmiotem zamowienia jest zapewnienie ich najbardziej efektywnego, sprawnego i
prawidtowego dziatania. Wykonawca zobowigzany jest do Swiadczenia ustugi serwisu w
zakresie: a) przywrocenia petnej funkcjonalnosci urzadzen, ktérej brak spowodowany zostat
awarig, nieprawidtowosciami w dziataniu lub brakiem Materiatow eksploatacyjnych, w czasie
wyznaczonym na wykonanie ustugi serwisowej, b) demontazu uszkodzonych lub wadliwie
dziatajgcych oraz dostawy i montazu sprawnych czesci i podzespotow, w tym Czesci
zamiennych oraz materiatéw eksploatacyjnych, c) dostawy i wymiany Materiatéw
eksploatacyjnych m.in. toneréw monochromatycznych fabrycznie nowych, posiadajgcych
chipy , itp. (za wyjatkiem papieru, ktory zapewnig TJO we wtasnym zakresie), d) w przypadku
braku mozliwosci przywrdcenia petnej funkcjonalno$ci urzgdzenia naprawianego w terminie 2
Dni roboczych dopuszcza sie dostarczenie urzgdzenia zastepczego. Szczegdtowy opis
przedmiotu zamowienia zawarty zostat w Zatgczniku nr 10 do SWZ, a warunki realizacji
zamowienia zawierajg Projektowane postanowienia umowy stanowigce Zatgcznik nr 11 do
SWZ. Wymagania w zakresie zatrudnienia na podstawie stosunku pracy, w okoliczno$ciach, o
ktérych mowa w art. 95 ustawy Pzp. Zamawiajgcy wymaga, aby przez caty okres realizacji
umowy Wykonawca lub Podwykonawca zatrudniat osoby realizujgce przedmiot umowy w
zakresie czynnosci polegajgcych na serwisowaniu urzgdzen drukujgcych objetych
przedmiotem umowy, tj. prowadzgcych naprawy oraz dokonujgcych wymiany materiatow
eksploatacyjnych na podstawie umowy o prace w rozumieniu przepisow art. 22 § 1 ustawy z
dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeksu pracy (Dz. U. z 2025 r. poz. 277, 807, 1423 i 1661 oraz z
2026 r. poz. 25 i 473) za wynagrodzeniem w wysokosci nie mniejszej niz minimalne
wynagrodzenie za prace — ustalone na podstawie art. 6 — 8 ustawy z dnia 10 pazdziernika
2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1773 ze zm.) w
rozumieniu przepisow Kodeksu pracy. Wymagania co do weryfikacji obowigzku zatrudnienia
na umowe o prace oraz sankcje z tego tytutu zostaty okres$lone w Projektowanych
postanowieniach umowy stanowigcych Zatgcznik nr 11 do SWZ.

5.1.1. Finalidade
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Natureza do contrato: Servicos

Classificagao principal (cpv): 50323000 Manutencéo e reparacao de periféricos

Classificagao adicional (cpv): 30125110 Téner para impressoras laser e aparelhos de fax

Local de execugéao

Cidade: Biatystok

Subdivisao do pais (NUTS): Biatostocki (PL841)
Pais: Polonia

Local de execugao

Cidade: Bielsko-Biata

Subdivisao do pais (NUTS): Bielski (PL225)
Pais: Polonia

Local de execugao

Cidade: Bitgoraj

Subdivisdo do pais (NUTS): Chetmsko-zamojski (PL812)
Pais: Polonia

Local de execugao

Cidade: Bydgoszcz

Subdivisao do pais (NUTS): Bydgosko-Torunski (PL613)
Pais: Polonia

Local de execugao

Cidade: Warszawa

Subdivisao do pais (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Pais: Polonia

Local de execugao

Cidade: Chorzéw

Subdivisdo do pais (NUTS): Katowicki (PL22A)
Pais: Polonia

Local de execugédo

Cidade: Chrzanow

Subdivisao do pais (NUTS): Oswiecimski (PL21A)
Pais: Polonia

Local de execugao

Cidade: Czestochowa

Subdivisao do pais (NUTS): Czestochowski (PL224)
Pais: Polonia

Local de execugao

Cidade: Elblag

Subdivisao do pais (NUTS): Elblgski (PL621)
Pais: Polonia

Local de execugéao

Cidade: Gdansk

Subdivisdo do pais (NUTS): Gdanski (PL634)
Pais: Polonia

Page 26/33



5.1.2. Local de execugao
Cidade: Gorzéw Wielkopolski
Subdivisao do pais (NUTS): Gorzowski (PL431)
Pais: Polonia

5.1.2. Local de execugao
Cidade: Jasto
Subdivisdo do pais (NUTS): Krosnienski (PL821)
Pais: Polonia

5.1.2. Local de execugao
Cidade: Kielce
Subdivisao do pais (NUTS): Kielecki (PL721)
Pais: Polonia

5.1.2. Local de execugao
Cidade: Koszalin
Subdivisao do pais (NUTS): Koszalinski (PL426)
Pais: Polonia

5.1.2. Local de execugao
Cidade: Krakéw
Subdivisdo do pais (NUTS): Miasto Krakéw (PL213)
Pais: Polonia

5.1.2. Local de execugao
Cidade: Legnica
Subdivisdo do pais (NUTS): Legnicko-Gtogowski (PL516)
Pais: Polonia

5.1.2. Local de execugao
Cidade: Lublin
Subdivisao do pais (NUTS): Lubelski (PL814)
Pais: Polonia

5.1.2. Local de execugao
Cidade: Lodz
Subdivisao do pais (NUTS): Miasto £6dz (PL711)
Pais: Polonia

5.1.2. Local de execugao
Cidade: Nowy Sacz
Subdivisdo do pais (NUTS): Nowosadecki (PL218)
Pais: Polonia

5.1.2. Local de execugao
Cidade: Olsztyn
Subdivisao do pais (NUTS): Olsztynski (PL622)
Pais: Polonia

5.1.2. Local de execugao
Cidade: Opole
Subdivisao do pais (NUTS): Opolski (PL524)
Pais: Polonia
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Local de execugao

Cidade: Ostrow Wielkopolski

Subdivisao do pais (NUTS): Kaliski (PL416)
Pais: Polonia

Local de execugéao

Cidade: Pita

Subdivisao do pais (NUTS): Pilski (PL411)
Pais: Polonia

Local de execugao

Cidade: Ptock

Subdivisao do pais (NUTS): Ptocki (PL923)
Pais: Polonia

Local de execucgao

Cidade: Poznan

Subdivisao do pais (NUTS): Miasto Poznan (PL415)
Pais: Polonia

Local de execugao

Cidade: Radom

Subdivisao do pais (NUTS): Radomski (PL921)
Pais: Polonia

Local de execugao

Cidade: Rybnik

Subdivisao do pais (NUTS): Rybnicki (PL227)
Pais: Polonia

Local de execucgao

Cidade: Rzeszow

Subdivisao do pais (NUTS): Rzeszowski (PL823)
Pais: Polonia

Local de execugao

Cidade: Siedlce

Subdivisao do pais (NUTS): Siedlecki (PL925)
Pais: Polonia

Local de execugao

Cidade: Stupsk

Subdivisao do pais (NUTS): Stupski (PL636)
Pais: Polonia

Local de execucgao

Cidade: Sosnowiec

Subdivisao do pais (NUTS): Sosnowiecki (PL22B)
Pais: Polonia

Local de execugao
Cidade: Szczecin
Subdivisdo do pais (NUTS): Miasto Szczecin (PL424)
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Pais: Polonia

5.1.2. Local de execugao
Cidade: Tarnow
Subdivisao do pais (NUTS): Tarnowski (PL217)
Pais: Polonia

5.1.2. Local de execugao
Cidade: Tomaszéw Mazowiecki
Subdivisao do pais (NUTS): Piotrkowski (PL713)
Pais: Polonia

5.1.2. Local de execugao
Cidade: Torun
Subdivisao do pais (NUTS): Bydgosko-Torunski (PL613)
Pais: Polonia

5.1.2. Local de execugao
Cidade: Watbrzych
Subdivisao do pais (NUTS): Watbrzyski (PL517)
Pais: Polonia

5.1.2. Local de execugao
Cidade: Wroctaw
Subdivisao do pais (NUTS): Miasto Wroctaw (PL514)
Pais: Polonia

5.1.2. Local de execugao
Cidade: Zabrze
Subdivisao do pais (NUTS): Gliwicki (PL229)
Pais: Polonia

5.1.2. Local de execugao
Cidade: Zielona Gora
Subdivisao do pais (NUTS): Zielonogorski (PL432)
Pais: Polénia
Informacdes adicionais: Swiadczenia Ustugi serwisowej realizowane bedg we wszystkich TJO
(tj. Centrala ZUS, Oddziat, jak réwniez podlegty Oddziatowi inspektorat, biuro terenowe, punkt
informacyjny) zgodnie z lokalizacjg wskazang na stronie ZUS pod adresem : https://www.zus.pl
/o-zus/kontakt/oddzialy-inspektoraty-biura-terenowe. Szczegoty lokalizacji kazdorazowo
wskazane zostang w zgtoszeniu serwisowym.

5.1.3. Duragao estimada
Duracao: 36 Meses

5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
A participacao nao esta reservada.
Projeto de contratagao publica nao financiado por fundos da UE
O concurso € abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim
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Informagdes adicionais: Termin wykonania zamdéwienia: od dnia podpisania umowy, nie
wczesniej jednak niz od 30.06.2027r. na okres 36 miesiecy lub do wyczerpania wartosci
umowy dla danej czesci zamdwienia.

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selegao: Anuncio
Critério: Referéncias sobre servigos especificados
Descricao do critério de selegao: Wykonawca spetni warunek jezeli wykaze, ze: w okresie
ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci
jest krotszy — w tym okresie wykonat nalezycie lub wykonuje nalezycie i nieprzerwanie przez
okres co najmniej 12 kolejnych miesiecy w ramach jednego zamowienia ustuge polegajacg na
serwisowaniu co najmniej 300 urzadzen wielofunkcyjnych lub drukarek wraz z sukcesywng
dostawg materiatow eksploatacyjnych znajdujgcych sie w co najmniej 30 réznych
miejscowosciach. UWAGA nr 1: W przypadku, gdy Wykonawca bedzie postugiwac sie
doswiadczeniem nabytym na podstawie ustug swiadczonych w ramach konsorcjum, wowczas
Wykonawca moze powotywac sie na realizacje takiej ustugi, jezeli faktycznie i konkretnie
uczestniczyt w jej realizacji. UWAGA nr 2: W odniesieniu do warunkoéw dotyczgcych
doswiadczenia, Wykonawcy wspodlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia mogg polegaé
na zdolnosciach tych z Wykonawcow, ktorzy zrealizowali ustugi, do realizacji ktorych te
zdolnosci sg wymagane. UWAGA nr 3: W przypadku Wykonawcow wspélnie ubiegajgcych sie
0 udzielenie zamowienia warunek udziatu w postepowaniu zostanie uznany za spetniony,
jezeli warunek spetni w catosci co najmniej jeden z Wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sie o
udzielenie zamoéwienia. UWAGA nr 4: W przypadku, gdy Wykonawca celem potwierdzenia
spetniania warunku udziatu w postepowaniu polega na zdolnosciach innych podmiotéw,
warunek w catosci musi spetnia¢ minimum jeden z tych podmiotéow. UWAGA nr 5: Wykonawca
moze na potwierdzenie spetnienia warunku udziatu w postepowaniu w réznych czesciach
zamowienia, na ktore sktada oferte wykazac sie tg samg ustugg. UWAGA nr 6: Zamawiajacy
nie dopuszcza mozliwosci sumowania ilosci urzgdzen wielofunkcyjnych lub drukarek lub
miejscowosci w ramach roznych umow w celu osiggniecia wymagane;j ilosci. Na potwierdzenie
spetnienia warunku udziatu w postepowaniu Wykonawca w terminie wskazanym przez
Zamawiajgcego ztozy wykaz wykonanych ustug, a w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie
lub ciggtych rowniez wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu
skfadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, zgodnie
ze wzorem stanowigcym zatgcznik nr 5 do SWZ oraz zatgczeniem dowodéw okreslajgcych,
czy te ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie. Dowodami potwierdzajgcymi
czy ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie sg: referencje bgdz inne
dokumenty sporzgdzone przez podmiot, na rzecz ktdrego ustugi zostaty wykonane, a w
przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych sg wykonywane, a jezeli Wykonawca z
przyczyn niezaleznych od niego nie jest w stanie uzyskac tych dokumentow — o$wiadczenie
Wykonawcy; w przypadku Swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych nadal wykonywanych
referencje badz inne dokumenty potwierdzajgce ich nalezyte wykonywanie powinny by¢é
wystawione w okresie ostatnich 3 miesiecy.

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Prego
Descri¢ao: Jedynym kryterium oceny ofert jest Cena — 100%. Za oferte najkorzystniejszg
zostanie uznana oferta z najnizszg ceng. Ocena w kryterium ,,Cena” dokonana zostanie na
podstawie ceny catkowitej brutto wskazanej przez Wykonawce w ofercie.

5.1.11. Documentos do concurso
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Linguas em que os documentos do concurso estao oficialmente disponiveis: polaco
Endereco dos documentos do concurso: https://zus.ezamawiajacy.pl/

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacgao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://zus.ezamawiajacy.pl/
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: polaco
Catélogo eletronico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Descricao da garantia financeira: Wykonawca sktadajgcy oferte jest zobowigzany wnies¢
wadium w wysokos$ci 204 000,00 zt (stownie: dwiescie cztery tysigce ztotych 00/100 groszy).
Prazo para a recegao das propostas: 07/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 90 Dias
Informagdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 07/09/2026 10:30:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central
Local: Otwarcie ofert zostanie dokonane poprzez rozszyfrowanie ofert ztozonych za
posrednictwem Platformy zakupowe;j.
Condigoes do contrato:
A execugao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
N&o
Faturacao eletronica: Necessario
Seréo utilizadas encomendas eletronicas: sim
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagdes sobre o sistema de aquisi¢ao dindmico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Krajowa lzba Odwotawcza
Informagdes sobre os prazos de recurso: Odwotanie wnosi sie w terminie: 1. 10 dni od dnia
przekazania informacji o czynnosci Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia,
jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkow komunikacji elektronicznej, albo w
terminie 15 dni — jezeli informacja zostata przekazana w inny sposéb. 2. 10 dni od dnia
publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia
dokumentéw zamowienia na stronie internetowej — wobec tresci ogtoszenia o zamowieniu
oraz wobec dokumentéw zamowienia. 3. 10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy
zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzigé wiadomos¢ o okolicznosciach
stanowigcych podstawe jego wniesienia — wobec czynno$ci innych niz okreslone w pkt 11 2.
Organizacgao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: Krajowa lzba
Odwotawcza
Organizacao responsavel pelo tratamento das propostas: Zaktad Ubezpieczen Spotecznych

8. Organizagoes
8.1. ORG-0001
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Nome oficial: Zaktad Ubezpieczen Spotecznych

Numero de registo: 521-30-17-228

Departamento: Centrum Informatyki w Opolu

Endereco postal: ul. Firmowa 1

Cidade: Opole

Caddigo postal: 45-594

Subdivisao do pais (NUTS): Opolski (PL524)

Pais: Polonia

Ponto de contacto: Centrum Informatyki w Opolu, ul. Firmowa 1, 45-594 Opole
Correio eletrénico: zamowienia.ci@zus.pl

Telefone: 0048774511350

Endereco Internet: https://www.zus.pl/

Ponto terminal para o intercambio de informagdes (URL): https://zus.ezamawiajacy.pl/
Perfil do adquirente: https://zus.ezamawiajacy.pl/

Fungoes desta organizagao:

Adquirente

Organizacéao responsavel pelo tratamento das propostas

ORG-0002

Nome oficial: Krajowa lzba Odwotawcza

Numero de registo: 5262239325

Endereco postal: ul. Postepu 17a, 02-676 Warszawa

Cidade: Warszawa

Caddigo postal: 02-676

Subdivisao do pais (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)

Pais: Polonia

Correio eletrénico: odwolania@uzp.gov.pl

Telefone: (22) 458 78 40

Endereco Internet: https://www.gov.pl/web/uzp/krajowaizbaodwolawcza

Ponto terminal para o intercambio de informagdes (URL): https://www.gov.pl/web/uzp
/krajowaizbaodwolawcza

Func¢oes desta organizagao:

Instancia de recurso

Organizagéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso

ORG-0000

Nome oficial: Publications Office of the European Union
Numero de registo: PUBL

Cidade: Luxembourg

Caddigo postal: 2417

Subdivisao do pais (NUTS): Luxembourg (LUOQQ)
Pais: Luxemburgo

Correio eletrénico: ted@publications.europa.eu
Telefone: +352 29291

Endereco Internet: https://op.europa.eu

Func¢oes desta organizagao:

TED eSender

Informacdes sobre o anuncio
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