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See the notice on TED website

537968-2026 - Concurso
Noruega – Serviços relacionados com dados – Electronic patient journal (EPJ) for doctors' 
offices.
OJ S 148/2026 04/08/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal - Anúncio de alteração
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: Herøy municipality
Correio eletrónico: jan.driveklepp@heroy.kommune.no
Forma jurídica do adquirente: Organismo de direito público, controlado por uma autoridade 
local
Atividade da autoridade adjudicante: Serviços públicos das administrações públicas

1.1.  Adquirente
Nome oficial: Sande municipality
Correio eletrónico: jan.driveklepp@heroy.kommune.no
Forma jurídica do adquirente: Organismo de direito público, controlado por uma autoridade 
local
Atividade da autoridade adjudicante: Serviços públicos das administrações públicas

1.1.  Adquirente
Nome oficial: Volda municipality
Correio eletrónico: jan.driveklepp@heroy.kommune.no
Forma jurídica do adquirente: Organismo de direito público, controlado por uma autoridade 
local
Atividade da autoridade adjudicante: Serviços públicos das administrações públicas

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Electronic patient journal (EPJ) for doctors' offices.
Descrição: The aim of the procurement is to cover the contracting authority ́s need for 
electronic patient journals (EPJ) for doctors and auxiliary personnel at our doctor ́s office. The 
EPJ solution shall be delivered as a web-based cloud-based service (SaaS). The EPJ solution 
must meet current and future quality standards for IT-solutions, as well as current laws and 
regulations with the requirements for modern EPJ solutions, archiving, informationsecurity, 
and integration with the Norwegian Health Network's Health Network. The delivery shall also 
include updating and user training. A requirement specification has been published with a 
detailed specification of the requirements for the EPJ solution.
Identificador do procedimento: cf0a1fdb-004b-4857-a9b8-f6fe49a8957d
Identificador interno: 26/8513
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: não

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
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Classificação principal (cpv): 72300000 Serviços relacionados com dados
Classificação adicional (cpv): 48814000 Sistemas de informação médica, 48814400 Sistema 
de informação clínica, 48814500 Sistema Casemix

2.1.2.  Local de execução
País: Noruega
Em qualquer lugar do país em causa

2.1.4.  Informações gerais
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Documento europeu único de contratação pública (DEUCP), 
Documento do concurso

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Electronic patient journal (EPJ) for doctors' offices.
Descrição: The aim of the procurement is to cover the contracting authority ́s need for 
electronic patient journals (EPJ) for doctors and auxiliary personnel at our doctor ́s office. The 
EPJ solution shall be delivered as a web-based cloud-based service (SaaS). The EPJ solution 
must meet current and future quality standards for IT-solutions, as well as current laws and 
regulations with the requirements for modern EPJ solutions, archiving, informationsecurity, 
and integration with the Norwegian Health Network's Health Network. The delivery shall also 
include updating and user training. A requirement specification has been published with a 
detailed specification of the requirements for the EPJ solution.
Identificador interno: 26/8513

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72300000 Serviços relacionados com dados
Classificação adicional (cpv): 48814000 Sistemas de informação médica, 48814400 Sistema 
de informação clínica, 48814500 Sistema Casemix
Opções: 
Descrição das opções: Volda municipality is a not binding participant in the procurement at the 
time of signing the contract, but shall have an option to join the contract on the same contract 
terms for 3 years from the start of the contract. Tenderers shall, in their tender, offer prices and 
terms that are also debts in connection with any affiliation from Volda municipality. Affiliation 
from the option municipality is not exclusing the right for the tenderer to demand prices or 
terms beyond what is included in the contract and the offered prices. The contracting authority 
does not guarantee that the option will be used.

5.1.2.  Local de execução
País: Noruega
Em qualquer lugar do país em causa

5.1.3.  Duração estimada
Outra duração: Ilimitado

5.1.6.  Informações gerais
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Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): não

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Documento do concurso

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Preço
Nome: Price
Descrição: The tender contest sum in accordance with the price form.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 30
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Quality
Descrição: In connection with solutions fulfilment of the technical and functional requirements 
with PRI A+ and B set in the requirement specifications: 1. Requirements for a system, 
operational requirements and information security 2. Introduction, user training and support 4. 
Functionality, dialogue and integrations. 5. Patient administration and journal. 6. Payment, 
invoicing, reporting, etc. A more detailed description of the award criteria in the tender 
documentation point 5.3
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 70

5.1.11.  Documentos do concurso
Prazo para solicitar informações adicionais: 25/08/2026 10:00:00 (UTC+00:00) hora da 
Europa Ocidental, GMT
Endereço dos documentos do concurso: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=459261&TID=200419746&B=

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=459261&TID=200419746&B=
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: norueguês
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Variantes: Não autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Não autorizado
Prazo para a receção das propostas: 04/09/2026 10:00:00 (UTC+00:00) hora da Europa 
Ocidental, GMT
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 60 Dias
Informações sobre a abertura pública: 
Local: Herøy Town Hall
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
É exigido um acordo de não divulgação: não
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Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: sim
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim
Forma jurídica que tem de ser assumida por um grupo de proponentes ao qual seja 
adjudicado um contrato: The tenderer must be a legally established business entity.

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Organização de mediação: Sunnmøre district court
Instância de recurso: Sunnmøre district court
Informações sobre os prazos de recurso: Møre og Romsdal District Court
Organização que fornece informações sobre o quadro normativo geral em matéria de 
fiscalidade que vigora no local de realização da prestação: Sunnmøre district court
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação: Herøy 
municipality
Organização que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso: Herøy 
municipality
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: Herøy 
municipality
Organização que recebe pedidos de participação: Herøy municipality
Organização responsável pelo tratamento das propostas: Herøy municipality

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: Herøy municipality
Número de registo: 964978840
Endereço postal: Herøy Rådhus
Cidade: Fosnavåg
Código postal: 6090
Subdivisão do país (NUTS): Møre og Romsdal (NO0A3)
País: Noruega
Ponto de contacto: Jan Driveklepp
Correio eletrónico: jan.driveklepp@heroy.kommune.no
Telefone: +47 70081317
Perfil do adquirente: https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/247446
Funções desta organização: 
Adquirente
Líder do grupo
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação
Organização que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso
Organização que recebe pedidos de participação
Organização responsável pelo tratamento das propostas
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso

8.1.  ORG-0002
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Nome oficial: Sande municipality
Número de registo: 822534422
Departamento: Helse og omsorg
Endereço postal: Rønnebergplassen 17
Cidade: Larsnes
Código postal: 6084
Subdivisão do país (NUTS): Møre og Romsdal (NO0A3)
País: Noruega
Ponto de contacto: Jan Driveklepp
Correio eletrónico: jan.driveklepp@heroy.kommune.no
Telefone: 90083296
Funções desta organização: 
Adquirente

8.1.  ORG-0003
Nome oficial: Volda municipality
Número de registo: 939760946
Departamento: Helse og omsorg
Endereço postal: Stormyra 2
Cidade: Volda
Código postal: 6100
Subdivisão do país (NUTS): Møre og Romsdal (NO0A3)
País: Noruega
Ponto de contacto: Jan Driveklepp
Correio eletrónico: jan.driveklepp@heroy.kommune.no
Telefone: 90083296
Funções desta organização: 
Adquirente

8.1.  ORG-0004
Nome oficial: Sunnmøre district court
Número de registo: 935365201
Departamento: Volda
Endereço postal: Skjervavegen 10
Cidade: Volda
Código postal: 6102
Subdivisão do país (NUTS): Møre og Romsdal (NO0A3)
País: Noruega
Funções desta organização: 
Instância de recurso
Organização de mediação
Organização que fornece informações sobre o quadro normativo geral em matéria de 
fiscalidade que vigora no local de realização da prestação

10. Alteração

Versão do anúncio anterior a alterar
: 
f9a199dc-6726-4ddc-97c9-fcccd4557417-01
Principal motivo da alteração
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: 
Informações atualizadas
Descrição
: 
The deadline for submitting tenders is changed to 04.09.2026 (12:00)

10.1.  Alteração
Identificador da secção: PROCEDURE

10.1.  Alteração
Identificador da secção: LOT-0000
Descrição das alterações: The deadline for submitting tenders is changed to 04.09.2026 (12:
00)

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: de6bb086-6acd-4e4d-9aa0-82707e89d669  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 03/08/2026 11:30:23 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
Data de envio do anúncio eSender: 03/08/2026 11:43:38 (UTC+00:00) hora da Europa 
Ocidental, GMT
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: inglês
Número de publicação do anúncio: 537968-2026
N.º de edição do JO S: 148/2026
Data de publicação: 04/08/2026
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