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See the notice on TED website

538502-2026 - Concurso
Alemanha – Serviços de TI: consultoria, desenvolvimento de software, Internet e apoio – 
Beschaffung einer generativen KI-Plattform
OJ S 148/2026 04/08/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: Landkreis Rotenburg (Wümme)
Correio eletrónico: vergabe@lk-row.de
Forma jurídica do adquirente: Autoridade local
Atividade da autoridade adjudicante: Serviços públicos das administrações públicas

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Beschaffung einer generativen KI-Plattform
Descrição: Die zu beschaffende generative KI-Plattform soll die Verwaltungstätigkeit in 
Alltagsaufgaben, Wissensmanagement und Kommunikation digital unterstützen, ohne 
Entscheidungsverantwortung auf KI-Systeme zu verlagern. Alle generierten Inhalte unterliegen 
dem Vorbehalt menschlicher Prüfung und Freigabe durch die jeweils zuständige Fachkraft. 
Dabei müssen allgemeine personenbezogene Daten, fallbezogene personenbezogene Daten 
sowie besondere Kategorien personenbezogener Daten gemäß Art. 9 DSGVO, insbesondere 
Gesundheitsdaten, verarbeitet werden. Die Gesamtzahl der Nutzerlizenzen unter dieser 
Rahmenvereinbarung – einschließlich des Landkreises und aller teilnehmenden Kommunen – 
beträgt höchstens 2.500. Bei Erreichen dieser Obergrenze werden keine weiteren Abrufe 
zugelassen.
Identificador do procedimento: 9f262849-7f51-4517-a686-22f941864f28
Identificador interno: 104/26/12
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: não

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72000000 Serviços de TI: consultoria, desenvolvimento de 
software, Internet e apoio
Classificação adicional (cpv): 48000000 Pacotes de software e sistemas de informação

2.1.2.  Local de execução
Cidade: Rotenburg (Wümme)
Código postal: 27356
Subdivisão do país (NUTS): Rotenburg (Wümme) (DE937)
País: Alemanha

2.1.3.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 226 000,00 EUR

https://ted.europa.eu/pt/notice/-/detail/538502-2026
mailto:vergabe@lk-row.de
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2.1.4.  Informações gerais
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE
vgv -

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Anúncio
Incumprimento de obrigações determinadas por motivos de exclusão puramente nacionais: 
Gemäß § 123, 124 GWB, § 57, 42 Abs. 1 VgV und § 16 VOB/A

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Beschaffung einer generativen KI-Plattform
Descrição: Die zu beschaffende generative KI-Plattform soll die Verwaltungstätigkeit in 
Alltagsaufgaben, Wissensmanagement und Kommunikation digital unterstützen, ohne 
Entscheidungsverantwortung auf KI-Systeme zu verlagern. Alle generierten Inhalte unterliegen 
dem Vorbehalt menschlicher Prüfung und Freigabe durch die jeweils zuständige Fachkraft. 
Dabei müssen allgemeine personenbezogene Daten, fallbezogene personenbezogene Daten 
sowie besondere Kategorien personenbezogener Daten gemäß Art. 9 DSGVO, insbesondere 
Gesundheitsdaten, verarbeitet werden. Die Gesamtzahl der Nutzerlizenzen unter dieser 
Rahmenvereinbarung – einschließlich des Landkreises und aller teilnehmenden Kommunen – 
beträgt höchstens 2.500. Bei Erreichen dieser Obergrenze werden keine weiteren Abrufe 
zugelassen.
Identificador interno: f6e058ef-8d7a-46bd-b9d2-00f8779d4259

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72000000 Serviços de TI: consultoria, desenvolvimento de 
software, Internet e apoio
Classificação adicional (cpv): 48000000 Pacotes de software e sistemas de informação
Quantidade: 2 500 artigos

5.1.2.  Local de execução
Cidade: Rotenburg (Wümme)
Código postal: 27356
Subdivisão do país (NUTS): Rotenburg (Wümme) (DE937)
País: Alemanha

5.1.3.  Duração estimada
Outra duração: Desconhecido

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): não

5.1.7.  Contratação estratégica
Objetivo da contratação estratégica: Inexistência de contratação pública estratégica
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5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Anúncio
Critério: Outros requisitos económicos ou financeiros
Descrição do critério de seleção: Der Bieter weist nach, dass er über die wirtschaftliche 
Leistungsfähigkeit zur Erbringung der vertraglichen Leistungen verfügt. Dies kann durch 
Angaben zum Jahresumsatz, zur Finanzierungsstruktur oder zur Risikoabsicherung erfolgen. 
Für etablierte Unternehmen ist ein Nachweis über die Umsatzentwicklung der letzten Jahre 
üblich. Jüngere Unternehmen legen entsprechende Unterlagen zur Kapitalausstattung, 
Finanzierung oder Versicherungsabsicherung vor, aus denen die Leistungsfähigkeit 
hervorgeht.

Critério: Referências sobre serviços especificados
Descrição do critério de seleção: Der Bieter weist mindestens zwei vergleichbare 
Referenzprojekte mit Betrieb einer KI- oder SaaS-Plattform für öffentliche Auftraggeber in den 
letzten fünf Jahren nach. Jedes Referenzprojekt erfüllt mindestens folgende Kriterien: • 
öffentlicher Auftraggeber (z. B. Gebietskörperschaft, Behörde oder öffentlicher Betrieb), • 
Nutzerkreis von mindestens 100 Nutzern, • Bereitstellung einer KI- oder SaaS-Plattform mit 
ähnlichem Funktionsumfang (z. B. Textgenerierung, Wissensrecherche, Rollen- und 
Rechtestruktur). Der Nachweis erfolgt durch Ausfüllen der Anlage R – Referenzprojekte.

Critério: Segurança da informação
Descrição do critério de seleção: Der Bieter benennt einen betrieblichen 
Datenschutzbeauftragten und weist eine DSGVO-konforme Datenschutzorganisation nach. 
Der Nachweis erfolgt durch: • Angabe der Kontaktdaten des betrieblichen 
Datenschutzbeauftragten (Name, E-Mail, Telefon) und • eine Kurzbeschreibung der 
Datenschutzorganisation (z. B. Zuständigkeiten, Prozesse, Verfahrensverzeichnis) in der 
Datenschutzdokumentation (Anlage B2).

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Preço
Nome: Preis
Descrição: Preis
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 50
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Leistungsbewertung gemäß Kriterienkatalog
Descrição: Die SOLLTE-Kriterien und KANN-Kriterien sind in Anlage S – Scorecard (Excel) 
zusammengefasst. • SOLLTE-Kriterien werden qualitativ bewertet. • KANN-Kriterien werden 
lediglich mit „Ja/Nein“ erfasst und nicht bepunktet. Für jedes SOLLTE-Kriterium ist in Anlage S 
beschrieben: • welche Leistungsmerkmale bewertet werden, • welche Angaben der Bieter 
machen muss (z. B. Beschreibung, Liste, Konzept, Funktionsnachweis), • welche 
Ausprägungen zu 0 Punkten, 5 Punkten oder 10 Punkten führen. Die Bieter füllen Anlage S 
aus, ergänzen die geforderten Angaben und verweisen auf die entsprechenden Stellen im 
Angebot (z. B. Fachkonzept, Betriebskonzept, Schulungskonzept). Der AG bewertet auf dieser 
Grundlage jedes SOLLTE-Kriterium. Die Summe der Punkte wird auf eine Skala von 0 bis 100 
normiert. Dieses Scorecard-Ergebnis fließt mit 25 % in die Gesamtwertung ein. Die Scorecard 
umfasst ausschließlich SOLLTE-Kriterien. Jedes SOLLTE-Kriterium wird mit 0, 5 oder 10 
Punkten bewertet: • 0 Punkte: Kriterium nicht erfüllt oder nicht hinreichend nachgewiesen • 5 
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Punkte: Kriterium teilweise oder in mittlerem Umfang erfüllt • 10 Punkte: Kriterium vollständig 
und in hoher Qualität erfüllt Die praktische Erprobung der angebotenen Lösung erfolgt im 
Rahmen eines Proof of Concept (PoC). Die Testblöcke, Aufgabenarten, Bewertungsmaßstäbe 
und internen Gewichtungen sind in Anlage P – PoC festgelegt. In Anlage P – PoC-A werden 
die konkreten Testfälle und die zu verwendenden Prompts für den PoC aufgeführt. Im PoC 
werden insbesondere folgende Aspekte geprüft: • Funktionalität der Plattform (z. B. 
Texterstellung, Zusammenfassung, Übersetzung, Wissensbasisfunktionen), • Eignung der 
Modelle im Verwaltungskontext (z. B. Umgang mit Rechtstexten, Verwaltungssprache), • 
Bedienbarkeit und Administrierbarkeit, • Umsetzung von Datenschutz- und 
Sicherheitsanforderungen. Jeder Testblock des PoC wird mit Punkten bewertet (z. B. 0 bis 10 
Punkte). Die gewichtete Summe der Punkte wird auf eine Skala von 0 bis 100 normiert. Das 
PoC-Ergebnis fließt mit 25 % in die Gesamtwertung ein. Stellt sich im PoC heraus, dass 
MUSS-Kriterien nicht erfüllt, kann der AG das Angebot aus der Wertung nehmen. Der PoC 
wird in mehreren Testblöcken durchgeführt (z. B. Texterstellung, Zusammenfassung, 
Rechtstexte, Übersetzung, Wissensbasis, Usability, Datenschutz). Jeder Testblock wird mit 
Punkten zwischen 0 und 10 bewertet. Die einzelnen Blöcke werden intern unterschiedlich 
gewichtet. Beispielhafte Gewichtung (nur zur Illustration): • Block 1 – Texterstellung: 20 % • 
Block 2 – Zusammenfassung: 15 % • Block 3 – Rechtstexte: 25 % • Block 4 – Übersetzung
/Transkription: 10 % • Block 5 – Wissensbasis/RAG: 20 % • Block 6 – Usability/Administration: 
5 % • Block 7 – Datenschutz/Sicherheit: 5 % Die tatsächlichen Gewichtungen sind in Anlage P 
(PoC-Beschreibung) festgelegt.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 50

5.1.11.  Documentos do concurso
Línguas em que os documentos do concurso estão oficialmente disponíveis: alemão
Prazo para solicitar informações adicionais: 25/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da 
Europa Oriental, hora de verão da Europa Central
Endereço dos documentos do concurso: https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.
bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/4786b09b-1c09-46b3-803a-dfe1c2515cad

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api
/supplier/external/deeplink/subproject/4786b09b-1c09-46b3-803a-dfe1c2515cad
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: alemão
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Variantes: Não autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Não autorizado
Prazo para a receção das propostas: 04/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 35 Dias
Informações que podem ser completadas após o prazo de apresentação: 
Ao critério do comprador, todos os documentos em falta relacionados com o proponente 
poderão ser apresentados posteriormente.
Informações adicionais: Gemäß § 56 Abs. 2 VgV, § 51 Abs. 2 SektVO, § 16a Abs. 1 VOB/A-
EU. Mögliche Hinweise des Auftraggebers in den Vergabeunterlagen sind zu beachten.
Condições do contrato: 

https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/4786b09b-1c09-46b3-803a-dfe1c2515cad
https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/4786b09b-1c09-46b3-803a-dfe1c2515cad
https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/4786b09b-1c09-46b3-803a-dfe1c2515cad
https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/4786b09b-1c09-46b3-803a-dfe1c2515cad
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A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: sim
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Número máximo de participantes: 1
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Vergabekammer Niedersachsen beim Nds. Ministerium für Wirtschaft, 
Verkehr und Bauen
Informações sobre os prazos de recurso: (1) Etwaige Vergabeverstöße muss der Bewerber
/Bieter gemäß § 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB innerhalb von 10 Tagen nach Kenntnisnahme rügen. 
(2) Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, 
sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 2 GWB spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung 
benannten Frist zur Abgabe der Bewertung oder der Angebote gegenüber dem Auftraggeber 
zu rügen. (3) Verstöße gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen 
erkennbar sind, sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 3 GWB spätestens bis zum Ablauf der Frist zur 
Bewerbungs- oder Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber zu rügen. (4) Ein 
Vergabenachprüfungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB innerhalb von 15 Kalendertagen 
nach der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, bei der 
Vergabekammer einzureichen.
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação: Landkreis 
Rotenburg - Zentrale Vergabestelle
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: 
Vergabekammer Niedersachsen beim Nds. Ministerium für Wirtschaft, Verkehr und Bauen

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: Landkreis Rotenburg (Wümme)
Número de registo: 4182c8b8-8884-4fb2-90cc-b7fbbdf4bde5
Endereço postal: Hopfengarten 2
Cidade: Rotenburg (Wümme)
Código postal: 27356
Subdivisão do país (NUTS): Rotenburg (Wümme) (DE937)
País: Alemanha
Correio eletrónico: vergabe@lk-row.de
Telefone: +49 4261983-0
Fax: +49 4261983-2199
Endereço Internet: http://www.lk-row.de
Funções desta organização: 
Adquirente

8.1.  ORG-0002

mailto:vergabe@lk-row.de
http://www.lk-row.de
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Nome oficial: Vergabekammer Niedersachsen beim Nds. Ministerium für Wirtschaft, Verkehr 
und Bauen
Número de registo: 7018baaf-0131-4475-b6fa-4ada30549563
Endereço postal: Auf der Hude 2
Cidade: Lüneburg
Código postal: 21339
Subdivisão do país (NUTS): Lüneburg, Landkreis (DE935)
País: Alemanha
Correio eletrónico: vergabekammer@mw.niedersachsen.de
Telefone: +49 4131153308
Fax: +49 4131152943
Endereço Internet: http://www.mw.niedersachsen.de
Funções desta organização: 
Instância de recurso
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso

8.1.  ORG-0003
Nome oficial: Landkreis Rotenburg - Zentrale Vergabestelle
Número de registo: ac12f6e2-87ba-4113-8d09-b4a39c8c69f1
Endereço postal: Hopfengarten 2
Cidade: Rotenburg (Wümme)
Código postal: 27356
Subdivisão do país (NUTS): Rotenburg (Wümme) (DE937)
País: Alemanha
Correio eletrónico: vergabe@lk-row.de
Telefone: +49 4261983-0
Fax: +49 4261983-2199
Funções desta organização: 
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação

8.1.  ORG-0004
Nome oficial: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des 
BMI)
Número de registo: 0204:994-DOEVD-83
Cidade: Bonn
Código postal: 53119
Subdivisão do país (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
País: Alemanha
Correio eletrónico: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefone: +49228996100
Funções desta organização: 
TED eSender

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: 09359e94-f2d0-442a-8cc4-6b2f3ef68e44  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16

mailto:vergabekammer@mw.niedersachsen.de
http://www.mw.niedersachsen.de
mailto:vergabe@lk-row.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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Data de envio do anúncio: 03/08/2026 00:00:03 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora 
de verão da Europa Central
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: alemão
Número de publicação do anúncio: 538502-2026
N.º de edição do JO S: 148/2026
Data de publicação: 04/08/2026
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