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See the notice on TED website

544024-2026 - Concurso
Alemanha – Serviços de TI: consultoria, desenvolvimento de software, Internet e apoio – 
Cloudbasierte Softwarelösung zur teilweisen Digitalisierung des KYC-Prozesses
OJ S 150/2026 06/08/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: KfW Bankengruppe
Correio eletrónico: vergabestelle@kfw.de
Forma jurídica do adquirente: Organismo de direito público, controlado por uma autoridade da 
administração central
Atividade da autoridade adjudicante: Assuntos económicos

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Cloudbasierte Softwarelösung zur teilweisen Digitalisierung des KYC-Prozesses
Descrição: Cloudbasierte Softwarelösung zur teilweisen Digitalisierung des KYC-Prozesses
Identificador do procedimento: 24465447-9aea-488b-8776-cd07e1026fa7
Identificador interno: KfW-2026-0029
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: não

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72000000 Serviços de TI: consultoria, desenvolvimento de 
software, Internet e apoio

2.1.2.  Local de execução
Cidade: Frankfurt am Main
Código postal: 60325
Subdivisão do país (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
País: Alemanha

2.1.4.  Informações gerais
Informações adicionais: 1. Das Angebot ist ausschließlich elektronisch in Textform 
abzugeben. Eine Unterschrift ist hierfür nicht erforderlich. Die elektronische Angebotsabgabe 
erfolgt über das Bieterportal auf unserer Vergabeplattform:  https://ausschreibungen.kfw.de.
Für die elektronische Angebotsabgabe ist eine Registrierung erforderlich. Nachdem Sie sich 
erfolgreich registriert haben, gelangen Sie über die Schaltfläche „Bieterassistent“ zur 
elektronischen Angebotsabgabe und zu Ihrer persönlichen Angebotsübersicht. Nähere 
Informationen entnehmen Sie bitte den Verfahrensbedingungen. 2. Die KfW überprüft die 
Eignung der Bieter anhand von Angaben zu den Eignungskriterien im Bieterassistenten und 
ggf. anhand von Erklärungen und Nachweisen, die auf externer Anlage einzureichen sind. Der 
Bieter, die Bietergemeinschaft sowie jedes andere Unternehmen, dessen sich der Bieter zum 
Nachweis der Eignung bedient, hat zudem eine Eigenerklärung darüber abzugeben, dass 
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keine Ausschlussgründe gemäß §§ 123, 124 GWB vorliegen. Nähere Informationen 
entnehmen Sie bitte den Verfahrensbedingungen.
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE
vgv -

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Anúncio
Incumprimento de obrigações determinadas por motivos de exclusão puramente nacionais: 
Gemäß § 123, 124 GWB, § 57, 42 Abs. 1 VgV

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Cloudbasierte Softwarelösung zur teilweisen Digitalisierung des KYC-Prozesses
Descrição: Cloudbasierte Softwarelösung zur teilweisen Digitalisierung des KYC-Prozesses
Identificador interno: 5b2cb50c-daa1-416d-b889-3f081133de7f

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72000000 Serviços de TI: consultoria, desenvolvimento de 
software, Internet e apoio

5.1.2.  Local de execução
Cidade: Frankfurt am Main
Código postal: 60325
Subdivisão do país (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
País: Alemanha

5.1.3.  Duração estimada
Outra duração: Desconhecido

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): não

5.1.7.  Contratação estratégica
Objetivo da contratação estratégica: Redução dos impactos ambientais
Descrição: Im Rahmen der Zuschlagskriterien bewertet die KfW die Themen Klimaschutz 
(CO2-Einsparung, Software und Hardware).
Abordagem para reduzir os impactos ambientais: Outros

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Anúncio
Critério: Faturamento médio anual
Descrição do critério de seleção: Die Eignungskriterien finden Sie unter nachfolgendem Link. 
Diese müssen nicht ausschließlich auf die angegebene Kategorie zutreffen, sondern können 
auch für weitere gelten. https://ausschreibungen.kfw.de/evergabe.bieter/api/supplier/external
/subproject/ac6d7de1-5cbf-45aa-9ef0-40004ad8d058/suitabilitycriteria
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Critério: Número de pessoal gerencial
Descrição do critério de seleção: Die Eignungskriterien finden Sie unter nachfolgendem Link. 
Diese müssen nicht ausschließlich auf die angegebene Kategorie zutreffen, sondern können 
auch für weitere gelten. https://ausschreibungen.kfw.de/evergabe.bieter/api/supplier/external
/subproject/ac6d7de1-5cbf-45aa-9ef0-40004ad8d058/suitabilitycriteria

Critério: Referências sobre serviços especificados
Descrição do critério de seleção: Die Eignungskriterien finden Sie unter nachfolgendem Link. 
Diese müssen nicht ausschließlich auf die angegebene Kategorie zutreffen, sondern können 
auch für weitere gelten. https://ausschreibungen.kfw.de/evergabe.bieter/api/supplier/external
/subproject/ac6d7de1-5cbf-45aa-9ef0-40004ad8d058/suitabilitycriteria

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Preço
Nome: Preis
Descrição: Preis
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 40
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Leistungsbewertung gemäß Kriterienkatalog
Descrição: https://ausschreibungen.kfw.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/subproject
/ac6d7de1-5cbf-45aa-9ef0-40004ad8d058/awardcriteria
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 60

5.1.11.  Documentos do concurso
Línguas em que os documentos do concurso estão oficialmente disponíveis: alemão
Prazo para solicitar informações adicionais: 26/08/2026 23:59:00 (UTC+02:00) hora da 
Europa Oriental, hora de verão da Europa Central
Endereço dos documentos do concurso: https://ausschreibungen.kfw.de/evergabe.bieter/api
/supplier/external/deeplink/subproject/ac6d7de1-5cbf-45aa-9ef0-40004ad8d058

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://ausschreibungen.kfw.de/evergabe.bieter/api/supplier
/external/deeplink/subproject/ac6d7de1-5cbf-45aa-9ef0-40004ad8d058
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: alemão
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Variantes: Não autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Não autorizado
Prazo para a receção das propostas: 07/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 95 Dias
Informações que podem ser completadas após o prazo de apresentação: 
Ao critério do comprador, todos os documentos em falta relacionados com o proponente 
poderão ser apresentados posteriormente.

https://ausschreibungen.kfw.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/subproject/ac6d7de1-5cbf-45aa-9ef0-40004ad8d058/suitabilitycriteria
https://ausschreibungen.kfw.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/subproject/ac6d7de1-5cbf-45aa-9ef0-40004ad8d058/suitabilitycriteria
https://ausschreibungen.kfw.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/subproject/ac6d7de1-5cbf-45aa-9ef0-40004ad8d058/suitabilitycriteria
https://ausschreibungen.kfw.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/subproject/ac6d7de1-5cbf-45aa-9ef0-40004ad8d058/suitabilitycriteria
https://ausschreibungen.kfw.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/subproject/ac6d7de1-5cbf-45aa-9ef0-40004ad8d058/awardcriteria
https://ausschreibungen.kfw.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/subproject/ac6d7de1-5cbf-45aa-9ef0-40004ad8d058/awardcriteria
https://ausschreibungen.kfw.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/ac6d7de1-5cbf-45aa-9ef0-40004ad8d058
https://ausschreibungen.kfw.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/ac6d7de1-5cbf-45aa-9ef0-40004ad8d058
https://ausschreibungen.kfw.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/ac6d7de1-5cbf-45aa-9ef0-40004ad8d058
https://ausschreibungen.kfw.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/ac6d7de1-5cbf-45aa-9ef0-40004ad8d058


544024-2026 Page 4/5

Informações adicionais: Gemäß § 56 Abs. 2 VgV. Mögliche Hinweise des Auftraggebers in 
den Vergabeunterlagen sind zu beachten.
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: sim
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Vergabekammer des Bundes
Informações sobre os prazos de recurso: § 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB: Ein Nachprüfungsantrag ist 
unzulässig, soweit mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, 
einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, vergangen ist.
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação: KfW 
Bankengruppe
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: 
Vergabekammer des Bundes

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: KfW Bankengruppe
Número de registo: fd94aca1-1b6d-46bf-8af7-a7cf556a74f7
Endereço postal: Palmengartenstr. 5-9
Cidade: Frankfurt am Main
Código postal: 60325
Subdivisão do país (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
País: Alemanha
Correio eletrónico: vergabestelle@kfw.de
Telefone: +49 6974310
Endereço Internet: http://kfw.de
Funções desta organização: 
Adquirente
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação

8.1.  ORG-0002
Nome oficial: Vergabekammer des Bundes
Número de registo: 2018de2d-ad7b-4cc2-b0a6-8baab0edf709
Departamento: Bundeskartellamt
Endereço postal: Bundeskanzlerpl. 1
Cidade: Bonn
Código postal: 53113
Subdivisão do país (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
País: Alemanha
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Ponto de contacto: Bundeskartellamt
Correio eletrónico: vk@bundeskartellamt.bund.de
Telefone: +49 22894990
Fax: +49 2289499163
Funções desta organização: 
Instância de recurso
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso

8.1.  ORG-0003
Nome oficial: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des 
BMI)
Número de registo: 0204:994-DOEVD-83
Cidade: Bonn
Código postal: 53119
Subdivisão do país (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
País: Alemanha
Correio eletrónico: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefone: +49228996100
Funções desta organização: 
TED eSender

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: 71020876-cbd7-474d-aedc-7fccec9f5d1b  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 05/08/2026 10:33:02 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora 
de verão da Europa Central
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: alemão
Número de publicação do anúncio: 544024-2026
N.º de edição do JO S: 150/2026
Data de publicação: 06/08/2026
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