See the notice on TED website

544440-2026 - Concurso

Alemanha — Pacotes de software e sistemas de informagdo — Rahmenvereinbarung (RV) uber die
Beschaffung und Pflege von Veeam Lizenzen und Produkten

OJ S 150/2026 06/08/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Fornecimentos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Rechenzentrum der Finanzverwaltung des Landes NRW
Correio eletrénico: Vergabe-5011@fv.nrw.de
Forma juridica do adquirente: Autoridade regional
Atividade da autoridade adjudicante: Servigos publicos das administragbes publicas

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Rahmenvereinbarung (RV) uber die Beschaffung und Pflege von Veeam Lizenzen und
Produkten
Descrigao: Gegenstand dieser Ausschreibung ist ein Abschluss einer Rahmenvereinbarung
ohne Abrufverpflichtung zur Beschaffung und Pflege von zeitlich befristeten Veeam Lizenzen
und Produkten inkl. Upgrade und Verlangerung alter Bestandslizenzen.
Identificador do procedimento: fcf9135e-0aa0-4fbc-894e-77df8b727528
Identificador interno: 2026/09
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento € acelerado: nao

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Classificagao principal (cpv): 48000000 Pacotes de software e sistemas de informagao
Classificagao adicional (cpv): 48710000 Pacote de software para cépia de seguranca (back-
up) ou recuperagao

2.1.2. Local de execugao
Endereco postal: Helmut-Kohl-Ring 8-12
Cidade: Kaarst
Caodigo postal: 41564
Subdivisao do pais (NUTS): Rhein-Kreis Neuss (DEA1D)
Pais: Alemanha
Informacgdes adicionais: Ab August 2026 wird der Standort Dusseldorf nach Kaarst (Helmut-
Kohl-Ring 8-12, 41564 Kaarst) verlegt. Sollte der Auftragnehmer die Software zum
elektronischen Herunterladen in einem Kundenportal bereitstellen, gelten die Softwarelizenzen
zu dem Zeitpunkt als versandt, in dem der Auftragnehmer die Software dem Auftraggeber zum
elektronischen Herunterladen bereitgestellt hat.

2.1.4. Informagodes gerais
Informagdes adicionais: #Bekanntmachungs-ID: CXS7YY6YTWPNJFKS# 1) Samtliche
Vergabeunterlagen stehen kostenlos auf der Vergabeplattform zum Download zur Verfigung
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(Link siehe EU-Bekanntmachung Abschnitt ".3) Kommunikation"). Die Unterlagen sind
ausschlieBlich digital Uber die Vergabeplattform (Vergabemarktplatz NRW) fristgerecht
einzureichen. Angebote, die verspatet eingehen, kdnnen nicht bertcksichtigt werden. Ebenso
wird die gesamte Kommunikation im Vergabeverfahren ausschlief3lich Uber den
Vergabemarktplatz des Landes NRW unter www.evergabe.nrw.de durchgefihrt. 2) Bei
Widersprichen zwischen verschiedenen Bekanntmachungstexten ist allein der im EU-
Amtsblatt verdffentlichte Text mafligeblich. 3) Fragen werden ausschlieRlich Uber die
Vergabeplattform www.vergabe.nrw.de beantwortet. Mindliche/Telefonische Anfragen oder
Anfragen per Post oder E-Mail kénnen aus Grinden der Dokumentationspflicht und der
Gleichbehandlung nicht beantwortet werden. Sofern die Antworten auf Bieterfragen fiur alle
Bieter von Interesse sein kdnnen, werden sie in anonymisierter Form allen zur Verfugung
gestellt. 4) Bei diesem Verfahren handelt es sich um ein vollstandig elektronisches Verfahren.
Bitte verwenden Sie fur den Upload Ihrer Unterlagen ausschlief3lich den eingerichteten
Submissionskanal der Vergabeplattform. Die Unterlagen dirfen ohne Aufforderung von der
Vergabestelle (z. B bei einer Nachforderung) in keinem Falle per Mail oder Uber die
Bieterkommunikation zugesendet werden, da diese dann nicht ordnungsgemaf submittiert
werden konnen. Bei Verstoflen gegen den vorgeschriebenen Weg der Einreichung der
Unterlagen, fuhrt dies zum sofortigen formalen Ausschluss. 5) Bietergemeinschaften sind
zugelassen. Bietergemeinschaften finden nur Berucksichtigung, wenn mit dem Angebot ein
Verzeichnis der Mitglieder der Gemeinschaft mit Bezeichnung des bevollmachtigten Vertreters
sowie eine von allen Mitgliedern rechtsverbindlich unterzeichneten Erklarung, dass der
bevollmachtigte Vertreter die im Verzeichnis aufgefuhrten Mitglieder rechtsverbindlich vertritt,
eingereicht wird (s. beigefugtes Formular 531 EU). Bietergemeinschaften missen die im
Formular 325 EU genannten Nachweise fir jedes Mitglied erbringen.

Base juridica:

Diretiva 2014/24/UE

VgV -

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdo: Anuncio
Incumprimento de obrigagdes determinadas por motivos de exclusdo puramente nacionais: Es
gelten die anzuwendenden gesetzlichen Bestimmungen (VgV/GWB) inkl. der
Vergabeunterlagen
Participacdo numa organizagao criminosa: Es gelten die anzuwendenden gesetzlichen
Bestimmungen (VgV/GWB) inkl. der Vergabeunterlagen
Infragdes terroristas ou infragdes relacionadas com atividades terroristas: Es gelten die
anzuwendenden gesetzlichen Bestimmungen (VgV/GWB) inkl. der Vergabeunterlagen
Branqueamento de capitais ou financiamento do terrorismo: Es gelten die anzuwendenden
gesetzlichen Bestimmungen (VgV/GWB) inkl. der Vergabeunterlagen
Fraude: Es gelten die anzuwendenden gesetzlichen Bestimmungen (VgV/GWB) inkl. der
Vergabeunterlagen
Corrupgéo: Es gelten die anzuwendenden gesetzlichen Bestimmungen (VgV/GWB) inkl. der
Vergabeunterlagen
Trabalho infantil e outras formas de trafico de seres humanos: Es gelten die anzuwendenden
gesetzlichen Bestimmungen (VgV/GWB) inkl. der Vergabeunterlagen
Incumprimento da obrigacdo de pagamento de impostos: Es gelten die anzuwendenden
gesetzlichen Bestimmungen (VgV/GWB) inkl. der Vergabeunterlagen
Incumprimento da obrigacdo de pagamento das contribui¢ées para a seguranga social: Es
gelten die anzuwendenden gesetzlichen Bestimmungen (VgV/GWB) inkl. der
Vergabeunterlagen
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Violagao das obrigagdes no dominio da legislagdo ambiental: Es gelten die anzuwendenden
gesetzlichen Bestimmungen (VgV/GWB) inkl. der Vergabeunterlagen

Violagao das obrigagdes no dominio da legislagao social: Es gelten die anzuwendenden
gesetzlichen Bestimmungen (VgV/GWB) inkl. der Vergabeunterlagen

Violagao das obrigagdes no dominio da legislagao laboral: Es gelten die anzuwendenden
gesetzlichen Bestimmungen (VgV/GWB) inkl. der Vergabeunterlagen

Insolvéncia: Es gelten die anzuwendenden gesetzlichen Bestimmungen (VgV/GWB) inkl. der
Vergabeunterlagen

Ativos sob gestao por um liquidatario: Es gelten die anzuwendenden gesetzlichen
Bestimmungen (VgV/GWB) inkl. der Vergabeunterlagen

Atividades suspensas: Es gelten die anzuwendenden gesetzlichen Bestimmungen (VgV
/GWB) inkl. der Vergabeunterlagen

Situacdo analoga, como faléncia ao abrigo da legislagdo nacional: Es gelten die
anzuwendenden gesetzlichen Bestimmungen (VgV/GWB) inkl. der Vergabeunterlagen

Falta profissional grave: Es gelten die anzuwendenden gesetzlichen Bestimmungen (VgV
/GWB) inkl. der Vergabeunterlagen

Acordos com outros operadores econdomicos com o objetivo de distorcer a concorréncia: Es
gelten die anzuwendenden gesetzlichen Bestimmungen (VgV/GWB) inkl. der
Vergabeunterlagen

Conflitos de interesses decorrentes da participagao no procedimento de contratagao: Es
gelten die anzuwendenden gesetzlichen Bestimmungen (VgV/GWB) inkl. der
Vergabeunterlagen

Intervencao direta ou indireta na preparacao do presente procedimento de contratacao: Es
gelten die anzuwendenden gesetzlichen Bestimmungen (VgV/GWB) inkl. der
Vergabeunterlagen

Rescisdo antecipada, indemnizag¢des ou outras san¢bes comparaveis: Es gelten die
anzuwendenden gesetzlichen Bestimmungen (VgV/GWB) inkl. der Vergabeunterlagen
Falsas declaragdes, ocultagao de informagdes, incapacidade de fornecer os documentos
exigidos ou obtencdo de informagdes confidenciais sobre o presente procedimento: Es gelten
die anzuwendenden gesetzlichen Bestimmungen (VgV/GWB) inkl. der Vergabeunterlagen

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Rahmenvereinbarung (RV) uUber die Beschaffung und Pflege von Veeam Lizenzen und
Produkten
Descrigao: Die Rahmenvereinbarung dient der zentralen Beschaffung von Bedarfen, die in der
Menge ungewiss und im Umfang nicht abschlieRend bestimmbar, jedoch regelmafig
wiederkehrend sind. Die Art der voraussichtlich benétigten Beschaffungen kénnen die
folgenden Lizenzen und Produkte vom Hersteller Veeam umfassen: - Veeam Kasten Lizenzen
- Knoten-basierte Subscription-Lizenz - Veeam Backup for Microsoft 365 - Veeam Data Cloud
- sowie alle oben nicht genannten und zuklnftigen weiteren Produkte von Veeam Dabei hat
der Bieter feste Rabattsatze auf Neugeschafte, beispielsweise bei Erweiterungen um
zusatzliche VUL-Pakete und eine Rabattierung in Hohe von einem Rabattsatz auf den jeweils
gultigen Listenpreis flr Subscription-Laufzeiten von 1, 2, 3, 4 Jahren abzugeben
Ausgenommen von den vorgenannten Rabattregelungen sind Vertragsverlangerungen sowie
Bestandslizenzen (Renewals). Fur diese gelten ausschlielich die jeweils vom Hersteller
gewahrten Sonderkonditionen. Das Vertragsvolumen fur die Gesamtsumme aller
Einzelauftrage (Abrufe) wahrend der gesamten Vertragslaufzeit inkl. Verlangerung ist begrenzt
auf 5 Mio. EUR netto. Bei Erreichen dieser Grenze endet das Vertragsverhaltnis.
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Identificador interno: 2026/09

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Classificagao principal (cpv): 48000000 Pacotes de software e sistemas de informagao
Classificagao adicional (cpv): 48710000 Pacote de software para cépia de seguranga (back-
up) ou recuperagao

5.1.2. Local de execugao
Endereco postal: Helmut-Kohl-Ring 8-12
Cidade: Kaarst
Cddigo postal: 41564
Subdivisao do pais (NUTS): Rhein-Kreis Neuss (DEA1D)
Pais: Alemanha
Informagdes adicionais: Ab August 2026 wird der Standort Dusseldorf nach Kaarst (Helmut-
Kohl-Ring 8-12, 41564 Kaarst) verlegt. Sollte der Auftragnehmer die Software zum
elektronischen Herunterladen in einem Kundenportal bereitstellen, gelten die Softwarelizenzen
zu dem Zeitpunkt als versandt, in dem der Auftragnehmer die Software dem Auftraggeber zum
elektronischen Herunterladen bereitgestellt hat.

5.1.3. Duragao estimada
Duracao: 48 Meses

5.1.6. Informacgodes gerais
Participagao reservada:
A participacdo nao esta reservada.
Ha que indicar os nomes e as qualificagdes profissionais do pessoal encarregado da
execugao do contrato: Ndo é exigida
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso € abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim
Informacgdes adicionais: #Besonders auch geeignet fur:startup#, #Besonders auch geeignet
fur:other-sme#

5.1.7. Contratacao estratégica
Objetivo da contratacao estratégica: Inexisténcia de contratacao publica estratégica

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selegcdo: Anuncio
Critério: Inscricdo em um registro comercial
Descrigao do critério de selegédo: HR-Eintrag (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklarung):
Nachweis der Eintragung in einem Berufs- oder Handelsregister oder Nachweis auf andere
Weise Uber die erlaubte Berufsauslbung - Sofern zutrifft: Bei Bietergemeinschaften und
Eignungsleihe wird ebenfalls um Berticksichtigung gebeten - der Auszug aus dem Berufs-
oder Handelsregister, darf zum Zeitpunkt des Ablaufs der Angebotsfrist nicht alter als sechs
Monate sein

Critério: Medidas para garantir a qualidade

Descrigao do critério de selegdo: Nachweis Partnerstaus Gold beim Hersteller Veeam (Mit
dem Angebot; Mittels Eigenerklarung): Nachweis Uber Partnerstatus Gold beim Hersteller
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Veeam. Den Angebotsunterlagen muss ein aktueller Nachweis vom Hersteller Veeam
beigefugt werden, aus dem hervorgeht, dass der Bieter ein autorisierter Partner mit Goldstatus
ist.

Critério: Qualificagbes educacionais e profissionais relevantes

Descricao do critério de selecao: Nachweis Uber Zertifizierungen: Veeam Certified Engineer
"VMCE", Veeam Technical Sales Professional "VMTSP" und Veeam Sales Professional
"VMSP" (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklarung): Der Bieter besitzt kumulativ folgende
Zertifizierungen, die dem Angebot beigefligt werden mussen und die bei Auftragsausfihrung
(wahrend des Supports/Hotline) erfullt werden mussen: - mindestens 2 Veeam Certified
Engineer "VMCE", - mindestens 4 Veeam Technical Sales Professional "VMTSP", -
mindestens 6 Veeam Sales Professional "VMSP" Die Zertifizierungen des Herstellers Veeam
durfen dabei nicht alter als 2 Jahre sein. Stichtag ist das Datum der Angebotsfrist.

Critério: Proporcao de subcontratacao

Descrigao do critério de selegao: Unterauftragsvergabe/Eignungsleihe (Formulare 533b/534a
EU) (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklarung): Angabe, welche Teile des Auftrags das
Unternehmen unter Umstanden als Unterauftrage zu vergeben beabsichtigt (Formular/e 533b
und/oder 534a)

5.1.11. Documentos do concurso
Linguas em que os documentos do concurso estéo oficialmente disponiveis: alemao
Prazo para solicitar informagdes adicionais: 25/08/2026 23:59:59 (UTC+02:00) hora da
Europa Oriental, hora de verdo da Europa Central
Endereco dos documentos do concurso: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice
/CXS7YYBYTWPNJFKS/documents
Canal de comunicagao ad hoc:
URL: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/ CXS7YYBYTWPNJFKS

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentagdo: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice
/ICXS7YYBYTWPNJFKS
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: aleméo
Catélogo eletronico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Permitido
Prazo para a recegao das propostas: 07/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 39 Dias
Informagdes que podem ser completadas apoés o prazo de apresentagao:
Ao critério do comprador, alguns documentos em falta relacionados com o proponente
poderao ser apresentados posteriormente.
Informagdes adicionais: Es gelten die gesetzlichen Bestimmungen des § 56 Abs. 2, 3 VgV.
Der Auftraggeber behalt sich vor, fehlende Unterlagen nachzufordern. Werden fehlende
Unterlagen nachgefordert und nicht innerhalb der vom Auftraggeber gesetzten Frist
eingereicht, fihrt dies zu einem Ausschluss des Angebots. Die Nachforderung von
leistungsbezogenen Unterlagen, die die Wirtschaftlichkeitsbewertung der Angebote anhand
der Zuschlagskriterien betreffen, ist ausgeschlossen
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Condigoes do contrato:

A execucgao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
N&o

Condigdes relacionadas com a execugéo do contrato: Es gelten die Vertrags- und
Vergabebedingungen des Landes Nordrhein-Westfalen in der aktuell gultigen Fassung, mit
veroffentlicht in diesem Projektforum unter den Vergabeunterlagen. Auch im Falle des
Zuschlags, werden die AGB’s vom Bewerber/Bieter nicht anerkannt, sollten diese auf
Schriftsticke/Dokumente wie Teilnahmeantragen/Angeboten, Rechnungen oder Lieferscheine
abgebildet sein. Einzureichende Unterlagen sind dem Formular 325 EU zu entnehmen.
Faturacao eletronica: Permitido

Serao utilizadas encomendas eletronicas: sim

Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

Condigdes financeiras: Rechnungen erfolgen nach jeweiliger Bestellung und sind an folgende
Anschrift zu richten: - als eRechnung (X-Format) an eingang@erechnung.nrw (Leitweg-ID
05111-12012-98) Bei Verwendung einer eRechnung ist die RZF-Vertragsnummer im Feld BT-
12 Vertrags-nummer oder BT-13 Bestellnummer anzugeben - oder per Post an das
Rechenzentrum der Finanzverwaltung NRW, Dezentrale Scanstelle LBV NRW, 40340
Dusseldorf oder per E-Mail (pdf-Format) an poststelle-5011@fv.nrw.de Bei Rechnungsstellung
ist die RZF-Vertragsnummer anzugeben. Bei Verwendung einer eRechnung ist die RZF-
Vertragsnummer im Feld BT-12 Vertragsnummer oder BT-13 Bestellnummer anzugeben. Die
Bezahlung wird, soweit nicht weitergehende Vereinbarungen getroffen sind, nach Wahl des
Auftraggebers innerhalb von 14 Tagen unter Abzug des vereinbarten Skontos oder innerhalb
von 30 Tagen ohne Abzug geleistet. (Verweis auf Formular 512 EU)

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagdes sobre o sistema de aquisicdo dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢ao dinamico

5.1.16. Informacgodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Vergabekammer Westfalen
Informagdes sobre os prazos de recurso: Unternehmen haben einen Anspruch auf Einhaltung
der Bieter und Bewerber schiitzenden Bestimmungen tber das Vergabeverfahren gegentber
dem offentlichen Auftraggeber, dem Rechenzentrum der Finanzverwaltungdes Landes
Nordrhein-Westfalen (RZF NRW). Sieht sich ein am Auftrag interessiertes Unternehmen durch
Nichtbeachtung von Vergabevorschriften in seinen Rechten verletzt, ist der Verstol3 innerhalb
einer Frist von zehn Kalendertagen beim RZF NRW zu rigen (§ 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB).
Verstolle gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, und
gegen solche, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, missen spatestens bis zum
Ablauf der Frist zur Angebotsabgabe gegenuber dem RZF NRW gerlgt werden (§ 160 Abs. 3
Nr. 2 und 3 GWB). Teilt das RZF NRW dem Unternehmen mit, der Rige nicht abhelfen zu
wollen, besteht die Mdglichkeit, innerhalb von funfzehn Kalendertagen einen Antrag auf
Nachprufung bei der Vergabekammer zu stellen (§ 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB).
Organizagéao que fornece informacgdes adicionais sobre o processo de adjudicagéo:
Rechenzentrum der Finanzverwaltung des Landes NRW
Organizagao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso:
Rechenzentrum der Finanzverwaltung des Landes NRW
Organizagao que recebe pedidos de participagdo: Rechenzentrum der Finanzverwaltung des
Landes NRW
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8. Organizagoes

8.1.

8.1.

8.1.

8.1.

544440-2026

ORG-0001

Nome oficial: Rechenzentrum der Finanzverwaltung des Landes NRW
Numero de registo: 05111-12012-98

Endereco postal: Helmut-Kohl-Ring 8-12

Cidade: Kaarst

Cddigo postal: 41564

Subdivisao do pais (NUTS): Rhein-Kreis Neuss (DEA1D)

Pais: Alemanha

Ponto de contacto: Frau Debes

Correio eletrénico: Vergabe-5011@fv.nrw.de

Telefone: +49 21317506-3740

Endereco Internet: https://www.finanzverwaltung.nrw.de/de/willkommen-im-rzf
Fungodes desta organizagao:

Adquirente

Organizacao que fornece informacgdes adicionais sobre o processo de adjudicagao
Organizagao que recebe pedidos de participagao

ORG-0002

Nome oficial: Rechenzentrum der Finanzverwaltung des Landes NRW
Numero de registo: 05111-12012-98

Endereco postal: Helmut-Kohl-Ring 8-12

Cidade: Kaarst

Caddigo postal: 41564

Subdivisao do pais (NUTS): Rhein-Kreis Neuss (DEA1D)

Pais: Alemanha

Ponto de contacto: Frau Debes

Correio eletrénico: Vergabe-5011@fv.nrw.de

Telefone: +49 21317506-3740

Endereco Internet: https://www.finanzverwaltung.nrw.de/de/willkommen-im-rzf
Fungoes desta organizagao:

Organizagao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso

ORG-0003

Nome oficial: Vergabekammer Westfalen

Numero de registo: 05515-03004-07

Endereco postal: Albrecht-Thaer-Stralie 9
Cidade: Munster

Caodigo postal: 48147

Subdivisao do pais (NUTS): Minster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
Pais: Alemanha

Correio eletrénico: vergabekammer@brms.nrw.de
Telefone: +49 2514111691

Fax: +49 251411-2165

Endereco Internet: https://www.bezreg-muenster.de/themen/wirtschaft-kultur-und-kommunales

/vergabekammer-westfalen
Fungodes desta organizagao:
Instancia de recurso

ORG-0004
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Nome oficial: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)

Numero de registo: 0204:994-DOEVD-83

Cidade: Bonn

Caddigo postal: 53119

Subdivisao do pais (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pais: Alemanha

Correio eletrénico: noreply.esender hub@bescha.bund.de
Telefone: +49228996100

Func¢oes desta organizagao:

TED eSender

Informagdes sobre o anuincio

Identificador/versao do anuncio: ddaff645-237f-48dc-93b0-e18243e2c657 - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 05/08/2026 14:32:27 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora
de verao da Europa Central

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: alemao

Numero de publicagdo do anuncio: 544440-2026

N.° de edigcéo do JO S: 150/2026

Data de publicacao: 06/08/2026
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