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See the notice on TED website 544712-2021 - Concurso
França-Toulouse: Serviços de assistência informática
OJ S 208/2021 26/10/2021
Anúncio de concurso
Serviços

Base jurídica:
Diretiva 2014/24/UE

Secção I: Autoridade adjudicante

Nome e endereços
Nome oficial: MERCATOR OCEAN
Endereço postal: 2 avenue de l'aerodrome de Montaudran
Localidade: Toulouse
Código NUTS: FRJ23 Haute-Garonne
Código postal: 31400
País: França
Correio eletrónico: laura.cherdel@mercator-ocean.fr
Telefone: +33 561393855

:Endereço(s) Internet
Endereço principal: http://www.mercator-ocean.fr
Endereço do perfil do adquirente: https://marchesonline.achatpublic.com/sdm/ent/gen
/ent_recherche.do

Comunicação
O acesso aos documentos do concurso é limitado. Mais informações podem ser obtidas em: 
https://publication.marchesonline.com/publication/extern/apcConsultationAcces.do?
idConsultation=MzU2MzIwOQ%3D%3D
Para obter mais informações, consultar o endereço indicado acima
As propostas ou pedidos de participação devem ser enviados para eletronicamente para: 
https://publication.marchesonline.com/publication/extern/apcConsultationAcces.do?
idConsultation=MzU2MzIwOQ%3D%3D
A comunicação eletrónica exige a utilização de ferramentas e dispositivos que não estão 
habitualmente disponíveis. O acesso direto, completo e ilimitado a estas ferramentas e 
dispositivos é possível gratuitamente em: https://publication.marchesonline.com/publication
/extern/apcConsultationAcces.do?idConsultation=MzU2MzIwOQ%3D%3D

Tipo de autoridade adjudicante
Outro tipo: Autre acheteur

Atividade principal
Outra atividade: Océanographie opérationnelle

Secção II: Objeto

Quantidade ou âmbito do concurso

Título
Support au service desk de Mercator Ocean pour les services Copernicus et WEkEO
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II.1.2. Código CPV principal
72610000 Serviços de assistência informática - RD06

Tipo de contrato
Serviços

Descrição resumida
L'objet du marché porte sur le support aux utilisateurs des services Copernicus Marine et 
WEkEO afin de contribuer à la gestion quotidienne du Service Desk (comptes, suivis, 
demandes utilisateurs, incidents, maintenance, etc).

Valor total estimado
Valor sem IVA: 1 100 000,00 EUR

Informação sobre os lotes
Contrato dividido em lotes: não

Descrição

Código(s) CPV adicional(is)
72610000 Serviços de assistência informática - RD06

Local de execução
Código NUTS: FRJ23 Haute-Garonne

Descrição do concurso
L'objet du marché porte sur le support aux utilisateurs des services Copernicus Marine et 
WEkEO afin de contribuer à la gestion quotidienne du Service Desk (comptes, suivis, 
demandes utilisateurs, incidents, maintenance, etc).

Critérios de adjudicação
O preço não é o único critério de adjudicação e todos os critérios se encontram enunciados 
apenas na documentação do concurso

Valor estimado

Duração do contrato, acordo-quadro ou sistema de aquisição dinâmico
Início: 01/01/2022 Fim: 31/12/2024
O contrato é passível de recondução: sim
Descrição das renovações: 
Le marché est conclu pour une période initiale de 12 (douze) mois et prendra effet à compter 
de sa notification. A l'issue de cette période initiale, il pourra être reconduit tacitement 2 (deux) 
fois pour une période de 12 (douze) mois, sans que sa durée totale ne puisse dépasser 36 
(trente-six) mois.

Informação sobre as variantes
São aceites variantes: não

Informação sobre as opções
Opções: não

Informação sobre os fundos da União Europeia
O contrato está relacionado com um projeto e/ou programa financiado por fundos da União 
Europeia: sim
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Identificação do projeto: MERCATOR OCEAN financera le présent Marché à partir de fonds 
européens (règlement n°2021/691 du Parlement Européen et du Conseil du 28 avril 2021).

Informação adicional

Secção IV: Procedimento

Descrição

Tipo de procedimento
Concurso aberto

Informação acerca do acordo-quadro ou sistema de aquisição dinâmico

Informação relativa ao Acordo sobre Contratos Públicos (ACP)
O contrato é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos: sim

Informação administrativa

Prazo para a receção das propostas ou pedidos de participação
Data: 22/11/2021 12:00Hora local: 

Data prevista de envio dos convites à apresentação de propostas ou dos convites para 
participar aos candidatos selecionados

Línguas em que as propostas ou os pedidos de participação podem ser apresentados
Inglês, Francês

Período mínimo durante o qual o concorrente é obrigado a manter a sua proposta
Duração em meses: 6 (a contar da data-limite para receção das propostas)

Condições de abertura das propostas
Data: 22/11/2021 14:00Hora local: 

Secção VI: Informação complementar

Informação sobre o carácter recorrente
Contrato recorrente: não

Informação adicional

Procedimentos de recurso

Organismo responsável pelos processos de recurso
Nome oficial: TRIBUNAL DE GRANDE INSTANCE DE TOULOUSE
Endereço postal: 2 ALLEE JULES GUESDE
Localidade: TOULOUSE
Código postal: 31068
País: França
Endereço Internet: http://www.justice.gouv.fr

Data de envio do presente anúncio
21/10/2021

http://www.justice.gouv.fr

