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546606-2026 - Concurso

Italia — Servicos de bibliotecas, arquivos e museus e outros servigos culturais - GARA
EUROPEA GESTIONE DEI SERVIZI DI ACCOGLIENZA, BIGLIETTERIA E SORVEGLIANZA
PRESSO IL MUSEO CIVICO D’ARTE ANTICA, IL MUSEO DELLO SPEDALE DEL CEPPOE IL
MUSEO DEL NOVECENTO E DEL CONTEMPORANEO DI PALAZZO FABRONI NEL PERIODO
01.10.2026 — 30.09.2029

OJ S 150/2026 06/08/2026

Anuncio de concurso — regime simplificado

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: COMUNE DI PISTOIA - Servizio Cultura e Tradizione, Turismo e Informatica
Correio eletrénico: comune.pistoia@pastacert.toscana.it
Forma juridica do adquirente: Organismo de direito publico
Atividade da autoridade adjudicante: Atividades recreativas, culturais e religiosas

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: GARA EUROPEA GESTIONE DEI SERVIZI DI ACCOGLIENZA, BIGLIETTERIA E
SORVEGLIANZA PRESSO IL MUSEO CIVICO D’ARTE ANTICA, IL MUSEO DELLO
SPEDALE DEL CEPPO E IL MUSEO DEL NOVECENTO E DEL CONTEMPORANEO DI
PALAZZO FABRONI NEL PERIODO 01.10.2026 — 30.09.2029
Descrigao: L'appalto ha per oggetto I'affidamento dei servizi di accoglienza, biglietteria e
sorveglianza presso i musei di diretta proprieta e/o gestione del Comune di Pistoia qui di
seguito elencati: - Museo Civico d'arte antica, con sede nel Palazzo Comunale in piazza
Duomo 1; - Museo dello Spedale del Ceppo, con sede nella parte storico-monumentale dell'ex
complesso ospedaliero del Ceppo, in piazza Giovanni XXIII 14; - Museo del Novecento e del
Contemporaneo di Palazzo Fabroni, con sede in via Sant'/Andrea 18.
Identificador do procedimento: 2b9b965b-9d1b-4b2d-b920-5¢cee0948f17d
Identificador interno: 15/2026
Tipo de procedimento: Aberto
Principais caracteristicas do processo: Il presente appalto sara aggiudicato secondo il criterio
dell’'offerta economicamente piu vantaggiosa individuata sulla base del miglior rapporto qualita
/prezzo in combinato disposto dell’ art. 128, co. 7, del D. Lgs. 36/2023.

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 92500000 Servigos de bibliotecas, arquivos e museus e outros
servicos culturais

2.1.3. Valor
Valor estimado, sem IVA: 1 948 779,00 EUR

2.1.4. Informagodes gerais
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE
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2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdo: Documento do concurso

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: GARA EUROPEA GESTIONE DEI SERVIZI DI ACCOGLIENZA, BIGLIETTERIA E
SORVEGLIANZA PRESSO IL MUSEO CIVICO D’ARTE ANTICA, IL MUSEO DELLO
SPEDALE DEL CEPPO E IL MUSEO DEL NOVECENTO E DEL CONTEMPORANEO DI
PALAZZO FABRONI NEL PERIODO 01.10.2026 — 30.09.2029
Descrigao: L'appalto ha per oggetto I'affidamento dei servizi di accoglienza, biglietteria e
sorveglianza presso i musei di diretta proprieta e/o gestione del Comune di Pistoia qui di
seguito elencati: - Museo Civico d'arte antica, con sede nel Palazzo Comunale in piazza
Duomo 1; - Museo dello Spedale del Ceppo, con sede nella parte storico-monumentale dell'ex
complesso ospedaliero del Ceppo, in piazza Giovanni XXIII 14; - Museo del Novecento e del
Contemporaneo di Palazzo Fabroni, con sede in via Sant'/Andrea 18.

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 92500000 Servigos de bibliotecas, arquivos e museus e outros
servicos culturais

5.1.3. Duracao estimada
Data de inicio: 01/10/2026
Data de fim da duracao: 30/09/2029

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 1 948 779,00 EUR

5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
A participacdo nao esta reservada.

5.1.8. Critérios de acessibilidade
Os critérios de acessibilidade para as pessoas com deficiéncia nao estéo incluidos porque o
contrato ndo se destina a pessoas singulares

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de selegcao: Documento do concurso

5.1.10. Critérios de adjudicacao
Critério:
Tipo: Qualidade
Descrigao: Il presente appalto sara aggiudicato secondo il criterio dell’offerta economicamente
piu vantaggiosa individuata sulla base del miglior rapporto qualita/prezzo in combinato
disposto dell’ art. 128, co. 7, del D. Lgs. 36/2023.

5.1.11. Documentos do concurso
Linguas em que os documentos do concurso estao oficialmente disponiveis: italiano
Endereco dos documentos do concurso: https://start.toscana.it/tendering/tenders/031604-2026
/view/detail/1

5.1.12. Condigdoes do concurso
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Condigoes de apresentacgao:

Apresentacao por via eletrénica: Necessario

Endereco para apresentagao: https://start.toscana.it/tendering/tenders/031604-2026/view/detail
A

Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagdo: italiano
Catalogo eletrénico: Nao autorizado

Prazo para a recegao das propostas: 18/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central

Duracédo durante a qual a proposta deve permanecer valida: 180 Dias

Informacgdes sobre a abertura publica:

Data de abertura: 18/09/2026 10:15:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central

Condigoes do contrato:

A execucgao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
N&o

Faturacao eletronica: Necessario

Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo

Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagdes sobre o sistema de aquisi¢dao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgdes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: TAR TOSCANA
Informacgdes sobre os prazos de recurso: https://www.giustizia-amministrativa.it/tribunale-
amministrativo-regionale-per-la-toscana

8. Organizacgoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: COMUNE DI PISTOIA - Servizio Cultura e Tradizione, Turismo e Informatica
Numero de registo: 00108690470
Endereco postal: PIAZZA DEL DUOMO 1
Cidade: Pistoia
Caddigo postal: 51100
Subdivisao do pais (NUTS): Pistoia (IT113)
Pais: Italia
Correio eletrénico: comune.pistoia@pastacert.toscana.it
Telefone: 05733711
Ponto terminal para o intercambio de informagées (URL): http://www.comune.pistoia.it/
Func¢oes desta organizagao:
Adquirente

8.1. ORG-0002
Nome oficial: TAR TOSCANA
Numero de registo: 80045610484
Endereco postal: VIA RICASOLI 40
Cidade: FIRENZE
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Caddigo postal: 50122

Subdivisao do pais (NUTS): Firenze (IT114)

Pais: Italia

Correio eletrénico: tarfi-segrprotocolloamm@ga-cert.it

Telefone: 39 055 267301

Ponto terminal para o intercambio de informagdes (URL): https://www.giustizia-amministrativa.
it/tribunale-amministrativo-regionale-per-la-toscana

Func¢oes desta organizagao:

Instancia de recurso

Informagdes sobre o anuincio

Identificador/vers&o do anuncio: 2b9b965b-9d1b-4b2d-b920-5cee0948f17d - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso — regime simplificado

Subtipo de anuncio: 20

Data de envio do anuncio: 05/08/2026 14:23:10 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora
de verao da Europa Central

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: italiano

Numero de publicagdo do anuncio: 546606-2026

N.° de edigcéo do JO S: 150/2026

Data de publicacao: 06/08/2026
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