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54763-2026 - Concurso

Suigca — Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de software, Internet e apoio —
Schichtplanungstool

OJ S 17/2026 26/01/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal - Anuncio de alteragao
Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Schweizerische Bundesbahnen SBB, Informatik Einkauf

Correio eletronico: it.sdl@sbb.ch

Atividade da entidade adjudicante: Servigos ferroviarios
2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Schichtplanungstool
Descrigao: Zielsetzungen des Beschaffungsprojekts Die SBB beschafft ein
Schichtplanungstool als Ablésung fur das bestehende Schichtplanungstool (SP-X), das in die
Jahre gekommen ist. Das neue Tool soll in den verschiedenen Divisionen und Bereichen der
SBB eingesetzt werden kdnnen und muss Schichtplanungen in verschiedenen
Planungshorizonten (inkl. Durchfihrung und Nachbearbeitung) herausgeben kénnen, damit
jeder Planungsempfanger weiss, wann und wo er arbeiten muss und (wenn noétig) welche
Tatigkeit zu tun ist. Mit dem neuen Tool sollen die erbrachten Stunden und Leistungen korrekt
verrechnet werden sowie diverse Auswertungen vorgenommen werden. Die Anwender
mussen in den drei Landessprachen Deutsch, Franzésisch und Italienisch arbeiten kénnen.
Beschaffungsgegenstand. Es wird ein Standardprodukt als SaaS Losung gesucht, das die
Anspriche der SBB mit mdglichst wenig Anpassungen erfullt. Das Tool soll Arbeitsplane pro
Planungshorizont (mindestens 2 Jahre in der Zukunft, Jahresarbeitsplane, Monatsplane und
Tagesplane inkl. Piketttouren, Durchfiihrung, Verrechnung und Nachbearbeitung) unter
Einhaltung von Vorschriften, Regeln und den verfugbaren Mitarbeitern mit den notwendigen
Qualifikationen erstellen. Es ist zu beachten, dass das Tool in unterschiedlichen Bereichen der
SBB eingesetzt wird. Die Bereiche unterliegen zum Teil unterschiedlichen Gesetzgebungen
und Vorgaben bezuglich Arbeitszeitregulation und Arbeitszeitabrechnung und das Tool wird
auch unterschiedlich von den Bereichen genutzt, wobei ein Bereich in sich auch noch
regionale Unterschiede aufweist. Das Tool muss mit diesen Unterschieden umgehen und
muss auch einfach bei Anderungen neu konfiguriert werden kénnen, oder es muss aufgezeigt
werden, wie die Losung in dem Umfeld eingesetzt werden kann. Die SBB strebt an, dass
Daten immer nur in einem Tool gepflegt werden. Daher muss das Tool die Schnittstellen zu
den von der SBB definierten Umsystemen fur den In- resp. Output sicherstellen. Das
Schichtplanungstool muss bis 30.08.2027 getestet und abgenommen zur Verfugung stehen,
damit das bestehende Schichtplanungstool ab Ende 2027 abgelést werden kann und ab
01.01.2028 in produktiven Betrieb Ubernommen wird. Der vollstandige
Beschaffungsgegenstand kann aus den Ausschreibungsunterlagen enthommen werden.
Identificador do procedimento: 0919b2e9-1fef-4b14-ad09-1a8049f047e7
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: ndo
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5. Lote

5.1.

5.1.1.

54763-2026

Finalidade

Natureza do contrato: Servicos

Classificagao principal (cpv): 72000000 Servicos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio

Informacgodes gerais
Base juridica:
Diretiva 2014/25/UE

Motivos de exclusao

Fontes dos motivos de exclusdo: Anuncio

Situacdo analoga, como faléncia ao abrigo da legislagdo nacional: Weitere Angaben in der
offiziellen Publikation auf simap.ch

Lote: LOT-0000

Titulo: Schichtplanungstool

Descrigao: Zielsetzungen des Beschaffungsprojekts Die SBB beschafft ein
Schichtplanungstool als Ablésung fir das bestehende Schichtplanungstool (SP-X), das in die
Jahre gekommen ist. Das neue Tool soll in den verschiedenen Divisionen und Bereichen der
SBB eingesetzt werden kénnen und muss Schichtplanungen in verschiedenen
Planungshorizonten (inkl. Durchfihrung und Nachbearbeitung) herausgeben kénnen, damit
jeder Planungsempfanger weiss, wann und wo er arbeiten muss und (wenn noétig) welche
Tatigkeit zu tun ist. Mit dem neuen Tool sollen die erbrachten Stunden und Leistungen korrekt
verrechnet werden sowie diverse Auswertungen vorgenommen werden. Die Anwender
mussen in den drei Landessprachen Deutsch, Franzésisch und Italienisch arbeiten kdnnen.
Beschaffungsgegenstand. Es wird ein Standardprodukt als SaaS Ldsung gesucht, das die
Anspruche der SBB mit moglichst wenig Anpassungen erfullt. Das Tool soll Arbeitsplane pro
Planungshorizont (mindestens 2 Jahre in der Zukunft, Jahresarbeitsplane, Monatsplane und
Tagesplane inkl. Piketttouren, Durchflihrung, Verrechnung und Nachbearbeitung) unter
Einhaltung von Vorschriften, Regeln und den verfugbaren Mitarbeitern mit den notwendigen
Quallifikationen erstellen. Es ist zu beachten, dass das Tool in unterschiedlichen Bereichen der
SBB eingesetzt wird. Die Bereiche unterliegen zum Teil unterschiedlichen Gesetzgebungen
und Vorgaben bezuglich Arbeitszeitregulation und Arbeitszeitabrechnung und das Tool wird
auch unterschiedlich von den Bereichen genutzt, wobei ein Bereich in sich auch noch
regionale Unterschiede aufweist. Das Tool muss mit diesen Unterschieden umgehen und
muss auch einfach bei Anderungen neu konfiguriert werden kénnen, oder es muss aufgezeigt
werden, wie die Losung in dem Umfeld eingesetzt werden kann. Die SBB strebt an, dass
Daten immer nur in einem Tool gepflegt werden. Daher muss das Tool die Schnittstellen zu
den von der SBB definierten Umsystemen fur den In- resp. Output sicherstellen. Das
Schichtplanungstool muss bis 30.08.2027 getestet und abgenommen zur Verfligung stehen,
damit das bestehende Schichtplanungstool ab Ende 2027 abgelost werden kann und ab
01.01.2028 in produktiven Betrieb tUbernommen wird. Der vollstandige
Beschaffungsgegenstand kann aus den Ausschreibungsunterlagen enthommen werden.

Finalidade

Natureza do contrato: Servigcos

Classificagao principal (cpv): 72000000 Servicos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio
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Opcoes:
Descrigao das opgdes: Alle Optionen bzw. Leistungspakete werden in den
Ausschreibungsunterlagen bekannt gegeben.

5.1.2. Local de execugao
Pais: Suica
Em qualquer lugar do pais em causa
Informagdes adicionais: Die Leistungen werden primar an den Standorten der SBB AG im
Raum Bern oder an anderen Standorten der SBB AG in der Schweiz («onsite») erbracht.

5.1.3. Duracgao estimada
Duracao: 3 650 Dias

5.1.4. Renovagao
Renovagbes maximas: 1
Mais informacgdes sobre renovacgdes: Der Vertrag wird Uber eine Vertragsdauer von 10 Jahren
abgeschlossen, mit der Option, diesen 5-mal um je ein 1 Jahr zu verlangern.

5.1.6. Informacgées gerais
Participacao reservada:
A participacdo nao esta reservada.
Ha que indicar os nomes e as qualificagdes profissionais do pessoal encarregado da
execucgao do contrato: Ainda nao é conhecida
Projeto de contratagao publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de selegcao: Documento do concurso

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Qualidade
Descricédo: Zuschlagskriterien
Descricdo do método a utilizar se a ponderacao nao puder ser expressa por critérios: Die
Zuschlagskriterien sind in den Dokumenten definiert.

5.1.11. Documentos do concurso
O acesso a determinados documentos do concurso é restrito
As informagdes sobre documentos restritos estao disponiveis em: https://www.simap.ch/de
/redirect?
context=eyJwYWdlljoicHJvamVjdClsIndvbGUiOm51bGwsIm9yZ0IkljpudWxsLCJwcm9gZWNOSWQ
Canal de comunicagao ad hoc:
Nome: Simap.ch

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentacao:
Apresentacao por via eletronica: Nao autorizado
Justificagao das razdes pelas quais a apresentacao por via eletronica ndo é possivel:
Ferramentas, dispositivos ou formatos de ficheiros ndo geralmente disponiveis
Descri¢cao: Das Angebot wird ausschliesslich via SAP Ariba entgegengenommen.&nbsp;
&nbsp;Fur den Zugang auf das Beschaffungsereignis flllen die Interessenten das folgende
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Formular aus:<strong>&nbsp;</strong><a href="https://eur01.safelinks.protection.outlook.
com/?url=https%3A%2F %2F url.sbb.ch%2Fsimapformular de&amp;data=05%7C02%
7Calexandra.hadorn%40sbb.ch%7Cbf48fc93a05¢c48a250e508dd60b4d687%7C2c

Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagio: alemao,
francés, italiano

Catalogo eletrénico: Nao autorizado

Variantes: Nao autorizado

Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Nao autorizado

Prazo para a recec¢ao das propostas: 24/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) hora da Europa
Central, hora de verao da Europa Ocidental

Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 540 Dias

Condigoes do contrato:

A execucgao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
Ainda ndo conhecido

Condigdes relacionadas com a execugao do contrato: Weitere Angaben in der offiziellen
Publikation auf simap.ch

Faturacao eletronica: Necessario

Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo

Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

Condigdes financeiras: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf simap.ch

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informacdes sobre o sistema de aquisicao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢ao dinamico

5.1.16. Informagodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Bundesverwaltungsgericht
Informagdes sobre os prazos de recurso: Rechtsmittelbelehrung Gegen diese Verfigung kann
gemass Art. 56 Abs. 1 des Bundesgesetzes Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen (B6B)
innert 20 Tagen seit Eroffnung schriftlich Beschwerde beim Bundesverwaltungsgericht,
Postfach, 9023 St. Gallen, erhoben werden. Die Beschwerde ist im Doppel einzureichen und
hat die Begehren, deren Begrindung mit Angabe der Beweismittel sowie die Unterschrift der
beschwerdeflihrenden Person oder ihrer Vertretung zu enthalten. Eine Kopie der vorliegenden
Verfugung und vorhandene Beweismittel sind beizulegen. Die Bestimmungen des
Verwaltungsverfahrensgesetzes (VwVG) Uber den Fristenstillstand finden gemass Art. 56 Abs.
2 B6B keine Anwendung.
Organizacéao que fornece informacdes adicionais sobre o processo de adjudicacao:
Schweizerische Bundesbahnen SBB, Informatik Einkauf

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: Schweizerische Bundesbahnen SBB, Informatik Einkauf
Numero de registo: b98d6871-f5a9-4abb-b70d-235d734d8e5d
Endereco postal: Hilfikerstrasse 1
Cidade: Bern 65
Caddigo postal: 3000
Subdivisao do pais (NUTS): Bern / Berne (CH021)
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8.1.

8.1.

Pais: Suica

Correio eletronico: it.sdl@sbb.ch
Telefone: +41000000000
Func¢oes desta organizagao:
Adquirente

Organizacao que fornece informacgdes adicionais sobre o processo de adjudicagao

ORG-0002

Nome oficial: Bundesverwaltungsgericht
Numero de registo: BVGER

Endereco postal: Postfach

Cidade: St. Gallen

Cadigo postal: 9023

Subdivisao do pais (NUTS): St. Gallen (CH055)
Pais: Suica

Correio eletrénico: info@bvger.admin.ch
Telefone: +41584652626

Endereco Internet: https://www.bvger.ch
Fungodes desta organizagao:

Instancia de recurso

ORG-0003

Nome oficial: Simap.ch

Numero de registo: CHOO1

Endereco postal: Holzikofenweg 36
Cidade: Bern

Caodigo postal: 3003

Subdivisdo do pais (NUTS): Bern / Berne (CH021)
Pais: Suica

Correio eletrénico: support@simap.ch
Telefone: +41584646388

Endereco Internet: https://www.simap.ch
Fungodes desta organizagao:

TED eSender

10. Alteragao

10.1.

Versao do anuncio anterior a alterar

23ee908f-a41d-4fc2-bf61-6d6240e9ba4d 3-01
Principal motivo da alteragéo
Informagdes atualizadas

Alteragao
Identificador da sec¢ao: PROCEDURE

Informagodes sobre o anuncio

54763-2026

Identificador/versdo do antincio: 1101c66c-9eab5-4190-acac-ae53cb160a1b - 01

Tipo de formulario: Concurso
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Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 17

Data de envio do anuncio: 23/01/2026 02:26:06 (UTC+01:00) hora da Europa Central, hora de
verao da Europa Ocidental

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: alemao, francés

Numero de publicagdo do anuncio: 54763-2026

N.° de edicdo do JO S: 17/2026

Data de publicagao: 26/01/2026
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