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548543-2026 - Concurso

Espanha — Servigos de recepcao — Servicio de recepcion, atencién teleféonica y control de
accesos en las dependencias e instalaciones de la Corporacion Aragonesa de Radio y Television
en su Centro de Produccién Principal de Zaragoza

OJ S 151/2026 07/08/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Corporacion Aragonesa de Radio y Television
Correio eletrénico: contratacion@cartv.es
Forma juridica do adquirente: Organismo de direito publico, controlado por uma autoridade
regional
Atividade da autoridade adjudicante: Atividades recreativas, culturais e religiosas

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Servicio de recepcion, atencion telefénica y control de accesos en las dependencias e
instalaciones de la Corporacion Aragonesa de Radio y Televisién en su Centro de Produccién
Principal de Zaragoza
Descrigao: Servicio de recepcion, atencion telefénica y control de accesos en las
dependencias e instalaciones de la Corporaciéon Aragonesa de Radio y Television en su
Centro de Produccion Principal de Zaragoza
Identificador do procedimento: da39a4a0-e0d4-4995-a68c-58234eff7def
Identificador interno: CARTV-2026-00031
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: ndo

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 79992000 Servicos de recepgao

2.1.2. Local de execugao
Subdivisdo do pais (NUTS): Zaragoza (ES243)
Pais: Espanha

2.1.3. Valor
Valor estimado, sem IVA: 667 190,19 EUR

2.1.4. Informagodes gerais
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusao: Anuncio
Situacao analoga, como faléncia ao abrigo da legislagdo nacional: Es motivo de exclusion no
reunir las condiciones de aptitud fijadas en el articulo 65 y siguientes de la Ley 9/2017, de 8
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de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento
juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24
J/UE, de 26 de febrero de 2014

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Servicio de recepcion, atencién telefonica y control de accesos en las dependencias e
instalaciones de la Corporacion Aragonesa de Radio y Televisién en su Centro de Produccion
Principal de Zaragoza
Descrigao: Servicio de recepcion, atencion telefénica y control de accesos en las
dependencias e instalaciones de la Corporacion Aragonesa de Radio y Television en su
Centro de Produccion Principal de Zaragoza
Identificador interno: CARTV-2026-00031

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 79992000 Servigos de recepgao
Opcoes:
Descricao das opg¢des: Posibilidad de una prérroga de un maximo de un (1) afio de duracion

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Zaragoza (ES243)
Pais: Espanha

5.1.3. Duracgao estimada
Duracao: 2 Anos

5.1.4. Renovagao
Renovagdes maximas: 1

5.1.6. Informacgoes gerais
Participagcao reservada:
A participagao nao esta reservada.
Projeto de contratacéo publica nao financiado por fundos da UE
O concurso € abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de selegdo: Anuncio
Critério: Outros requisitos econémicos ou financeiros
Descrigao do critério de selegao: Otros

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Prego
Descricdo: Oferta econémica.
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicacgéo: 80
Critério:
Tipo: Qualidade
Descricao: Oferta técnica. Plan formacién - Atencion al publico, telefénica y comunicacion.
Categoria do critério de adjudicagao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
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N.° do critério de adjudicagéo: 5

Critério:

Tipo: Qualidade

Descrigao: Oferta técnica. Plan formacién - Manipulacion de cargas.
Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 5

Critério:

Tipo: Qualidade

Descrigao: Oferta técnica. Plan formacion - Planes de emergencia.
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéo: 5

Critério:

Tipo: Qualidade

Descrigao: Oferta técnica. Planificacion y organizacion del servicio.
Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 5

5.1.11. Documentos do concurso
Endere¢o dos documentos do concurso: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle licitacion&idEvl=adYRSB7mjZwelBJRHQiIPkQ%3D%3D

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentacao: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvi=adYRSB7mjZwelBJRHQiIPkQ%3D%3D
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participacio: espanhol
Catélogo eletronico: Nao autorizado
Prazo para a recegao das propostas: 25/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 4 Meses
Informacgdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 05/10/2026 10:30:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central
Local: Corporacién Aragonesa de Radio y Television
Data de abertura: 09/11/2026 10:30:00 (UTC+01:00) hora da Europa Central, hora de verao
da Europa Ocidental
Local: Corporacion Aragonesa de Radio y Television
Condigoes do contrato:
A execugao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
N&o
Faturacéo eletrénica: Nao autorizado
Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagodes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico
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5.1.16. Informacgoes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Corporacion Aragonesa de Radio y Television - Tribunal Administrativo
de Contratos Publicos de Aragén
Informagdes sobre os prazos de recurso: El Pliego de Clausulas Administrativas Particulares,
el Pliego de Prescripciones Técnicas que describa las prestaciones, asi como el resto de
documentos contractuales que deban regir la contratacién podran ser recurridos mediante el
recurso especial en materia de contratacion publica del articulo 44 LCSP, el escrito de
interposicién podra presentarse en los lugares establecidos en el articulo 16.4 de la Ley 39
/12015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas. Asimismo, podra presentarse en el registro del 6rgano de contratacion o en el del
Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de Aragon. El plazo para su interposiciéon sera
de quince dias habiles desde el dia siguiente al de la publicacion en el perfil de contratante.
La presentacion del recurso en el registro del Tribunal Administrativo de Contratos Publicos
de Aragon se realizara exclusivamente de forma electrénica. Si se optase por la presentacion
del recurso en cualesquiera de las formas previstas, distintas de la indicada en el apartado
anterior, el recurrente procedera a la comunicaciéon de su interposicion, en el plazo maximo de
dos dias, al Tribunal. Alternativamente, podra interponerse recurso contencioso administrativo
ante la Jurisdiccion Contencioso Administrativa de Zaragoza en el plazo de dos meses a
computar desde el dia siguiente al de su publicacién en el perfil de contratante
Organizagao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: Corporacion
Aragonesa de Radio y Televisién - Corporacion Aragonesa de Radio y Television

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: Corporacion Aragonesa de Radio y Television
Numero de registo: 40997720143532
Numero de registo: Q5000836F
Cidade: Zaragoza
Caodigo postal: 50018
Subdivisao do pais (NUTS): Zaragoza (ES243)
Pais: Espanha
Ponto de contacto: Corporacion Aragonesa de Radio y Television
Correio eletrénico: contratacion@cartv.es
Telefone: +34 876256653
Perfil do adquirente: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=F2tvfPsqCPWQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Outros pontos de contacto:
Nome oficial: Corporacion Aragonesa de Radio y Television
Cidade: Zaragoza
Cddigo postal: 50018
Subdivisao do pais (NUTS): Zaragoza (ES243)
Pais: Espanha
Endereco Internet: https://www.cartv.es
Outros pontos de contacto:
Nome oficial: Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de Aragon
Cidade: Zaragoza
Caodigo postal: 50001
Subdivisao do pais (NUTS): Zaragoza (ES243)
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Pais: Espanha

Endereco Internet: https://aragon.es/trb

Fungodes desta organizagao:

Adquirente

Instancia de recurso

Organizacgao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso

Informagdes sobre o anuncio

Identificador/verséo do anuncio: eda9f8cf-cb27-4bf9-8f94-215114b5c7da - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 05/08/2026 22:16:24 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora
de verao da Europa Central

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: espanhol

Numero de publicagao do anuncio: 548543-2026

N.° de edicdo do JO S: 151/2026

Data de publicagéo: 07/08/2026
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