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See the notice on TED website

550245-2026 - Concurso
Itália – Serviços de consultoria e de programação de software – GESTIONE ATTI VERBALI DEL 
PROCESSO SANZIONATORIO AMM.VO DERIVANTI DA ATTIVITÀ DELLA POLIZIA LOCALE DI 
FIRENZE, AI FINI DELLA NOTIFICA VERSO I TRASGRESSORI RESIDENTI O CON SEDE IN ITALIA
OJ S 151/2026 07/08/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: COMUNE DI FIRENZE - Direzione Corpo di Polizia Municipale
Correio eletrónico: pm.infoverbali@comune.fi.it
Forma jurídica do adquirente: Autoridade local
Atividade da autoridade adjudicante: Serviços públicos das administrações públicas

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: GESTIONE ATTI VERBALI DEL PROCESSO SANZIONATORIO AMM.VO DERIVANTI 
DA ATTIVITÀ DELLA POLIZIA LOCALE DI FIRENZE, AI FINI DELLA NOTIFICA VERSO I 
TRASGRESSORI RESIDENTI O CON SEDE IN ITALIA
Descrição: GESTIONE ATTI VERBALI DEL PROCESSO SANZIONATORIO AMM.VO 
DERIVANTIATTIVITÀ DELLA POLIZIA LOCALE DI FIRENZE, AI FINI DELLA NOTIFICA 
VERSO I TRASGRESSORIRESIDENTI O CON SEDE IN ITALIA
Identificador do procedimento: d2bb9b48-a50f-4d53-8c12-7820f5c73693
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: não
Principais características do processo: Come da disciplinare inversione procedimentale

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72200000 Serviços de consultoria e de programação de software

2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Firenze (ITI14)
País: Itália

2.1.3.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 19 842 446,38 EUR

2.1.4.  Informações gerais
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Anúncio
Fraude: 
Branqueamento de capitais ou financiamento do terrorismo: Come da disciplinare
Participação numa organização criminosa: Come da disciplinare
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Infrações terroristas ou infrações relacionadas com atividades terroristas: Come da disciplinare
Trabalho infantil e outras formas de tráfico de seres humanos: Come da disciplinare
Situação análoga, como falência ao abrigo da legislação nacional: Come da disciplinare
Falência: Come da disciplinare
Acordo com os credores: Come da disciplinare
Corrupção: Come da disciplinare
Acordos com outros operadores económicos com o objetivo de distorcer a concorrência: 
Come da disciplinare
Violação das obrigações no domínio da legislação ambiental: Come da disciplinare
Violação das obrigações no domínio da legislação laboral: Come da disciplinare
Violação das obrigações no domínio da legislação social: Come da disciplinare
Falta profissional grave: Come da disciplinare
Conflitos de interesses decorrentes da participação no procedimento de contratação: Come 
da disciplinare
Intervenção direta ou indireta na preparação do presente procedimento de contratação: Come 
da disciplinare
Rescisão antecipada, indemnizações ou outras sanções comparáveis: Come da disciplinare
Incumprimento de obrigações determinadas por motivos de exclusão puramente nacionais: 
Come da disciplinare
Incumprimento da obrigação de pagamento de impostos: Come da disciplinare
Incumprimento da obrigação de pagamento das contribuições para a segurança social: Come 
da disciplinare

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: GESTIONE ATTI VERBALI DEL PROCESSO SANZIONATORIO AMM.VO DERIVANTI 
DA ATTIVITÀ DELLA POLIZIA LOCALE DI FIRENZE, AI FINI DELLA NOTIFICA VERSO I 
TRASGRESSORI RESIDENTI O CON SEDE IN ITALIA
Descrição: GARA EUROPEA A PROCEDURA TELEMATICA APERTA PER L’APPALTO 
DELLA GESTIONE ATTI/VERBALI DEL PROCESSOSANZIONATORIO AMMINISTRATIVO 
DERIVANTI DALL’ATTIVITÀ DELLA POLIZIA LOCALE DI FIRENZE E DA ALTRI 
SOGGETTIINCARICATI, AI FINI DELLA NOTIFICA VERSO I TRASGRESSORI E/O 
OBBLIGATI IN SOLIDO RESIDENTI O CON SEDE IN ITALIA, SERVIZIODI FRONT OFFICE, 
BACK OFFICE E CONTACT CENTER
Identificador interno: CUI S01307110484202400079

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72200000 Serviços de consultoria e de programação de software

5.1.3.  Duração estimada
Duração: 3 102 Dias

5.1.5.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 19 842 446,38 EUR

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
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O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): não

5.1.8.  Critérios de acessibilidade
Os critérios de acessibilidade para as pessoas com deficiência não estão incluídos porque o 
contrato não se destina a pessoas singulares

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Anúncio
Critério: Inscrição em um registro comercial
Descrição do critério de seleção: come da disciplinare

Critério: Faturamento geral anual
Descrição do critério de seleção: come da disciplinare

Critério: Referências sobre serviços especificados
Descrição do critério de seleção: come da disciplinare

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: soglia di sbarramento
Descrição: come da disciplinare 90 punti su 100
Categoria do critério de adjudicação limiar: Pontuação mínima
N.º do critério de adjudicação: 55
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: come da disciplinare 10 punti su 100
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 10

5.1.11.  Documentos do concurso
Línguas em que os documentos do concurso estão oficialmente disponíveis: italiano
Endereço dos documentos do concurso: https://start.toscana.it/tendering/tenders/031205-2026
/view/detail/1

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://start.toscana.it/tendering/tenders/031205-2026/view/detail
/1
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: italiano
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Prazo para a receção das propostas: 28/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 180 Dias
Informações sobre a abertura pública: 
Data de abertura: 29/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verão 
da Europa Central
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Necessário
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Serão utilizadas encomendas eletrónicas: sim
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: TRIBUNALE AMMINISTRATIVO REGIONALE DELLA TOSCANA
Informações sobre os prazos de recurso: come da disciplinare

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: COMUNE DI FIRENZE - Direzione Corpo di Polizia Municipale
Número de registo: 01307110484
Endereço postal: Piazzale della Porta al Prato n. 6
Cidade: Firenze
Código postal: 50144
Subdivisão do país (NUTS): Firenze (ITI14)
País: Itália
Correio eletrónico: pm.infoverbali@comune.fi.it
Telefone: 0553282035
Endereço Internet: https://affidamenti.comune.fi.it/tutti
Perfil do adquirente: https://affidamenti.comune.fi.it/tutti
Funções desta organização: 
Adquirente

8.1.  ORG-0002
Nome oficial: TRIBUNALE AMMINISTRATIVO REGIONALE DELLA TOSCANA
Número de registo: 80045610484
Endereço postal: VIA RICASOLI 40
Cidade: Firenze
Código postal: 50122
Subdivisão do país (NUTS): Firenze (ITI14)
País: Itália
Correio eletrónico: tarfi-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Telefone: 055267301
Endereço Internet: https://www.giustizia-amministrativa.it/tribunale-amministrativo-regionale-
per-la-toscana
Funções desta organização: 
Instância de recurso

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: d2bb9b48-a50f-4d53-8c12-7820f5c73693  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
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Data de envio do anúncio: 06/08/2026 10:36:14 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora 
de verão da Europa Central
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: italiano
Número de publicação do anúncio: 550245-2026
N.º de edição do JO S: 151/2026
Data de publicação: 07/08/2026
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