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551907-2026 - Concurso

Hungria — Servigos relacionados com software — SAP lizemeltetés-/fejlesztéstamogatasi szolg.
2026

OJ S 152/2026 10/08/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: BKV Vasuti Jarmdjavité Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségl Tarsasag
Correio eletrénico: nemethe@vjsz.hu
Forma juridica do adquirente: Empresa publica, controlada por uma autoridade local
Atividade da autoridade adjudicante: Servigos publicos das administragbes publicas

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: SAP Uzemeltetés-/fejlesztéstamogatasi szolg. 2026
Descrigao: SAP Uzemeltetés-/fejlesztéstamogatasi szolgaltatasok beszerzése 1. részajanlati
kor — SAP infrastruktura szolgaltatasok (laaS) 2. részajanlati kér — SAP Enterprise Support,
SAP alkalmazasuzemeltetés, SAP bazisizemeltetés és fejlesztéstamogatas Részajanlati
struktura révid ismertetése 1. SAP infrastruktura szolgaltatas (laaS) Az SAP rendszert
kiszolgal¢ teljes informatikai infrastruktura biztositasa és Uzemeltetése, kiléndsen az
adatkdzponti szolgaltatasok, szerver- és operacios rendszer Uzemeltetés, adatbazis-platform
szolgaltatasok, mentési és helyreallitasi szolgaltatasok, monitoring, halézati és biztonsagi
infrastruktura Gzemeltetése. « adatkdzpont « hosting « virtualis szerverek * operacios
rendszerek « SQL Server platform « mentések « monitoring « halozat « tiizfal « DR « Help Desk
2. SAP Enterprise Support + SAP Basis + SAP alkalmazaslizemeltetés + SAP
fejlesztéstamogatas Az SAP rendszer gyartéi tamogatasanak biztositasa, SAP Basis
Uzemeltetési feladatok ellatasa, alkalmazasuzemeltetési és fejlesztéstamogatasi
szolgaltatasok nyujtasa, tovabba az SAP rendszer mikodéséhez kapcsoldédd tanacsadasi,
hibajavitasi, fejlesztési és oktatasi feladatok végrehajtasa. « SAP Enterprise Support « SAP
Basis « SAP modul tamogatas - fejlesztések « ABAP « jogosultsagkezelés ¢ tesztelés « oktatas
« tanacsadas A részleteket a miszaki leiras tartalmazza.
Identificador do procedimento: 07fd86f5-0db7-487b-91fc-77601eaf0c88
Identificador interno: EKR001113752026
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: sim
Justificagao do procedimento acelerado: A Szolgaltatd és az SAP termékek magyarorszagi
kizardélagos disztributora (SAP Hungary Kft.) k6zotti un. VAR (Value Added Reseller) és az
SAP PartnerEdge Service Partner partneri jogviszony 2026. marcius 31-én megszunt. A
partneri jogviszony megsziinése olyan, az Ajanlatkérd érdekkorén kivll es6, elére nem lathato
korulmény, amely az érvényes kdzbeszerzési szerz6désben vallalt szolgaltatas teljesitését
részlegesen objektive ellehetetlenitette. A Szolgaltatd fent megnevezett jogosultsagainak
megszinése folytan a hatalyos szerzédésben vallalt komplex szolgaltatas nyujtasa - amely
keretében az integralt SAP rendszer megfeleld szintl Uzemeltetése (Enterprise support), a
szukséges licenszek és ehhez kapcsol6do tamogatas sem biztositott - a szerz6désben foglalt
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idétartamra nem tud megvaldsulni, amely koralmény kdzvetlen és sulyos mikddési kockazatot
jelent az Ajanlatkéré részére. Mindezek alapjan halaszthatatlanul szikséges uj, VAR és
Partner Edge Service Partner jogosultsaggal rendelkezd SAP szolgaltato kivalasztasa.
Ajanlatkéré allaspontja szerint a kdzbeszerzési eljaras gyorsitott lefolytatasa indokolt, mivel a
fent részletezett okok kdvetkeztében kialakult helyzetben a normal hataridék alkalmazasa
aranytalanul sulyos mikodési és kdzérdeksérelmi kdvetkezményekkel jarna. A gyorsitott
eljarast egy kulsé, elharithatatlan piaci jogviszony megsziinésének ténye és a szolgaltatas
folytonossaganak biztositasa indokolja.

Principais caracteristicas do processo: Ajanlatkéré hivatkozik a Kbt. el6irasairal

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 72260000 Servigos relacionados com software

2.1.2. Local de execugao
Endereco postal: Fehér ut 1/B
Cidade: Budapest
Cddigo postal: 1106
Subdivisao do pais (NUTS): Budapest (HU110)
Pais: Hungria

2.1.4. Informagodes gerais
Informagdes adicionais: 1. Az ajanlatot a dokumentacio Il. fejezet ,13. Az ajanlattétel formaja
és alairasa” pontjaban meghatarozott formai kdvetelmények szerint az ekr.gov.hu rendszeren
elektronikusan kell benyujtani. 2. Az ajanlatok beadasa az ekr.gov.hu rendszeren az
ajanlattételi hataridd lejartaig lehetséges. 3. Az ajanlatnak tartalmaznia kell az ajanlattevé 65.
§ (7) bek., valamint a Kbt. 66. § (6) bek. a) és b) pontjai szerinti — nemleges valasz esetén is
csatolandé — nyilatkozatat. 4. Az ajanlathoz csatolni kell a dokumentacio Il. fejezet ,,7. Az
ajanlatot alkoté okmanyok” pontjaban meghatarozott nyilatkozatokat, dokumentumokat az
EKR rendszerben elérhet6 Urlapok, valamint a dokumentacio lll. Iratmintak fejezetében
talalhaté nyilatkozatmintak alapulvételével. 5. A dokumentaciot a Kbt. 39. § (1) bek. alapjan
barmely érdekelt gazdasagi szerepld téritésmentesen atveheti (elérheti) a felhivasban
megjeldlt linken. Az EKR (https://ekr.gov.hu) hasznalatahoz és az ajanlattételhez az e-Kr. 6. §-
a szerint regisztracio szikséges. Az Ajanlatkéré a Kbt. 39. § (1) bekezdésének megfeleléen az
eljaras dokumentumait az EKR rendelet szerint kizarélag az EKR rendszerben regisztralt
Ajanlattevdk részére biztositja. 6. Ajanlatkéré a Kbt. 76. § (2) bek. ¢) pontja szerinti legjobb ar-
erték arany értekelési szempontja alapjan értékeli az ajanlatokat. 7. Ajanlatkérd az ajanlatok
birdlatat a Kbt. 81. § (5) bek. alapjan — az egységes europai kdzbeszerzési dokumentumban
foglalt nyilatkozat alapjan — az ajanlatok értékeléseét kovetben végzi el. Ebben az esetben csak
az értékelési sorrendben legkedvezébb és az azt kdvetd legkedvezbbb ajanlattevé
tekintetében végzi el a biralatot 8. Hianypotlas a Kbt. 71. §-a alapjan. 9. Ajanlatkéré a Kbt. 81.
§ (4) bek. rogziti, hogy a biralatnak az aranytalanul alacsony ar vagy koltség vizsgalatara
vonatkozo részét az ajanlatok értékelését kovetéen végzi el. Csak a legkedvez8bb ajanlatot
tett ajanlattevé — és ha az 6sszegezésben meg kivanja nevezni, a masodik legkedvezébb
ajanlatot tett ajanlattevé — tekintetében vizsgalja az ar vagy koltség aranytalanul alacsony
voltat, és alkalmazza szikség esetén a 72. § szerinti eljarast. Ha az ajanlattevé ajanlata
aranytalanul alacsony ar vagy koltség miatt érvénytelennek bizonyul, az értékelési sorrendben
a kovetkezd ajanlattevd a helyébe Iép és a szikséges biralati cselekményeket ennek
megfeleléen kell elvégezni. 10. Ajanlati biztositék fizetési kdtelezettség nincs. 11. Ajanlatkéré
a nyertes ajanlattevének megtiltja gazdalkodo szervezet létrehozasat. 12. A Kbt. 75. § (2) bek.
e) pontjat alkalmazzuk. 13. A felhivasban nem szabalyozott kérdések vonatkozasaban a 2015.
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évi CXLIII. tv. eldirasai, annak vh rendeleteinek jelen eljarasban iranyaddé és hatalyos
szabalyai, tovabba a beszerzés targya szerinti rendelkezések szerint kell eljarni. 14. Az
alkalmassagi kdvetelmények a kdv. esetekben szigorubbak a min. ajanlattevék hiv.
jegyzékébe torténdéfelvétel kovetelményeinél: M/1, M/2 A Kbzbeszerzési Hatosag ,bronz”
fokozatu minésitéséhez képest targyaban és mértékében szigorubban kerult meghatarozasra
a M/1, M/2 alkalmassagi el6iras. 15. Nyertes ajanlattevd a szerz8déskotésre koteles igazolni,
hogy az 1. és 2. rész esetében rendelkezik a Kézbeszerzés targya szerinti érvényességi
terlletre vonatkozo6 1SO:27001 és ISO:9001 tanusitvannyal vagy ezzel egyenértéki
nemzetkdzi tanusitvannyal, az igazolas elmaradasa a szerz6déskotéstodl vald visszalépésnek
min&sul. 16. Nyertes ajanlattevd koteles a szerzddés teljes idétartamara, valamint az azt
kovetd 12 honapra olyan felel6sségbiztositast fenntartani, ami megfelel az alabbiaknak:
Felel6sségbiztositasi kovetelmények: 1. rész — SAP infrastruktura Uzemeltetési szolgaltatasok
Az ajanlattev koteles a szerz6dés teljes idétartama alatt rendelkezni és fenntartani olyan
szakmai felel6sségbiztositast, amely kiterjed az informatikai infrastruktira-izemeltetési
szolgaltatasok nyujtasaval 6sszeflggésben harmadik személynek vagy az ajanlatkérének
okozott karok megtéritésére. A felelésségbiztositas minimalis mértéke: legalabb 50.000.000 Ft
/karesemeény, és legalabb 100.000.000 Ft/év biztositasi idészak. 2. rész — Teljes korl SAP
alkalmazas- és bazislizemeltetési szolgaltatasok Az ajanlattevd koteles a szerzddés teljes
id6tartama alatt rendelkezni és fenntartani olyan szakmai felel6sségbiztositast, amely kiterjed
valtozaskezelésével, hibakezelésével és tamogatasaval 6sszefuggésben harmadik
szemeélynek vagy az ajanlatkérének okozott karok megtéritésére. A felelésségbiztositas
minimalis mértéke: legalabb 100.000.000 Ft/karesemény, és legalabb 200.000.000 Ft/év
biztositasi id6szak 17. Nyertes ajanlattevé a szerz6déskotésre koteles igazolni, hogy a 2. rész
vonatkozasaban rendelkezik érvényes, SAP Partner Edge tagsaggal vagy SAP tdmogatasi
szolgaltatas nyujtasara jogosito partneri statusszal vagy igazolja, hogy jogosult SAP
Enterprise Support szolgaltatas kozvetitésére és értékesitésére. Az igazolas elmaradasa a
szerz8déskotéstdl vald visszalépésnek mindsul. 18. Felelés akkreditalt kdzbeszerzési
szaktanacsado: dr. Szilva Gabor (Lajstromszam: 00738)

Base juridica:

Diretiva 2014/24/UE

2.1.5. Condigdes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Numero maximo de lotes para os quais um proponente pode apresentar propostas: 2
Condigoes do contrato:
Numero maximo de lotes que podem ser adjudicados a um proponente no quadro de um
contrato: 2

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdo: Anuncio
Situacao analoga, como faléncia ao abrigo da legislagdo nacional: Az eljarasban nem lehet
ajanlattevé, alvallalkozé, és nem vehet részt az alkalmassag igazolasaban olyan gazdasagi
szerepld, aki a Kbt. 62. § (1)-(2) bekezdésében meghatarozott kizaré okok hatalya alatt all.
Ajanlatkéré tovabba a Kbt. 74. §(1) bekezdés b) pont alapjan kizarja az eljarasbdl azt az
ajanlattevét (k6zos ajanlattevd), alvallalkozot, alkalmassag igazolasaban részvevd gazdasagi
szerepl6t, aki részérdl a kizard ok az eljaras soran kovetkezik be. Igazolasi méd: « Ajanlattevé
(k), az alkalmassag igazolasaban részt vevé gazdasagi szerepl6 az ajanlatban a 321/2015.(X.
30.) Korm. r. (tovabbiakban ,Korm. r.”) 4.§ (1) bek szerint az egységes eurdpai kozbeszerzési
dokumentum (tovabbiakban ,EEKD”) benyujtasaval koteles elézetesen igazolni a Kbt. 62.§-
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ban emlitett kizaré okok hianyat. « Az EEKD-ban a gazdasagi szerepl6(k) nyilatkozik arrol,
hogy a kizaré okok nem allnak fenn vele szemben, masrészt megadja az eljarasban kért
informacidkat. A nyilatkozatnak tartalmaznia kell, hogy a Kbt. 69.§ (4) bekezdés szerint
benyujtandé igazolasok kiallitasara mely szerv jogosult, - azon adatbazisokat izemeltet6
szervek kivételével, amely adatbazisok ellenérzését a kizard okok igazolasa kdrében az
ajanlatkéré szamara e rendelet el6irja, valamint a Kbt. 69.§ (11) bekezdés szerinti adatbazis
alkalmazasahoz szukséges adatokat és - szlikség esetén - hozzajarul6 nyilatkozatot. « Az
ajanlatban a Kbt. 67.§ (4) bekezdése alapjan az ajanlattevének nyilatkoznia kell. « A kizard
okok fenn nem allasat az igazolasok benyujtasara felhivott [Kbt. 69. § (4)] gazdasagi
szerepl6knek a Korm. r. 8. §; 10. §, 12 -14. § és 16. § szerint kell igazolnia. « Amennyiben a
cégkivonattal kapcsolatban valtozasbejegyzési eljaras van folyamatban, az ajanlathoz csatolni
kell a cégbirésaghoz benyuijtott valtozasbejegyzési kérelmet (mellékleteivel egyltt) és az
annak érkeztetésérdl a cégbirdsag altal megkuldott igazolast, valamint egy ajanlattevéi
nyilatkozatot (lrlapot) arrél, hogy valtozasbejegyzési eljaras folyamatban van-e vele szemben.
Amennyiben valtozasbejegyzési eljaras nincs folyamatban, az erre vonatkozé, nemleges
tartalmu nyilatkozatot kell az ajanlathoz csatolni. « Ajanlatkéré felhivja a figyelmet a Kbt. 69. §
(11a) bekezdésre és a Kbt. a 74. § (1) bekezdésére. * Ontisztazas a Kbt. 64. § alapjan.
Ajanlatkérd hivatkozik a 321/2015. (X.30.) Korm. R. 1.-7.§.-aiban foglaltakra is. A kizaro
okokra és az alkalmassagi kovetelményekre vonatkozoan a kdzbeszerzés megkezdését
megel6zéen kiallitott igazolasok is benyujthatéak (felhasznalhatéak) mindaddig, ameddig az
igazolasokban foglalt tény, illetve adat tartalma valds. Az ajanlatkérd — ellenkezé bizonyitasig
— az adat valosagtartalmat az ajanlattevé erre vonatkozo kilén nyilatkozata nélkul vélelmezi
Az ajanlattevének vagy részvételre jelentkezének az ajanlataban, illetve részvételi
jelentkezésében, annak unids értékhatart eléré becsult értékl kdzbeszerzési eljarasban
torténd benyujtasakor nyilatkoznia kell arrdl, hogy ajanlata, illetve részvételi jelentkezése
tekintetében fennall-e az ukrajnai helyzetet destabilizalé orosz intézkedések miatt hozott
korlatozo6 intézkedésekrél sz6lo, 2014. julius 31-i 833/2014/EU tanacsi rendelet 5k. cikk (1)
bekezdésében meghatarozott, a kdzbeszerzési vagy koncessziods szerz6dés odaitélésére
vonatkozé tilalom. Aanlatkéré hivatkozik a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 1. § (7)
bekezdeéseére

Faléncia: Kbt. 62. § (1) és (2) bekezdéseiben és a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 1. § - 16.
§-aiban rogzitettek szerint.

Corrupcgéao: Kbt. 62. § (1) és (2) bekezdéseiben és a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 1. § -
16. §-aiban rogzitettek szerint.

Acordo com os credores: Kbt. 62. § (1) és (2) bekezdéseiben és a 321/2015. (X. 30.) Korm.
rendelet 1. § - 16. §-aiban rogzitettek szerint.

Participagdo numa organizagao criminosa: Kbt. 62. § (1) és (2) bekezdéseiben és a 321/2015.
(X. 30.) Korm. rendelet 1. § - 16. §-aiban rogzitettek szerint.

Acordos com outros operadores econdomicos com o objetivo de distorcer a concorréncia: Kbt.
62. § (1) és (2) bekezdéseiben és a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 1. § - 16. §-aiban
rogzitettek szerint.

Violagao das obrigagdes no dominio da legislagao ambiental: Kbt. 62. § (1) és (2)
bekezdéseiben és a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 1. § - 16. §-aiban rogzitettek szerint.
Branqueamento de capitais ou financiamento do terrorismo: Kbt. 62. § (1) és (2)
bekezdéseiben és a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 1. § - 16. §-aiban rogzitettek szerint.
Fraude: Kbt. 62. § (1) és (2) bekezdéseiben és a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 1. § - 16. §-
aiban rogzitettek szerint.

Trabalho infantil e outras formas de trafico de seres humanos: Kbt. 62. § (1) és (2)
bekezdéseiben és a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 1. § - 16. §-aiban rogzitettek szerint.
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Insolvéncia: Kbt. 62. § (1) és (2) bekezdéseiben és a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 1. § -
16. §-aiban rogzitettek szerint.

Violagao das obrigagdes no dominio da legislagao laboral: Kbt. 62. § (1) és (2) bekezdéseiben
és a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 1. § - 16. §-aiban rogzitettek szerint.

Ativos sob gestao por um liquidatario: Kbt. 62. § (1) és (2) bekezdéseiben és a 321/2015. (X.
30.) Korm. rendelet 1. § - 16. §-aiban rogzitettek szerint.

Falsas declaracdes, ocultagao de informagdes, incapacidade de fornecer os documentos
exigidos ou obtencéo de informagdes confidenciais sobre o presente procedimento: Kbt. 62. §
(1) és (2) bekezdéseiben és a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 1. § - 16. §-aiban rogzitettek
szerint.

Motivos de exclusdo puramente nacionais: Kbt. 62. § (1) és (2) bekezdéseiben és a 321/2015.
(X. 30.) Korm. rendelet 1. § - 16. §-aiban rogzitettek szerint.

Conflitos de interesses decorrentes da participacdo no procedimento de contratagao: Kbt. 62.
§ (1) és (2) bekezdéseiben és a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 1. § - 16. §-aiban
rogzitettek szerint.

Intervencgao direta ou indireta na preparacéo do presente procedimento de contratagcéo: Kbt.
62. § (1) és (2) bekezdéseiben és a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 1. § - 16. §-aiban
rogzitettek szerint.

Falta profissional grave: Kbt. 62. § (1) és (2) bekezdéseiben és a 321/2015. (X. 30.) Korm.
rendelet 1. § - 16. §-aiban rogzitettek szerint.

Rescisao antecipada, indemnizagdes ou outras san¢gdes comparaveis: Kbt. 62. § (1) és (2)
bekezdéseiben és a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 1. § - 16. §-aiban rogzitettek szerint.

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: SAP infrastruktura szolgaltatas (laaS)
Descrigao: SAP infrastruktura szolgaltatas (laaS) Mennyiség: 1 Teljeskorl infrastruktura
uzemeltetés 24 hé Az SAP rendszert kiszolgalo teljes informatikai infrastruktura biztositasa és
Uzemeltetése, kuldondsen az adatkdzponti szolgaltatasok, szerver- és operacios rendszer
Uzemeltetés, adatbazis-platform szolgaltatasok, mentési és helyredllitasi szolgaltatasok,
monitoring, haldzati és biztonsagi infrastruktura Uzemeltetése. « adatkdzpont « hosting ¢
virtualis szerverek * operacios rendszerek « SQL Server platform ¢« mentések * monitoring
haldzat « tiizfal « DR « Help Desk 2.1 UZEMELTETESI FELADATOK Nyertes Ajanlattevé
kézremikddik és tamogatja Ajanlatkéré szakembereit az aldbbiakban felsorolt rendszeres,
folyamatos és ismétl6dé technikai és alkalmazas- Uzemeltetési szolgaltatasok
végrehajtasaban. o Operacios rendszer - Windows o Virtualizaciés kérnyzet - Hyper-V /
VMware o Backup o Storage o Network o SQL platform o server patch menedzsment o
Mentések kezelése - backup, restore feladatok « a mentési/helyreallitasi terv kidolgozasa,
tesztelése » mentések Utemezése » mentés napldinak ellenérzése » mentésbdl vald
visszaallitas elvégzése o tarhelykezelés, tarhelymenedzsment o szabad kapacitas ellenérzése
o fajl csoport - tablatér ndvelések o adatbazis strukturak tarolasi paramétereinek modositasa o
napléallomanyok elemzése o paraméterhangolas o patchelés (nem verzidévaltas), csak
alverzi6 szinten o optimalis er6forras-gazdalkodas 2.2 SAP ECC 6.0 EHP 4 RENDSZER
MUKODESEHEZ TELJES KORU INFORMATIKAI INFRASTRUKTURA SZOLGALTATAS
(IAAS) A Nyertes Ajanlattevé altal biztositando teljes korl informatikai infrastruktura (laaS)
szolgaltatasnak az alabbi kdvetelményeket kell teljesitenie: o Aramellatas: o Redundans
szunetmentes aramellatas o Diesel Aggregator, 24 6rara elegendd gazolaj tartalékkal o Vallalt
rendelkezésre allas: 99,999% o Hal6zat: Redundans IP halézat o 20 Gbit/s nemzetkozi és 20
Gbit/s belfdldi savszélesség o Vallalt rendelkezésre allas: 99,95% ¢ Klimatizalas: o Redundans
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(N+1) klimatizalas 22+2 °C o EU4-es szlrébetétek o Vallalt rendelkezésre allas: 99,999% o
Minden rack szekrény hémérséklete 4 ponton mérve, és ellenérizve legyen Biztonsagi
kovetelmények: « az épulet fellgyelet 7x246ra — portaszolgalat — zartlancu kamera rendszerrel
* biztonsagi ajtos/kartyas beléptetés, személyi ellendrzés - riasztérendszer/felligyeleti rendszer
az alabbi minimalis kontroll kdrnyeztettel: o klimak monitorozasa o tapellatas monitorozasa o
oltokézpont monitorozasa o hémérséklet monitorozasa o mozgasérzékelés Tlzvédelmi
kovetelmények: « tizvédelmi rendszer (legfeljebb 30 mp-s oltasmegkezdési id6, kdzponti
riasztas) * Kiszolgalo kornyezet rendelkezésre allasa: o Dedikalt és virtualis szerverek
elérhet6sége: 99,95% o Aramellatas: 99,999% o klimatizalasa 99,999% (Klima kiesés
tolerancia: 30 fok felett min. 60 perc) Helpdesk rendszer és kapcsolddo infrastruktura
biztositasa o Vallalkozo helpdesk rendszert Uzemeltet és ahhoz elérést biztosit Megrendeld
szamara, amely alkalmas arra, hogy azon keresztll fogadja és kezelje Megrendel6
bejelentéseit. Operacids rendszer Uzemeltetési feladatok: « rendszernapld bejegyzéseinek
ellendrzése - fajlrendszerek szabad kapacitasanak ellenérzése * operacios rendszer
patchelése » mentések Utemezése, elvégzése ¢ visszaallitasi terv készitése/tesztelése «
biztonsagi beallitasok kezelése/felllvizsgalata/tesztelése « F6bb Uzemeltetési és SAP bazis
tamogatasi szolgaltatasok « Telepitések és konfiguracio (Instancia) kezelés « Monitoring *
Performancia felligyelet « Update rekordok és zarolasok felligyelete « Programhibak elemzése
* Nyomtatasi problémak kezelése  Hattérfolyamatok kezelése  Transzportrendszer
karbantartasa « Adatbazis adminisztracié « Modulspecifikus alkalmazas-tuzemeltetési
szolgaltatasok - Megrendel6 altal hasznalt SAP és kapcsolddé alkalmazasok « Hibajavitas —
garancialis és nem garancialis, vagy jotallasi korbe tartozoé hibak kezelése, megoldasa SAP
SZOLGALTATASSAL SZEMBEN TAMASZTOTT KOVETELMENYEK: Elvéaras a dedikalt (mas
ugyfelekkel nem dsszevont) fejlesztdi, teszt és produktiv kdrnyezet biztositasa Elvaras a fenti
harom kérnyezet esemény és felligyeleti rendszereihez folyamatos betekintési jogosultsag
biztositasa (pl. eréforras figyelés - CPU, memodria, tarhely rendelkezésre allasa) Elvaras a
rendszerekrdl mentések készitése (heti teljes, napi inkrementalis mentés formajaban. A
konkrét mentési idépontok tekintetében felek egyeztetnek, Nyertes Ajanlattevé mentési
szabalyzatat figyelembe véve. A rendszerek mentéseit Ajanlatkéré részére Nyertes
Ajanlattevé koteles ellenszolgaltatas nélkil atadni. ADATVEDELMI ES ADATBIZTONSAGI
SZAKERTOVEL SZEMBENI KOVETELMENYEK: Az SAP rendszer a szervezet izleti,
pénzugyi, humaneréforras- és logisztikai folyamatait tamogatja, és az ezekhez kapcsol6do
mikodés soran nagy mennyiségu, gyakran kuldnleges adatnak minésulé személyes adat,
valamint Uzleti titok vagy védett szervezeti informacio kerul feldolgozasra. Ezért az SAP
rendszer fejlesztése és Uzemeltetése soran kiemelten fontos az adatvédelmi (GDPR) és
informatikaibiztonsagi (pl. Infov., ISO 27001) szempontok érvényesitése. Ezek felméréséhez,
kialakitdsahoz és folyamatos ellenérzéséhez elengedhetetlen egy olyan szakember, aki az
adatvédelmi és IT-biztonsagi szempontokat érvényesiteni tudja. Az 1. rész keretében
ellatando feladatok nagysagrendije / a biztositandé infrastruktura mennyisége: legalabb 3 db
virtualis/fizikai szerver (operacios rendszerrel és adatbazis-platformmal) Gzemeltetése és
biztositasa a teljes 24 honapos futamidd alatt. Keretszerz6dés értéke: netté 120.000.000 Ft,
erre lehivasi kotelezettséget vallalunk A feladatok részletes leirasat a Kézbeszerzési
dokumentumok részét képezé Miszaki leiras tartalmazza.

Identificador interno: EKR001113752026/1

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 72260000 Servigos relacionados com software

5.1.2. Local de execugao
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Endereco postal: Fehér ut 1/b

Cidade: Budapest

Caddigo postal: 1106

Subdivisao do pais (NUTS): Budapest (HU110)
Pais: Hungria

5.1.3. Duragao estimada
Duragéao: 24 Meses

5.1.4. Renovagao
Renovagdes maximas: 1
Mais informacgdes sobre renovacgdes: A szerz6dés 24 honapos idétartamanak lejarta el6tt 60
nappal tett irasbeli nyilatkozataval ajanlatkéré a szerzédést tovabbi 6 honappal
meghosszabbithatja.

5.1.6. Informacgoes gerais
Participagao reservada:
A participacdo nao esta reservada.
Ha que indicar os nomes e as qualificagdes profissionais do pessoal encarregado da
execucao do contrato: Requisito na proposta
Projeto de contratagéo publica nao financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): ndo
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim
Informacdes adicionais: BT-539 Ertékelési szempontok részletezése: Minéségi kritérium -
Név: M2/a. Szakember alkalmassagi kdvetelményen fellli SAP infrastruktura vezet6i terlleten
szerzett tobblettapasztalata honapokban megadva (egész hénapban megadva, min. 0, max.
24 honap) / Sulyszam: 5 Min6ségi kritérium - Név: M2/b. Szakember alkalmassagi
kovetelményen fellli Windows rendszermérnoki terlleten szerzett tobblettapasztalata
hénapokban megadva (egész hénapban megadva, min. 0, max. 24 hénap) / Sulyszam: 5
Mindségi kritérium - Név: M2/c. Szakember alkalmassagi kdvetelményen fellli Microsoft
Windows Server Uzemeltetési terlileten adatbazis szakértéi tobblettapasztalata hdnapokban
megadva (egész hénapban megadva, min. 0, max. 24 hénap) / Sulyszam: 5 Ar - Sulyszam: 85
Az 1. részszempont (Ar) esetében az Ajanlatkéré a szamara legkedvezébb ajanlatra (tartalmi
elemre) a maximalis 100 pontot adja, a tobbi ajanlat tartalmi elemére pedig a legkedvezébb
tartalmi elemhez viszonyitva forditott aranyositassal szamolja ki a pontszamokat, ketté
tizedesjegy pontossaggal. A modszer a Kdzbeszerzési Hatésag utmutatéjanak [2025. majus
29. napjan kdzzétett hatalyos utmutato] 1. szamu melléklet A) 1. aa) pont szerinti forditott
aranyositas modszere. A 2., 3., 4., részszempont esetében az Ajanlatkéré a szamara
legkedvezébb ajanlatra (tartalmi elemre) a maximalis 100 pontot adja, a tébbi ajanlat tartalmi
elemére pedig a legkedvezébb tartalmi elemhez viszonyitva egyenes aranyositassal szamolja
ki a pontszamokat, kettd tizedesjegy pontossaggal. A mddszer a Kozbeszerzési Hatosag
utmutatojanak [2024. november 21. napjan kdzzétett hatalyos utmutatd] 1. szamu melléklet A)
1. ab) pont szerinti egyenes aranyositas modszere.

5.1.7. Contratacao estratégica
Critérios de contratos publicos ecoldgicos: Sem critérios de contratagcédo publica ecolégica

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de selegcdo: Anuncio
Critério: Referéncias sobre servigos especificados
Descricao do critério de selegdo: M/1: Ajanlattevének cégszeri nyilatkozatban ismertetnie kell
a 321/2015. (X.30.) Kr. 21. § (3) bek. a) pontja alapjan az eljarast megindito felhivas
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feladasatol visszafelé szamitott harom év legjelentésebb szolgaltatasait, amely tartalmazza
legalabb: - a teljesités ideje (kezd6 és befejezé id6pontja tol-ig, év, hdnap, nap
megjeldlésével); - a szerz6dést koté masik fél (korabbi megrendel6) megnevezése, cime, az
informaciot ado személy neve, telefon elérhetésége; - a szolgaltatas targyanak révid leirasa,
olyan tartalommal, hogy az alkalmassagi feltételnek valé6 megfelelés megallapithaté legyen; -
az ellenszolgaltatas 6sszege; - nyilatkozat arrdl, hogy a teljesités eléirasoknak és a
szerz6désnek megfelelen tortént-e; A 321/2015. (X.30.) Korm. rendelet 22. § (1) bekezdése
alapjan a 21. § (3) bekezdés a) pontjanak esetét a Kbt. Masodik Része szerint lefolytatott
kézbeszerzési eljarasban a kdvetkez6 modon kell igazolni: a) ha a szerzédést kété masik fél a
a Kbt. 5. § (1) bekezdés a)—c), valamint e) és f) pontja szerinti szervezet, illetve nem
magyarorszagi szervezetek esetében olyan szervezet, amely a 2014/24/EU eurdpai
parlamenti és tanacsi iranyelv alapjan ajanlatkérének mindéstil, az altala kiadott vagy alairt
igazolassal; b) ha a szerzddést kdté masik fél az a) pontban foglalthoz képest egyéb
szervezet, az altala adott igazolassal vagy a részvételre jelentkezd, illetve az alkalmassag
igazolasaban részt vevd mas szervezet nyilatkozataval. A Kbt. 65. § (9) bekezdése alapjan a
referenciakra vonatkozo6 kdvetelmény teljesitésének igazolasara a gazdasagi szerepld csak
akkor veheti igénybe mas szervezet kapacitasait, ha az adott szervezet valositja meg azt a
szallitast, amelyhez e kapacitasokra sziukség van. A Kbt. 65. § (7) bekezdés szerint
csatolandé kotelezettségvallalasnak ezt kell alatdmasztania. A Kbt. 67.§ (1) bek-ben foglaltak
alapjan az ajanlattevé (AT) ajanlataban koteles az alkalmassagi kovetelményeknek vald
megfelelés tekintetében az egységes eurdpai kdzbeszerzési dokumentumba (ESPD) foglalt
nyilatkozatat benyujtani. Ajanlatkéré (AK) a formanyomtatvany IV. részének "alpha" pontjanak
kitoltését kéri. Az igazolasok benyujtasara felhivott ajanlattevéknek az alabbiak szerint kell
igazolni az alkalmassagi kovetelményeknek valé megfelelést. Az ajanlatkérd Kbt. 69.§ (4) bek
alapjan az eljaras eredményérdl szoldé dontés meghozatala elétt az értékelési szempontokra
figyelemmel legkedvez&bbnek tekinthetd ajanlat(ok) ajanlattevd(i)t megfelelé hataridé
tlzésével felhivja az alkalmassagi kdvetelmények tekintetében az eljarast meginditd
felhivasban el6irt igazolasok benyujtasara. K6zos ajanlattétel esetén iranyado a Kbt. 65. § (6)
és (7) bekezdése, a 321/2015. (X.30.) Korm. r. 3. § (3) bekezdése. Alkalmatlan az ajanlattevé,
ha nem rendelkezik az alabbiakkal: M/1. Az ajanlattevé rendelkezzen az ajanlati felhivas
feladasatol visszafelé szamitott 3 évben teljesitett, legfeljebb 6 éven belll megkezdett
legalabb: 1 db, minimum 12 hénapon keresztul folyamatosan nyujtott olyan referenciaval,
amely referencia értéke elérte legalabb a netté 60 millié Ft-ot, és amely soran az ajanlattevé
legalabb: - 3 szervert magaban foglalé informatikai infrastruktura Uzemeltetését végezte, -
mentési szolgaltatast nyujtott, - a hét 6t napjan (H-P) napi 8 6ras hibabejelentési lehetéséget
biztositott.

Critério: Técnicos ou 6rgaos técnicos para realizar o trabalho

Descrigao do critério de selegédo: M/2. Ajanlattevé 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 21. § (3)
bekezdés b) pontja szerinti cégszerl nyilatkozata azoknak a szakembereknek a
megnevezéserdl, akiket be kivan vonni a teljesitésbe. Ajanlattevé cégszeri nyilatkozatdban
jeldlje meg a teljesitésbe bevonni kivant szakember szakképzettségét, csatoljak a bevonni
kivant szakember alairt dnéletrajzat, valamint csatolja a szakember altal alairt rendelkezésre
allasi nyilatkozatot. A Kbt. 65. § (9) bekezdése alapjan a referenciakra vonatkozé kdvetelmény
teljesitésének igazolasara a gazdasagi szerepld csak akkor veheti igénybe mas szervezet
kapacitasait, ha az adott szervezet valositja meg azt a szallitast, amelyhez e kapacitasokra
szukség van. A Kbt. 65. § (7) bekezdés szerint csatolandé kotelezettségvallalasnak ezt kell
alatamasztania. A Kbt. 67.§ (1) bek-ben foglaltak alapjan az ajanlattevé (AT) ajanlataban
koteles az alkalmassagi kdvetelményeknek valé megfelelés tekintetében az egységes eurdpai
kdzbeszerzési dokumentumba (ESPD) foglalt nyilatkozatat benyujtani. Ajanlatkérd (AK) a
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formanyomtatvany IV. részének "alpha" pontjanak kitoltését kéri. Az igazolasok benyujtasara
felhivott ajanlattevéknek az alabbiak szerint kell igazolni az alkalmassagi kovetelményeknek
valé megfelelést. Az ajanlatkéré Kbt. 69.§ (4) bek alapjan az eljaras eredményérdl szold
dontés meghozatala el6tt az értékelési szempontokra figyelemmel legkedvezdbbnek
tekinthet6 ajanlat(ok) ajanlattevd(i)t megfelelé hataridé tizésével felhivja az alkalmassagi
kovetelmények tekintetében az eljarast meginditod felhivasban el6irt igazolasok benyujtasara.
Kdz0s ajanlattétel esetén iranyado a Kbt. 65. § (6) és (7) bekezdése, a 321/2015. (X.30.)
Korm. r. 3. § (3) bekezdése. Alkalmatlan az ajanlattevé, ha nem rendelkezik az alabbiakkal: M
/2 Nem rendelkezik az alabbi szakemberekkel: M/2.a. legalabb 1 f6, magyar nyelven beszéld,
fels6foku végzettségl infrastruktura vezeté szakemberrel, aki legaldbb 60 hénap szakmai
tapasztalattal rendelkezik SAP infrastruktura vezetéi tertleten, és M/2.b. legalabb 1 f6, magyar
nyelven beszéld, fels6foku végzettségl Windows rendszermérndk szakemberrel, aki legalabb
36 hénap szakmai tapasztalattal rendelkezik Microsoft Windows Server Gzemeltetési tertleten,
és M/2.c. legalabb 1 f6, magyar nyelven beszélé, felséfoku végzettségli adatbazis szakértd
szakemberrel, aki legaldbb 36 hdnap tapasztalattal rendelkezik Microsoft SQL Server
rendszerrel kapcsolatban M/2.d. legalabb 1 f6 magyar nyelven beszél6, szakiranyu, vagy
fels6foku végzettségl szakemberrel, aki felséfoku intézmény altal kiadott Adatvédelmi és
Informacidbiztonsagi szakképesitéssel vagy Kiberbiztonsagi vagy ezekkel egyenértéki
szakképesitéssel rendelkezik, vagy rendelkezik ISACA, illetve az IAPP szervezetek
valamelyike altal altal kibocsatott, az ajanlattételi id6szakban aktiv ITB szakképesitésekkel A
fenti a) - d) pontokban el6irt szakemberek kozott atfedés lehetséges!

5.1.10. Critérios de adjudicacao
Critério:
Tipo: Qualidade
Descricao: 2. M2/a. Szakember alkalmassagi kdvetelményen feluli SAP infrastruktura vezetéi
tobblettapasztalata hdnapokban megadva (egész honapban megadva, min. 0, max. 24 hénap)
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéo: 5
Critério:
Tipo: Qualidade
Descricao: M2/b. Szakember alkalmassagi kovetelményen fellli windows rendszermérnoki
tobblettapasztalata hdnapokban megadva (egész honapban megadva, min. 0, max. 24 hénap)
/ Sulyszam: 5
Categoria do critério de adjudicagao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 5
Critério:
Tipo: Qualidade
Descricao: 4. M2/c. Szakember alkalmassagi kbvetelményen fellli adatbazis szakértdi
tobblettapasztalata honapokban megadva (egész hénapban megadva, min. 0, max. 24 hénap)
/ Sulyszam: 5
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéo: 5
Critério:
Tipo: Preco
Descrigao: 1. Nettd ajanlati ar 6sszesen (2 évre vonatkozo teljes dij) (Ft)
Categoria do critério de adjudicagao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 85
Justificagdo para nao indicar a ponderagao dos critérios de adjudicagéo: Az alabbiakban
megadott szempontok alapjan torténik az értékelés: M2/a. Szakember - infrastruktura vezetd
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szakemberrel M2/b. Szakember - Windows rendszermérnok szakember M2/c. Szakember -
Adatbazis szakért6 szakemberrel Mindségi kritérium - Név: M2/a. Szakember alkalmassagi
kovetelményen fellli SAP infrastruktura vezet6i tertleten szerzett tdbblettapasztalata
hénapokban megadva (egész hénapban megadva, min. 0, max. 24 hénap) / Sulyszam: 5
Mindségi kritérium - Név: M2/b. Szakember alkalmassagi kdvetelményen feltli Windows
rendszermérnoki terlleten szerzett tobblettapasztalata hdnapokban megadva (egész
honapban megadva, min. 0, max. 24 hénap) / Sulyszam: 5 Minéségi kritérium - Név: M2/c.
Szakember alkalmassagi kovetelményen fellli Microsoft Windows Server Uzemeltetési
terlleten adatbazis szakért6i tobblettapasztalata honapokban megadva (egész hénapban
megadva, min. 0, max. 24 hénap) / Sulyszam: 5 Ar - Stlyszam: 85 Amennyiben ajanlattevé
megajanlast tesz barmelyik szakemberrel kapcsolatos értékelési szempontra, akkor mar az
ajanlatban csatolni kérjlik az M2 igazolasi mod szerint a bevonni kivant szakember alairt
Onéletrajzat, végzettséget igazold okiratanak masolatat, valamint a szakember &ltal alairt
rendelkezésre allasi nyilatkozatat.

5.1.11. Documentos do concurso
Linguas em que os documentos do concurso estao oficialmente disponiveis: hungaro
Endereco dos documentos do concurso: https://ekr.gov.hu/eljarastar/eljaras
/EKR001113752026

5.1.12. Condigdoes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacéo por via eletrénica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://ekr.gov.hu/eljarastar/eljaras/EKR001113752026
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participacdo: hungaro
Catélogo eletronico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Descrigao da garantia financeira: Nem relevans.
Prazo para a rececao das propostas: 31/08/2026 16:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 30 Dias
Informacgdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 31/08/2026 17:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central
Local: EKR Rendszer - EKR001113752026
Informacgdes adicionais: Kbt. szerint! Ajanlatkérd hivatkozik a Kbt. 68. §-ara és a 424/2017.
(XI1.19.) Korm. rend. 15. § hatalyos rendelkezéseire.
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
Néo
Condigdes relacionadas com a execucao do contrato: A szamla ellenértékének kifizetésére
havi elszamolassal, a Nyertes Ajanlattevé altal benyujtott teljesitési igazolas alapjan 30 napos
fizetési hataridével kerll sor. Az ajanlatkérd el6leget nem biztosit. Az ajanlattétel, a
szerz6déskotés, az elszamolas és a kifizetések pénzneme: magyar forint (HUF). Kifizetésre
iranyado: Art,Aht, Avr,Afa tv Jotallas: 12 honap Késedelmi kotbér: szerzédéstervezet szerint A
hibas teljesitési kotbér: szerz6déstervezet szerint Meghiusulasi kotbér: szerz6déstervezet
szerint A szerz teljesitésével kapcs. részletes feltételeket a kozbesz.dok.tartalmazza.
Ajanlatkéré az elektronikus szamlazast lehetbveé teszi!
E exigido um acordo de ndo divulgacdo: ndo
Faturacao eletronica: Necessario
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Serao utilizadas encomendas eletronicas: sim

Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

Forma juridica que tem de ser assumida por um grupo de proponentes ao qual seja
adjudicado um contrato: Nem relevans.

Condigdes financeiras: A szerz6désszer( és a jogszabalyoknak megfeleld szamlak a lent
hivatkozott fébb jogszabalyok szerint kertlnek kiegyenlitésre: - 2015. évi CXLIII. térvény, -
2013. évi V. torvény, - 2007. évi CXXVII. torvény, - 2011. évi CXCV. torvény. Ajanlatkérd
hivatkozik a Ptk. 6:130. § (1)-(2) bekezdéseire, valamit a Kbt. 135. §-aban foglaltakra.
Valamennyi rész tekintetében a Kbt. 27/A. §-ara tekintettel az elektronikus szamlazas
engedélyezett.

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informacdes sobre o sistema de aquisicao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢ao dinamico

5.1.16. Informacgodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Kdzbeszerzési Hatosag Kozbeszerzési Dontébizottsag
Informagdes sobre os prazos de recurso: Ajanlatkéré hivatkozik a Kbt. 148. §-a alapjan
alkalmazando eldirasokra.
Organizagéao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagédo: BKV
Vasuti JarmUjavité Szolgaltatd Korlatolt Felel6ssegl Tarsasag
Organizagéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso:
Kdzbeszerzési Hatésag Kozbeszerzési Dontébizottsag
Organizagao que recebe pedidos de participagao: BKV Vasuti Jarmijavité Szolgaltatd
Korlatolt Felel6ésségi Tarsasag
Organizagéao responsavel pelo tratamento das propostas: BKV Vasuti Jarmijavitdé Szolgaltatd
Korlatolt Felel6ésségi Tarsasag

5.1. Lote: LOT-0002
Titulo: SAP Enterprise Support, SAP Basis, SAP alkalmazasi
Descrigao: SAP Enterprise Support + SAP Basis + SAP alkalmazaslizemeltetés + SAP
fejlesztéstamogatas Mennyiségek: 1 SAP Tanacsado szolgaltatas /6ra 500 2 SAP Fejleszté
szolgaltatas /6ra 500 3 Rendelkezésre allas kiemelt id6szakban /éra 50 4 SAP teljes korl
szerver hosting biztositasa /h6 24 5 SAP szerver: SAP bazis alaptamogatas /hé 24 6 SAP
alkalmazas tamogatas felugyelet /h6 24 7 SAP licensz dijak (6sszes licensz) 1 8 SAP licensz
dijak (opcionalis licensz) 1 9 SAP Enterprise Support 1/4 évi dij 8 Az SAP rendszer gyartoi
tamogatasanak biztositasa, SAP Basis Uzemeltetési feladatok ellatasa,
alkalmazasluzemeltetési és fejlesztéstamogatasi szolgaltatasok nyujtasa, tovabba az SAP
rendszer mikoédéséhez kapcsolddo tanacsadasi, hibajavitasi, fejlesztési és oktatasi feladatok
végrehajtasa. « SAP Enterprise Support « SAP Basis « SAP modul tdmogatas - fejlesztések ¢
ABAP - jogosultsagkezelés - tesztelés * oktatas * tanacsadas SAP ECC 6.0 EHP 4
RENDSZER HASZNALATAHOZ GYARTOI SZOFTVER KARBANTARTASI/TAMOGATASI
SZOLGALTATAS (SAP ENTERPRISE SUPPORT) Gyartéi ,SAP Enterprise Support”
szolgaltatas biztositasa Ajanlatkéré alabbi meglévd SAP licenceinek vonatkozasaban:
Termékszam Terméknév Mennyiség 7001152 MS SQL Server Enterprise Edition 3 7003012
SAP Professional User 81 7003013 SAP Developer User 2 7003014 SAP Application Ltd.
Prof. User 14 7018104 MS SQL Server Enterprise Edition 1 ERP_PACKAGE SAP ERP
Foundation Starter 1 SAP ECC 6.0 EHP 4 RENDSZER ALKALMAZAS SZINTU
UZEMELTETES-FEJLESZTESTAMOGATAS A munkavégzés soran a Felek kdzotti
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kommunikacio alapja a hibajegy. A hibajegyek rogzitése a Nyertes Ajanlattevé altal
biztositando jegykezel6 (ticketing) rendszerben és/vagy email formajaban kell toérténjen. A
szukséges egyeztetéseket Felek rogzitett mdédon emailen, vagy a jegykezel6 rendszerben, a
jegyekben végzik el. A Felek egyuttmikodési kereteinek részletes meghatarozasat a
szerz6déskotést kdvetd 30 napon belul Nyertes Ajanlattevd részére Tarsasagunk atadja.
BEJELENTESEK KEZELESE A fejlesztések/ hibajavitasok fogalomkdrbe beleértjiik a SAP
alkalmazasok napi szintl Uzemeltetését érinté munkakat és a bazis Uzemeltetés tdmogatasat
érint6 feladatokat is. Az Gzemeltetés soran felmerilé bejelentések kezelésére vonatkozoan az
1. szintl tdmogatast az Ajanlatkéré szakemberei latjak el. Ez az alabbi tevékenységekre terjed
ki: » Bejelentések, médositasi igények értelmezése, pontositasa a bejelentdvel « Hiba okanak
feltarasa, a hibak elharitasa, sikertelen elharitas esetén a bejelentés 2. szintre torténé
tovabbitasa * Uzleti folyamatot nem modosito beallitasok kezelése « Felhasznaldi konzultacio
A hibak kijavitasahoz szikséges beallitasok, fejlesztések tesztelésében valé kdzremikdodeés
1. szintet érint6 fejlesztésekkel kapcsolatos dokumentumok frissitése « 1. szintet érintd
fejlesztésekkel kapcsolatos rendszer és felhasznaloi tesztek elvégzése, ill. tAmogatasa « 1.
szintet érint6 fejlesztésekkel kapcsolatos felhasznaldi oktatasok elvégzése, ill. azok
dokumentalasa ¢« Felhasznaldékhoz kapcsolodo jogosultsagi igények kezelése (szerepek
szlkitése, felhasznaldkhoz térténd hozzarendelése) « Jogosultsag beallitasa igénylések
alapjan * Felhasznalok kezelése (létrehozas, modositas, zarolas) Az 1. szinten nem
megoldott, 2. szintre eszkalalt bejelentéseket/hibajegyeket Nyertes Ajanlattevé a befogadast
kdvetden bevizsgalja és osztalyozza azokat szolgaltatas tipusonként: « Hibabejelentés ¢ Uj
funkcid, igény * Uzemeltetési feladat « Rendelkezésre allas kiemelt idészakban ADATBAZIS
ADMINISZTRACIOS FELADATOK ELLATASA (Il) o SAP DB paraméterhangolas o SAP
teljesitményoptimalizalas o SAP adatbazis tdamogatas A szolgaltatas része a rendszerek
/mandantok masolasa évente legfeljebb 4 alkalommal. UZEMELTETESI FELADATOK o
Instancia kezelés o paraméterezés o Uzemmodok definialasa o Uzemmaodok Utemezése o
logon group definialas o logon group karbantartds o Monitoring o rendszernaplo
bejegyzéseinek ellenbrzése o alert monitor figyelmeztetéseinek elemzése o Performancia
feligyelet o workload statisztikak kiértékelése o puffer statisztikak kiértékelése o adatbazis
performancia elemzés o Update rekordok és zarolasok kezelése o hibas update rekordok
azonositasa o update hibak megoldasa o helytelen zarolasok megszuntetése o Programhibak
elemzése o ABAP dumpok elemzése o SAP javitasok alkalmazasa o Nyomtatasi problémak
kezelése o kiviteli eszk6zOk |étrehozasa, modositasa, térlése o spoolhibak felderitése o
TEMSE objektumok kezelése, reorganizacidja o Hattérfolyamatok kezelése o megszakadt
folyamatok ellenérzése o karbantartd folyamatok ellenérzése o Transzportrendszer
karbantartasa o a transzportrendszer beallitasa, médositasa o kliens létrehozasa, modositasa,
torlése, masolasa A rendszer adatvédelme és biztonsaga kiemelt fontossagu, ezért napi
rendszerességgel készul biztonsagi mentés. A mentési rendszer biztositja az adatvesztés
elleni védelmet, valamint az adatvisszaallitas lehet6ségét. Nyerte ajanlattevé feladata a
kézrem(ikddés az adatmentési eljarasokban. SAP Felhasznalok szama: 100 f6
Keretszerz6dés értéke: nettd 30.000.000 Ft, erre lehivasi kdtelezettséget vallalunk A feladatok
részletes leirasat a Kézbeszerzési dokumentum tartalmazza.

Identificador interno: EKR001113752026/2

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 72260000 Servigos relacionados com software
Opcoes:
Descrigao das opgdes: Az ajanlatkérénél torténé esetleges Uzleti igény valtozasa miatt
ajanlatkérd jogosult az alabbi tdébblet licenszek szallitasat és az azokhoz kapcsolédd SAP
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Enterprise Support szolgaltatast opcioként megrendelni: SAP Professional User 20 db, SAP
Appl. Ltd. Prof User 2 db, MS SQL adatbaziskezeld hasznalatahoz kapcsol6do licenc 1 db

5.1.2. Local de execugao
Endereco postal: Fehér ut 1/b.
Cidade: Budapest
Cadigo postal: 1106
Subdivisdo do pais (NUTS): Budapest (HU110)
Pais: Hungria

5.1.3. Duragao estimada
Duragéao: 24 Meses

5.1.4. Renovagao
Renovagdes maximas: 1
Mais informacgdes sobre renovacgdes: A szerz6dés 24 honapos idétartamanak lejarta el6tt 60
nappal tett irasbeli nyilatkozataval ajanlatkér6 a szerzédést tovabbi 6 honappal
meghosszabbithatja.

5.1.6. Informacodes gerais
Participagao reservada:
A participacédo nao esta reservada.
Ha que indicar os nomes e as qualificagdes profissionais do pessoal encarregado da
execucao do contrato: Requisito na proposta
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso € abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): néo
Informacdes adicionais: BT-539 Ertékelési szempontok részletezése: Minéségi kritérium -
Név: M2/a. Szakember alkalmassagi kovetelményen fellili SAP projektvezetdi terlleten
szerzett tobblettapasztalata honapokban megadva (egész hénapban megadva, min. 0, max.
24 honap) / Sulyszam: 5 Min6ségi kritérium - Név: M2/b. Szakember alkalmassagi
kovetelményen fellli SAP Basis szakértdi terlleten szerzett tobblettapasztalata honapokban
megadva (egész honapban megadva, min. 0, max. 24 hénap) / Sulyszam: 5 Mindségi
kritérium - Név: M2/d. Szakember alkalmassagi kovetelményen feltli SAP ABAP fejlesztdi
tobblettapasztalata hdnapokban megadva (egész honapban megadva, min. 0, max. 24 hénap)
/ Sulyszam: 5 Ar - Stlyszam: 85 Az 1. részszempont (Ar) esetében az Ajanlatkéré a szamara
legkedvezébb ajanlatra (tartalmi elemre) a maximalis 100 pontot adja, a tébbi ajanlat tartalmi
elemére pedig a legkedvezdbb tartalmi elemhez viszonyitva forditott aranyositassal szamolja
ki a pontszamokat, kett6 tizedesjegy pontossaggal. A moédszer a Kézbeszerzési Hatosag
Utmutatojanak [2025. majus 29. napjan kdzzétett hatalyos utmutatd] 1. szamu melléklet A) 1.
aa) pont szerinti forditott aranyositas modszere. A 2., 3., 4., részszempont esetében az
Ajanlatkéré a szamara legkedvez8bb ajanlatra (tartalmi elemre) a maximalis 100 pontot adja,
a tobbi ajanlat tartalmi elemére pedig a legkedvez&bb tartalmi elemhez viszonyitva egyenes
aranyositassal szamolja ki a pontszamokat, kett6 tizedesjegy pontossaggal. A modszer a
Kbzbeszerzési Hatosag utmutatdjanak [2024. november 21. napjan kozzétett hatalyos
utmutato] 1. szamua melléklet A) 1. ab) pont szerinti egyenes aranyositas modszere.

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de selegdo: Anuncio
Critério: Referéncias sobre servigcos especificados
Descrigao do critério de selecao: M/1: Ajanlattevének cégszer( nyilatkozatban ismertetnie kell
a 321/2015. (X.30.) Kr. 21. § (3) bek. a) pontja alapjan az eljarast megindité felhivas
feladasatol visszafelé szamitott harom év legjelentésebb szolgaltatasait, amely tartalmazza
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legalabb: - a teljesités ideje (kezd6 és befejezé idépontja tél-ig, év, hdnap, nap
megjeldlésével); - a szerzédést koté masik fél (korabbi megrendel6) megnevezése, cime, az
informacioét add személy neve, telefon elérhetésége; - a szolgaltatas targyanak rovid leirasa,
olyan tartalommal, hogy az alkalmassagi feltételnek valé6 megfelelés megallapithato legyen; -
az ellenszolgaltatas 6sszege; - nyilatkozat arrél, hogy a teljesités eldirasoknak és a
szerz6désnek megfeleléen tortént-e; A 321/2015. (X.30.) Korm. rendelet 22. § (1) bekezdése
alapjan a 21. § (3) bekezdés a) pontjanak esetét a Kbt. Masodik Része szerint lefolytatott
kézbeszerzési eljarasban a kdvetkezé6 modon kell igazolni: a) ha a szerzédést kété masik fél a
a Kbt. 5. § (1) bekezdés a)-c), valamint e) és f) pontja szerinti szervezet, illetve nem
magyarorszagi szervezetek esetében olyan szervezet, amely a 2014/24/EU eurdpai
parlamenti és tanacsi iranyelv alapjan ajanlatkérének minésul, az altala kiadott vagy alairt
igazolassal; b) ha a szerzddést kété masik fél az a) pontban foglalthoz képest egyéb
szervezet, az altala adott igazolassal vagy a részvételre jelentkezd, illetve az alkalmassag
igazolasaban részt vevé mas szervezet nyilatkozataval. A Kbt. 65. § (9) bekezdése alapjan a
referenciakra vonatkoz6 kdvetelmény teljesitésének igazolasara a gazdasagi szerepld csak
akkor veheti igénybe mas szervezet kapacitasait, ha az adott szervezet valositja meg azt a
szallitast, amelyhez e kapacitasokra szikség van. A Kbt. 65. § (7) bekezdés szerint
csatolandé kotelezettségvallalasnak ezt kell alatamasztania. A Kbt. 67.§ (1) bek-ben foglaltak
alapjan az ajanlattevé (AT) ajanlatdban koteles az alkalmassagi kovetelményeknek valo
megfelelés tekintetében az egységes eurdpai kdzbeszerzési dokumentumba (ESPD) foglalt
nyilatkozatat benyujtani. Ajanlatkéré (AK) a formanyomtatvany IV. részének "alpha" pontjanak
kitdltését kéri. Az igazolasok benyujtasara felhivott ajanlattevéknek az alabbiak szerint kell
igazolni az alkalmassagi kdvetelményeknek valéo megfelelést. Az ajanlatkérd Kbt. 69.§ (4) bek
alapjan az eljaras eredményérdl szol6 dontés meghozatala el6tt az értékelési szempontokra
figyelemmel legkedvez8bbnek tekinthetd ajanlat(ok) ajanlattevd(i)t megfelelé hataridé
tlzésével felhivja az alkalmassagi kdvetelmények tekintetében az eljarast megindité
felhivasban el6irt igazolasok benyujtasara. K6zos ajanlattétel esetén iranyado a Kbt. 65. § (6)
és (7) bekezdése, a 321/2015. (X.30.) Korm. r. 3. § (3) bekezdése. Alkalmatlan az ajanlattevd,
ha nem rendelkezik az alabbiakkal: M/1. Az ajanlattevé rendelkezzen az ajanlati felhivas
feladasatol visszafelé szamitott 3 évben teljesitett, legfeljebb 6 éven belll megkezdett
legaldbb 1 db SAP Uzemeltetési és tdmogatasi referenciaval, amely: - SAP ECC kdrnyezetre
vonatkozott, - legalabb 12 hénapon keresztll folyamatosan fennallt, - legalabb 50 név szerinti
SAP felhasznalét érintett, - tartalmazott SAP Basis Uzemeltetési szolgaltatast, - tartalmazott
alkalmazaslzemeltetési szolgaltatast. A referencia értéke érje el legalabb a netté 20 000 000
Ft-ot.

Critério: Técnicos ou 6rgaos técnicos para realizar o trabalho

Descrigao do critério de selegédo: M/2. Ajanlattevé 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 21. § (3)
bekezdés b) pontja szerinti cégszerl nyilatkozata azoknak a szakembereknek a
megnevezésérdl, akiket be kivan vonni a teljesitésbe. Ajanlattevé cegszerl nyilatkozataban
jeldlje meg a teljesitésbe bevonni kivant szakember szakképzettségét, csatoljak a bevonni
kivant szakember alairt 6néletrajzat, valamint csatolja a szakember altal alairt rendelkezésre
allasi nyilatkozatot. A Kbt. 65. § (9) bekezdése alapjan a referenciakra vonatkoz6 kdvetelmény
teljesitésének igazolasara a gazdasagi szerepl6 csak akkor veheti igénybe mas szervezet
kapacitasait, ha az adott szervezet valdsitja meg azt a szallitast, amelyhez e kapacitasokra
szukség van. A Kbt. 65. § (7) bekezdés szerint csatolandé kotelezettségvallalasnak ezt kell
alatdmasztania. A Kbt. 67.§ (1) bek-ben foglaltak alapjan az ajanlattevé (AT) ajanlataban
koteles az alkalmassagi kdvetelményeknek valé megfelelés tekintetében az egységes eurdpai
kézbeszerzési dokumentumba (ESPD) foglalt nyilatkozatat benyujtani. Ajanlatkéré (AK) a
formanyomtatvany IV. részének "alpha" pontjanak kitoltését kéri. Az igazolasok benyujtasara
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felhivott ajanlattevéknek az alabbiak szerint kell igazolni az alkalmassagi kdvetelményeknek
valé megfelelést. Az ajanlatkéré Kbt. 69.§ (4) bek alapjan az eljaras eredményérdl szold
dontés meghozatala el6tt az értékelési szempontokra figyelemmel legkedvezdbbnek
tekinthet6 ajanlat(ok) ajanlattevd(i)t megfelelé hataridé tlizésével felhivja az alkalmassagi
kovetelmények tekintetében az eljarast meginditd felhivasban el6irt igazolasok benyujtasara.
Kbdz0s ajanlattétel esetén iranyado a Kbt. 65. § (6) és (7) bekezdése, a 321/2015. (X.30.)
Korm. r. 3. § (3) bekezdése. M/2 Nem rendelkezik az alabbi szakemberekkel: M/2.a. legalabb
1 f6, magyar nyelven beszéld, felséfoku végzettségl SAP projektvezetd szakemberrel, aki
legaldbb 60 honap szakmai tapasztalattal rendelkezik SAP projekt vagy SAP Uzemeltetési
terlleten, és M/2.b. legalabb 1 f6, magyar nyelven beszélé, felséfoku végzettségli Basis
szakeért6 szakemberrel, aki legaldbb 60 honap szakmai tapasztalattal rendelkezik SAP Bazis
szakértéként SAP ECC kornyezetben, és M/2.c. legalabb 1 f6, magyar nyelven beszél6, ABAP
fejleszté szakemberrel, aki legalabb 36 honap tapasztalattal rendelkezik SAP ABAP fejlesztési
terlleten és M/2.d. legalabb 1 f8, magyar nyelven beszél6, SAP alkalmazas tanacsado
szakemberrel, aki legalabb 36 honap tapasztalattal rendelkezik az alabbi SAP modulok
valamelyikén (FI, CO, MM, SD, PP, PM, HCM). M/2.e. legalabb 1 f6 magyar nyelven beszélé,
informacidbiztonsagi szakérté szakember, aki rendelkezik GDPR és NIS2, valamint ISO 27001
szabalyozas terileten szerzett legalabb 3 éves szakmai tapasztalat. A fenti a) - e) pontokban
el6irt szakemberek kozott atfedés lehetséges!

5.1.10. Critérios de adjudicacao
Critério:
Tipo: Qualidade
Descricao: 2. M2/a. Szakember alkalmassagi kdvetelményen fellli SAP projektvezetéi
tobblettapasztalata hdnapokban megadva (egész honapban megadva, min. 0, max. 24 hénap)
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéo: 5
Critério:
Tipo: Qualidade
Descricao: M2/b. Szakember alkalmassagi kovetelményen fellli SAP Bazis szakértéi
tobblettapasztalata hdnapokban megadva (egész honapban megadva, min. 0, max. 24 hénap)
/ Sulyszam: 5
Categoria do critério de adjudicagao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 5
Critério:
Tipo: Qualidade
Descricao: 4. M2/c. Szakember alkalmassagi kdvetelményen fellli ABAO fejlesztdi
tobblettapasztalata honapokban megadva (egész hénapban megadva, min. 0, max. 24 hénap)
/ Sulyszam: 5
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéo: 5
Critério:
Tipo: Preco
Descrigao: 1. Nettd ajanlati ar 6sszesen (Ft)
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 85
Justificagdo para nao indicar a ponderagao dos critérios de adjudicagéo: Az alabbiakban
megadott szempontok alapjan torténik az értékelés: M2/a. Szakember - SAP projektvezetd
M2/b. Szakember - SAP Bazis szakérté M2/c. Szakember - ABAP fejleszté Minéségi kritérium
- Név: M2/a. Szakember alkalmassagi kdvetelményen fellli SAP projektvezetéi tertileten
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szerzett tobblettapasztalata honapokban megadva (egész hénapban megadva, min. 0, max.
24 hoénap) / Sulyszam: 5 Min6ségi kritérium - Név: M2/b. Szakember alkalmassagi
kovetelményen fellli SAP Basis szakértdi terlleten szerzett tobblettapasztalata honapokban
megadva (egész honapban megadva, min. 0, max. 24 hénap) / Sulyszam: 5 Minéségi
kritérium - Név: M2/c. Szakember alkalmassagi kovetelményen fellli SAP ABAP fejlesztdi
tobblettapasztalata honapokban megadva (egész hénapban megadva, min. 0, max. 24 hénap)
/ Sulyszam: 5 Ar - Sulyszam: 85 Amennyiben ajanlattevé megajanlast tesz barmelyik
szakemberrel kapcsolatos értékelési szempontra, akkor mar az ajanlatban csatolni kérjuk az
M2 igazolasi mod szerint a bevonni kivant szakember alairt 6néletrajzat, végzettséget igazold
okiratanak masolatat, valamint a szakember altal alairt rendelkezésre allasi nyilatkozatat.

5.1.11. Documentos do concurso
Linguas em que os documentos do concurso estao oficialmente disponiveis: hungaro
Endereco dos documentos do concurso: https://ekr.gov.hu/eljarastar/eljaras
/EKR001113752026

5.1.12. Condigdoes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacéo por via eletrénica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://ekr.gov.hu/eljarastar/eljaras/EKR001113752026
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participacdo: hungaro
Catélogo eletronico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Descrigao da garantia financeira: Nem relevans.
Prazo para a recec¢ao das propostas: 31/08/2026 16:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 30 Dias
Informacgdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 31/08/2026 17:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central
Local: EKR Rendszer - EKR001113752026
Informacgdes adicionais: Kbt. szerint! Ajanlatkérd hivatkozik a Kbt. 68. §-ara és a 424/2017.
(XI1.19.) Korm. rend. 15. § hatalyos rendelkezéseire.
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
Néo
Condigdes relacionadas com a execucao do contrato: A szamla ellenértékének kifizetésére
havi elszamolassal, a Nyertes Ajanlattevé altal benyujtott teljesitési igazolas alapjan 30 napos
fizetési hatarid6ével kerll sor. Az ajanlatkérd el6leget nem biztosit. Az ajanlattétel, a
szerz6déskotés, az elszamolas és a kifizetések pénzneme: magyar forint (HUF). Kifizetésre
iranyadd: Art,Aht, Avr,Afa tv Jotallas: 12 honap Késedelmi kotbér: szerzédéstervezet szerint A
hibas teljesitési kotbér: szerz6déstervezet szerint Meghiusulasi kotbér: szerz6déstervezet
szerint A szerz teljesitésével kapcs. részletes feltételeket a kozbesz.dok.tartalmazza.
Ajanlatkéré az elektronikus szamlazast lehetbveé teszi!
E exigido um acordo de ndo divulgacdo: ndo
Faturacao eletronica: Necessario
Seréo utilizadas encomendas eletronicas: sim
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim
Forma juridica que tem de ser assumida por um grupo de proponentes ao qual seja
adjudicado um contrato: Nem relevans.
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Condigdes financeiras: A szerz6désszer( és a jogszabalyoknak megfelelé szamlak a lent
hivatkozott fébb jogszabalyok szerint kertlnek kiegyenlitésre: - 2015. évi CXLIII. térvény, -
2013. évi V. torvény, - 2007. évi CXXVII. torvény, - 2011. évi CXCV. torvény. Ajanlatkérd
hivatkozik a Ptk. 6:130. § (1)-(2) bekezdéseire, valamit a Kbt. 135. §-aban foglaltakra.
Valamennyi rész tekintetében a Kbt. 27/A. §-ara tekintettel az elektronikus szamlazas
engedélyezett.

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informacdes sobre o sistema de aquisicao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢ao dinamico

5.1.16. Informacgodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Kdzbeszerzési Hatosag Kozbeszerzési Dontébizottsag
Informagdes sobre os prazos de recurso: Ajanlatkéré hivatkozik a Kbt. 148. §-a alapjan
alkalmazando elbirasokra.
Organizagéao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagédo: BKV
Vasuti JarmUjavité Szolgaltatd Korlatolt Felel6ssegl Tarsasag
Organizacgéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso:
Kdzbeszerzési Hatésag Kozbeszerzési Dontébizottsag
Organizagao que recebe pedidos de participagao: BKV Vasuti Jarmijavité Szolgaltatd
Korlatolt Felel6sségi Tarsasag
Organizacgéao responsavel pelo tratamento das propostas: BKV Vasuti Jarmijavitdé Szolgaltatd
Korlatolt Felel6ésségi Tarsasag

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: BKV Vasuti Jarmdjavitd Szolgaltaté Korlatolt Felelésségli Tarsasag
Numero de registo: 12282672242
Endereco postal: Fehér Ut 1/B
Cidade: Budapest
Caodigo postal: 1106
Subdivisao do pais (NUTS): Budapest (HU110)
Pais: Hungria
Ponto de contacto: Kozak-Németh Eszter
Correio eletronico: nemethe@yvjsz.hu
Telefone: +36 14345302
Fax: +36 14345302
Endereco Internet: https://www.vjsz.hu
Perfil do adquirente: https://www.vjsz.hu
Func¢oes desta organizagao:
Adquirente
Organizacéao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagao
Organizacéao que recebe pedidos de participagao
Organizagéao responsavel pelo tratamento das propostas

8.1. ORG-0002
Nome oficial: Kbézbeszerzési Hatésag Kozbeszerzési Dontdbizottsag
Numero de registo: EKRSZ_40664534_2
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8.1.

8.1.

Endereco postal: Riad6é u. 5

Cidade: Budapest

Caddigo postal: 1026

Subdivisao do pais (NUTS): Budapest (HU110)
Pais: Hungria

Correio eletrénico: dontobizottsag@kt.hu
Telefone: +36 18828592

Fax: +36 18828593

Endereco Internet: https://kozbeszerzes.hu
Func¢oes desta organizagao:

Instancia de recurso

ORG-0003

Nome oficial: Kbzbeszerzési Hatésag Kozbeszerzési Dontdbizottsag
Numero de registo: 15329190-2-41

Endereco postal: Riad6 u. 5

Cidade: Budapest

Caddigo postal: 1026

Subdivisao do pais (NUTS): Budapest (HU110)

Pais: Hungria

Correio eletrénico: dontobizottsag@kt.hu

Telefone: +36 18828592

Fax: +36 18828593

Endereco Internet: https://kozbeszerzes.hu

Fungodes desta organizagao:

Organizagao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso

ORG-0004

Nome oficial: Kbézbeszerzési Hatésag
Numero de registo: EKRSZ_40664534
Endereco postal: Riado utca 5.

Cidade: Budapest

Caodigo postal: 1026

Subdivisao do pais (NUTS): Budapest (HU110)
Pais: Hungria

Correio eletrénico: hirdetmeny@kt.hu
Telefone: +36 18828635

Endereco Internet: https://kozbeszerzes.hu
Fungodes desta organizagao:

TED eSender

Informagodes sobre o anuincio

551907-2026

Identificador/vers&o do anuncio: b77292e3-b014-4353-b4d8-75b39fde26e5 - 06
Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal
Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 07/08/2026 10:29:56 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora

de verao da Europa Central
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Data de envio do anuncio eSender: 07/08/2026 09:56:20 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: hungaro

Numero de publicagdo do anuncio: 551907-2026

N.° de edigédo do JO S: 152/2026

Data de publicagao: 10/08/2026
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