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See the notice on TED website 553829-2023 - Concurso
Irlanda-Dublim: Equipamento e material para telecomunicações
OJ S 178/2023 15/09/2023
Anúncio de concurso – sectores especiais
Fornecimentos

Base jurídica:
Diretiva 2014/25/UE

Secção I: Entidade adjudicante

Nome e endereços
Nome oficial: Electricity Supply Board ESB
Endereço postal: 27 Fitzwilliam Street Lower, Dublin
Localidade: Dublin
Código NUTS: IE Éire / Ireland
Código postal: D02 KT92
País: Irlanda
Pessoa de contacto: Maja Pomohaczi
Correio eletrónico: maja.luiza.pomohaczi@esbi.ie

:Endereço(s) Internet
Endereço principal: https://www.etenders.gov.ie
Endereço do perfil do adquirente: https://www.etenders.gov.ie

Comunicação
Os documentos do concurso estão disponíveis gratuitamente para acesso direto, completo e 
ilimitado em: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.do?
resourceId=2397571
Para obter mais informações, consultar o endereço indicado acima
As propostas ou pedidos de participação devem ser enviados para eletronicamente para: 
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.do?resourceId=2397571

Atividade principal
Eletricidade

Secção II: Objeto

Quantidade ou âmbito do concurso

Título
SSCON6794 - Supply and support of Telecom optical and Networking equipment for the ESB 
Telecom National Network

Código CPV principal
32500000 Equipamento e material para telecomunicações

Tipo de contrato
Fornecimentos

Descrição resumida
The Contracting Entity intends to procure a replacement technology vendor for its existing 
carrier national network. It is intended that contracts will be awarded based on each respective 

https://ted.europa.eu/pt/notice/-/detail/553829-2023
mailto:maja.luiza.pomohaczi@esbi.ie?subject=TED
https://www.etenders.gov.ie
https://www.etenders.gov.ie
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.do?resourceId=2397571
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.do?resourceId=2397571
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.do?resourceId=2397571
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Lot as outlined below. Including Supply, Design, Implement, Spares Management, Field 
Support and 2nd and 3rd level remote support services. It is proposed that the Contract will 
include (non-exhaustive list – high level scope): Lot 1 – First Line Maintenance and Spare 
Inventory Management Description of services required: 1. Spares Inventory Management – 
Distribution of spare part to site within 4 hours Service Level Agreement (SLA). Return 
Material Authoriser to technology vendor (RMA Service). Manage and control stock levels and 
issue regular monthly reports and Inventory transactions. Also responsible for managing 
software levels on spare parts (Software and Firmware). 2. First Line Maintenance – Engineer 
on site within 4 hours, with nation-wide coverage. Service level agreement (SLA) is 24 for 7 for 
365 days a year. Sites are typically Datacentres located in Dublin, ESB Core locations (21), 
PoP sites (50) and ESB Telecom customer sites. Lot 2 – Supply and support of Network 
Infrastructure (Hardware and Software) Description of services required: 1. ROADM – Supply 
of hardware and software, Commissioning, Provisioning and operational support of national 
optical platform 2. Layer 2and 3 - Supply of hardware and software, Commissioning, 
Provisioning and operational support of national network. 3. Management Estate (Element 
Node Manager, performance monitoring, Asset Management

Valor total estimado
Valor sem IVA: 3 000 000,00 EUR

Informação sobre os lotes
Contrato dividido em lotes: sim
Podem ser apresentadas propostas para apenas um lote

Descrição

Título
Lot 1 – First Line Maintenance and Spare Inventory Management
Lote n.º: 1

Código(s) CPV adicional(is)
32420000 Equipamento de rede, 48200000 Pacote de software para ligações em rede, 
Internet e intranet

Local de execução
Código NUTS: IE Éire / Ireland

Descrição do concurso
The Contracting Entity intends to procure a replacement technology vendor for its existing 
carrier national network. It is intended that contracts will be awarded based on each respective 
Lot as outlined below. Including Supply, Design, Implement, Spares Management, Field 
Support and 2nd and 3rd level remote support services. It is proposed that the Contract will 
include (non-exhaustive list – high level scope): Lot 1 – First Line Maintenance and Spare 
Inventory Management Description of services required: 1. Spares Inventory Management – 
Distribution of spare part to site within 4 hours Service Level Agreement (SLA). Return 
Material Authoriser to technology vendor (RMA Service). Manage and control stock levels and 
issue regular monthly reports and Inventory transactions. Also responsible for managing 
software levels on spare parts (Software and Firmware). 2. First Line Maintenance – Engineer 
on site within 4 hours, with nation-wide coverage. Service level agreement (SLA) is 24 for 7 for 
365 days a year. Sites are typically Datacentres located in Dublin, ESB Core locations (21), 
PoP sites (50) and ESB Telecom customer sites. Lot 2 – Supply and support of Network 
Infrastructure (Hardware and Software) Description of services required: 1. ROADM – Supply 
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of hardware and software, Commissioning, Provisioning and operational support of national 
optical platform 2. Layer 2and 3 - Supply of hardware and software, Commissioning, 
Provisioning and operational support of national network. 3. Management Estate (Element 
Node Manager, performance monitoring, Asset Management

Critérios de adjudicação
O preço não é o único critério de adjudicação e todos os critérios se encontram enunciados 
apenas na documentação do concurso

Valor estimado

Duração do contrato, acordo-quadro ou sistema de aquisição dinâmico
Duração em meses: 60
O contrato é passível de recondução: não

Informação sobre a limitação do número de candidatos que serão convidados
Número previsto de operadores: 5Critérios objetivos para a escolha do número limitado de 
candidatos:
Applicants will be assessed on the quality of their responses to the rules and criteria outlined 
in the qualification questionnaire and it is anticipated that the top scoring 5 applicants will be 
invited to tender,. subject to that number qualifying.

Informação sobre as variantes
São aceites variantes: não

Informação sobre as opções
Opções: sim
Descrição das opções: 
At the date of issuing this PQQ, it is envisaged that the contract will be for an initial duration of 
3 years with an
option to extend up to a further 2 years in one year increments (a potential 5 year contract). 
The estimated value stated is for a 5 year
duration.

Informação sobre os fundos da União Europeia
O contrato está relacionado com um projeto e/ou programa financiado por fundos da União 
Europeia: não

Informação adicional
As stated in the Pre Qualification Questionnaire available for download from www.etenders.

 using CFT ID 2397571gov.ie

Descrição

Título
Lot 2 – Supply and support of Network Infrastructure (Hardware and Software)
Lote n.º: 2

Código(s) CPV adicional(is)
32420000 Equipamento de rede, 48200000 Pacote de software para ligações em rede, 
Internet e intranet

Local de execução
Código NUTS: IE Éire / Ireland

http://www.etenders.gov.ie
http://www.etenders.gov.ie
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II.2.4. Descrição do concurso
The Contracting Entity intends to procure a replacement technology vendor for its existing 
carrier national network. It is intended that contracts will be awarded based on each respective 
Lot as outlined below. Including Supply, Design, Implement, Spares Management, Field 
Support and 2nd and 3rd level remote support services. It is proposed that the Contract will 
include (non-exhaustive list – high level scope): Lot 1 – First Line Maintenance and Spare 
Inventory Management Description of services required: 1. Spares Inventory Management – 
Distribution of spare part to site within 4 hours Service Level Agreement (SLA). Return 
Material Authoriser to technology vendor (RMA Service). Manage and control stock levels and 
issue regular monthly reports and Inventory transactions. Also responsible for managing 
software levels on spare parts (Software and Firmware). 2. First Line Maintenance – Engineer 
on site within 4 hours, with nation-wide coverage. Service level agreement (SLA) is 24 for 7 for 
365 days a year. Sites are typically Datacentres located in Dublin, ESB Core locations (21), 
PoP sites (50) and ESB Telecom customer sites. Lot 2 – Supply and support of Network 
Infrastructure (Hardware and Software) Description of services required: 1. ROADM – Supply 
of hardware and software, Commissioning, Provisioning and operational support of national 
optical platform 2. Layer 2and 3 - Supply of hardware and software, Commissioning, 
Provisioning and operational support of national network. 3. Management Estate (Element 
Node Manager, performance monitoring, Asset Management

Critérios de adjudicação
O preço não é o único critério de adjudicação e todos os critérios se encontram enunciados 
apenas na documentação do concurso

Valor estimado

Duração do contrato, acordo-quadro ou sistema de aquisição dinâmico
Duração em meses: 60
O contrato é passível de recondução: não

Informação sobre a limitação do número de candidatos que serão convidados
Número previsto de operadores: 5Critérios objetivos para a escolha do número limitado de 
candidatos:
Applicants will be assessed on the quality of their responses to the rules and criteria outlined 
in the qualification questionnaire and it is anticipated that the top scoring 5 applicants will be 
invited to tender, subject to that number qualifying.

Informação sobre as variantes
São aceites variantes: não

Informação sobre as opções
Opções: sim
Descrição das opções: 
At the date of issuing this PQQ, it is envisaged that the contract will be for an initial duration of 
3 years with an
option to extend up to a further 2 years in one year increments (a potential 5 year contract). 
The estimated value stated is for a 5 year duration.

Informação sobre os fundos da União Europeia
O contrato está relacionado com um projeto e/ou programa financiado por fundos da União 
Europeia: não

Informação adicional
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As stated in the Pre Qualification Questionnaire available for download from www.etenders.
 using CFT ID 2397571gov.ie

Secção III: Informação de carácter jurídico, económico, financeiro e técnico

Condições de participação

Habilitação para o exercício da atividade profissional, incluindo requisitos em matéria 
de inscrição em registos profissionais ou comerciais
Lista e breve descrição das condições: 
As stated in the Pre Qualification Questionnaire available for download from www.etenders.

 using CFT ID 2397571gov.ie

Capacidade económica e financeira
Critérios de seleção conforme descritos na documentação do concurso

Capacidade técnica e profissional
Critérios de seleção conforme descritos na documentação do concurso

Regras e critérios objetivos para participação
Lista e breve descrição das regras e dos critérios: 
As stated in the Pre Qualification Questionnaire available for download from www.etenders.

 using CFT ID 2397571gov.ie

Cauções e garantias exigidas
As stated in the Pre Qualification Questionnaire available for download from www.etenders.

 using CFT ID 2397571gov.ie

Principais condições de financiamento e modalidades de pagamento e/ou referência às 
disposições que as regulam
As stated in the Pre Qualification Questionnaire available for download from www.etenders.

 using CFT ID 2397571gov.ie

Forma jurídica que deve assumir o agrupamento de operadores económicos ao qual vai 
ser adjudicado o contrato
As stated in the Pre Qualification Questionnaire available for download from www.etenders.

 using CFT ID 2397571gov.ie

Condições relacionadas com o contrato

Condições de execução do contrato
Will be stated in the RFT.

Secção IV: Procedimento

Descrição

Tipo de procedimento
Procedimento por negociação com abertura prévia de um concurso

Informação acerca do acordo-quadro ou sistema de aquisição dinâmico
O concurso implica a celebração de um acordo-quadro
Acordo-quadro com vários operadoresNúmero máximo previsto de participantes no acordo-
quadro: 2

http://www.etenders.gov.ie
http://www.etenders.gov.ie
http://www.etenders.gov.ie
http://www.etenders.gov.ie
http://www.etenders.gov.ie
http://www.etenders.gov.ie
http://www.etenders.gov.ie
http://www.etenders.gov.ie
http://www.etenders.gov.ie
http://www.etenders.gov.ie
http://www.etenders.gov.ie
http://www.etenders.gov.ie
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IV.1.8. Informação relativa ao Acordo sobre Contratos Públicos (ACP)
O contrato é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos: sim

Informação administrativa

Prazo para a receção das propostas ou pedidos de participação
Data: 23/10/2023 12:00Hora local: 

Data prevista de envio dos convites à apresentação de propostas ou dos convites para 
participar aos candidatos selecionados

Línguas em que as propostas ou os pedidos de participação podem ser apresentados
Inglês

Período mínimo durante o qual o concorrente é obrigado a manter a sua proposta
Duração em meses: 6 (a contar da data-limite para receção das propostas)

Secção VI: Informação complementar

Informação sobre o carácter recorrente
Contrato recorrente: não

Informação relativa aos fluxos de trabalho eletrónicos
Serão utilizadas encomendas eletrónicas
Será aceite faturação eletrónica
Serão utilizados pagamentos eletrónicos

Informação adicional
It is our intention to use the Irish Government Procurement portal ( ) for www.etenders.gov.ie
this competition. Access to this Portal is free of charge. Interested parties must formally 
register their expression of interest for this competition on eTenders before they can gain 
access to the PQQ documentation. All information relating to and including the pre-
qualification documents, any clarifications and changes will be issued/published via this portal. 
The contracting entity will not accept responsibility for information relayed (or not relayed) via 
third parties 2) This is the sole call for competition for this service. 3) The contracting entity will 
not be responsible for any costs, charges or expenses incurred by candidates or tenders. 4) 
Contract award will be subject to the approval of the competent authorities. 5) It will be a 
condition of award that candidates are tax compliant. 6) At its absolute discretion, the 
contracting entity may elect to terminate this procurement process or any contract awarded at 
any time. 7) Please note in relation to all documents, that where reference is made to a 
particular standard, make, source, process, trademark, type or patent, this this is not to be 
regarded as a de facto requirement. In all cases it should be understood that such indications 
are to be treated strictly and solely for reference purposes only, to which the words "or 
equivalent" will always be appended. 8) Without prejudice to the principle of equal treatment, 
the contracting entity is not obliged to engage in a clarification process in respect of 
questionnaires with missing or incomplete information. Therefore, candidates are advised to 
ensure that they return fully completed questionnaires in order to avoid the risk of elimination 
from the competition.

Procedimentos de recurso

Organismo responsável pelos processos de recurso
Nome oficial: Chief Registrar

http://www.etenders.gov.ie
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Endereço postal: Four Courts, Inns Quay
Localidade: Dublin
País: Irlanda
Telefone: +353 18886000
Endereço Internet: http://www.courts.ie

Data de envio do presente anúncio
12/09/2023

http://www.courts.ie

