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See the notice on TED website

559776-2026 - Concurso
França – Serviços de TI: consultoria, desenvolvimento de software, Internet e apoio – 
FOURNITURE D'UNE SOLUTION DE SECURITE (SIEM et SOAR) POUR UN PROJET EUROPEEN, 
MAINTENANCE, SUPPORT ET PRESTATIONS ASSOCIÉS
OJ S 154/2026 12/08/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: BANQUE DE FRANCE - Direction des Achats
Correio eletrónico: achats.informatiques@banque-france.fr
Forma jurídica do adquirente: Organismo de direito público
Atividade da autoridade adjudicante: Assuntos económicos

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: FOURNITURE D'UNE SOLUTION DE SECURITE (SIEM et SOAR) POUR UN 
PROJET EUROPEEN, MAINTENANCE, SUPPORT ET PRESTATIONS ASSOCIÉS
Descrição: Le présent marché porte sur la fourniture d'une solution de sécurité (SIEM et 
SOAR) pour un projet européen, la maintenance, le support et les prestations associées. Il 
comprend : - La fourniture d'une Solution progicielle de sécurité (SIEM et SOAR) - La 
maintenance et le support technique de la Solution - L’expertise (transfert de compétence, 
intégration et migration) - La formation
Identificador do procedimento: 31d44368-9b69-4e6f-bc29-27af1ad68b46
Identificador interno: AE20250045-DAF_2026_000244
Tipo de procedimento: Por negociação com publicação prévia de um convite à apresentação 
de propostas/concurso com negociação
O procedimento é acelerado: não

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72000000 Serviços de TI: consultoria, desenvolvimento de 
software, Internet e apoio

2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Paris (FR101)
País: França
Informações adicionais: Les prestations sont exécutées dans les locaux du Titulaire, dans les 
locaux de la Banque de France à Paris et/ou en Ile de France, dans les locaux de la 
BundesBank, dans les locaux de la Banca d'Italia ou à distance, en fonction des besoins.

2.1.3.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 2 888 789,00 EUR
Valor máximo do acordo-quadro: 6 933 094,00 EUR

2.1.4.  Informações gerais

https://ted.europa.eu/pt/notice/-/detail/559776-2026
mailto:achats.informatiques@banque-france.fr
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Informações adicionais: Pour les détails et modalités du présent marché, veuillez consulter les 
Documents de marché - DCE (Dossier de Consultation des Entreprises) dont le document RC 
(Règlement de Consultation) - publié sur la plateforme SAFETENDER. Les candidats peuvent 
télécharger sur la plateforme de dématérialisation des achats de la Banque de France dans la 
rubrique « Pièces de marché » le dossier de consultation via le site : https://achats-

 Attention: lors du téléchargement du dossier de consultation banquedefrance.safetender.com/
sur la plateforme, les candidats ne sont pas obligés de s’identifier. Mais s’ils ne procèdent pas 
à cette formalité, ils ne sont pas avertis par la plateforme des éventuelles modifications 
opérées dans le cadre de l’appel d’offres, et ils ne reçoivent pas les réponses aux questions. 
En cas de problèmes techniques ou pour toutes éventuelles questions concernant la 
plateforme, la hotline est joignable aux coordonnées suivantes : Email : support@safetender.

 Tél : 08 25 00 13 26 (du lundi au vendredi de 9h00 à 18h00). Chaque candidat est tenu com
de signaler, selon les modalités prévues pour les questions, les anomalies, erreurs, 
incohérences, imprécisions ou omissions qui sont susceptibles de le léser à la lecture des 
documents de la consultation. A défaut de les avoir signalées, les candidats sont réputés 
admettre que ces éventuelles anomalies, erreurs, incohérences, imprécisions ou omissions ne 
les ont pas lésés dans leur compréhension des exigences et règles de la consultation.
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Documento do concurso

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: FOURNITURE D'UNE SOLUTION DE SECURITE (SIEM et SOAR) POUR UN 
PROJET EUROPEEN, MAINTENANCE, SUPPORT ET PRESTATIONS ASSOCIÉS
Descrição: Le Marché porte sur la fourniture d'une solution de Sécurité (SIEM et SOAR) pour 
un projet européen, maintenance, support et prestations associées. Le présent Marché est 
constitué d’une tranche ferme et de 3 tranches optionnelles . Les tranches du marché sont les 
suivantes : *Tranche Ferme (TF) : - Concession des droits d’utilisation d’un progiciel de SIEM 
couvrant les fonctionnalités de la norme UEBA (User and Entity Analytics, technologie qui 
analyse le comportement des utilisateurs et des entités techniques afin de détecter des 
comportements anormaux), maintenance et support associés pour capture d’un volume de 
logs jusqu’à 100 Go par jour *Tranche optionnelle n°1 à bons de commande (TO1) : - 
Concession des droits d’utilisation d’un progiciel de SIEM couvrant les fonctionnalités de la 
norme UEBA (User and Entity Analytics, technologie qui analyse le comportement des 
utilisateurs et des entités techniques afin de détecter des comportements anormaux), 
maintenance et support associés pour capture d’un volume de logs supplémentaires au-delà 
de 100 Go par jour par tranche de 100 Go par jour *Tranche optionnelle n°2 à bons de 
commande (TO2) : - Concession de droit d’utilisation d’un progiciel de SOAR (Security 
Orchestration, Automation and Response), progiciel de cyber sécurité utilisé pour automatiser 
et coordonner la réponse aux menaces au sein d’un centre opérationnel de sécurité (SOC)), 
maintenance et support associés par tranche de 100Go *Tranche optionnelle n°3 à bons de 
commande (TO3) : - Prestations d’expertise (transfert de compétences, intégration et 
migration) - Prestations de formation à l’administration et l’usage du progiciel de SIEM sur 
plusieurs sites européens
Identificador interno: AE20250045-DAF_2026_000244

https://achats-banquedefrance.safetender.com/
https://achats-banquedefrance.safetender.com/
mailto:support@safetender.com
mailto:support@safetender.com
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5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72000000 Serviços de TI: consultoria, desenvolvimento de 
software, Internet e apoio

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Paris (FR101)
País: França
Informações adicionais: Les prestations sont exécutées dans les locaux du Titulaire, dans les 
locaux de la Banque de France à Paris et/ou en Ile de France, dans les locaux de la 
BundesBank de Francfort , et dans les locaux de la Banca d'Italia à Rome, ou à distance, en 
fonction des besoins.

5.1.3.  Duração estimada
Duração: 72 Meses

5.1.5.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 2 408 000,00 EUR
Valor máximo do acordo-quadro: 7 000 000,00 EUR

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Documento do concurso
Informações sobre a segunda fase de um procedimento de concurso em duas fases: 
Número mínimo de candidatos a convidar para a segunda fase do procedimento: 3
Número máximo de candidatos a convocar para a segunda fase do procedimento: 4
O procedimento irá decorrer em fases sucessivas. Em cada fase, alguns participantes podem 
ser eliminados
O adquirente reserva-se o direito de adjudicar o contrato com base nas propostas iniciais, 
sem quaisquer negociações

5.1.11.  Documentos do concurso
O acesso a determinados documentos do concurso é restrito
Justificação para restringir o acesso a determinados documentos do concurso: Proteção de 
informações particularmente sensíveis
Línguas em que os documentos do concurso estão oficialmente disponíveis: francês
As informações sobre documentos restritos estão disponíveis em: https://achats-
banquedefrance.safetender.com

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://achats-banquedefrance.safetender.com
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: francês
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Variantes: Não autorizado

https://achats-banquedefrance.safetender.com
https://achats-banquedefrance.safetender.com
https://achats-banquedefrance.safetender.com
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Prazo para a receção dos pedidos de participação: 07/09/2026 14:00:00 (UTC+02:00) hora da 
Europa Oriental, hora de verão da Europa Central
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: não

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Número máximo de participantes: 1
Justificação da duração do acordo-quadro: Une durée contractuelle supérieure à 4 ans se 
justifie au regard de la nature du besoin. il s’agit d’un achat de logiciel structurant pour un 
projet européen, avec des équipements complexes et nécessitant une continuité de service 
sans interruption. Un changement d’outil dans un timing moindre mettrait en péril le projet 
européen car il nécessiterait des phases de transition et de réversibilité longues et coûteuses. 
Les justifications sont la stabilité technologique ainsi que la continuité/homogénéité technique 
et fonctionnelle du projet.
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Tribunal Administratif de Paris
Informações sobre os prazos de recurso: - Référé précontractuel prévu aux articles L. 551-1 à 
L. 551-12 du code de justice administrative, pouvant être exercé jusqu’à la signature du 
marché, - Référé contractuel prévu aux articles L. 551-13 à L. 551-23 du CJA, pouvant être 
exercé dans les délais prévus à l'article R. 551-7 du CJA, - Recours de pleine juridiction 
contestant la validité du contrat dans un délai de deux mois à compter de l'accomplissement 
des mesures de publicité appropriées, - Référé-suspension (article L. 521-1 du CJA) ouvert 
aux tiers au contrat et exercé en parallèle d’un recours de pleine juridiction contestant la 
validité du contrat, - Recours en excès de pouvoir contre les actes détachables ou les clauses 
réglementaires du contrat. Ce recours doit être exercé dans les délais prévus à l’article R. 
421.1 du CJA, - Référé en matière de secret des affaires prévu à l’article R. 557-3 du CJA, en 
cas d’atteinte au secret des affaires et à tout moment de la procédure de passation.
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: Tribunal 
Administratif de Paris
Organização que recebe pedidos de participação: BANQUE DE FRANCE - Direction des 
Achats

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: BANQUE DE FRANCE - Direction des Achats
Número de registo: 57210489100013
Departamento: DIRECTION DES ACHATS
Cidade: 39 rue Croix des Petits Champs
Código postal: 75001
Subdivisão do país (NUTS): Paris (FR101)
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País: França
Ponto de contacto: Service des Achats Informatiques
Correio eletrónico: achats.informatiques@banque-france.fr
Telefone: 0142448830
Endereço Internet: www.banque-france.fr
Ponto terminal para o intercâmbio de informações (URL): https://achats-banquedefrance.
safetender.com
Perfil do adquirente: https://achats-banquedefrance.safetender.com
Funções desta organização: 
Adquirente
Organização que recebe pedidos de participação

8.1.  ORG-0002
Nome oficial: Tribunal Administratif de Paris
Número de registo: 177 500 055 00013
Endereço postal: 7 rue de Jouy
Cidade: Paris cedex 01
Código postal: 75181
Subdivisão do país (NUTS): Paris (FR101)
País: França
Correio eletrónico: greffe.ta-paris@juradm.fr
Telefone: +33 1 44 59 44 00
Fax: +33 1 44 59 46 46
Endereço Internet: http://paris.tribunal-administratif.fr
Funções desta organização: 
Instância de recurso
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso

8.1.  ORG-0000
Nome oficial: Publications Office of the European Union
Número de registo: PUBL
Cidade: Luxembourg
Código postal: 2417
Subdivisão do país (NUTS): Luxembourg (LU000)
País: Luxemburgo
Correio eletrónico: ted@publications.europa.eu
Telefone: +352 29291
Endereço Internet: https://op.europa.eu
Funções desta organização: 
TED eSender

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: f2645c42-700c-46a4-8b6f-725a3e147ec2  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 10/08/2026 13:57:02 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: francês
Número de publicação do anúncio: 559776-2026

mailto:achats.informatiques@banque-france.fr
http://www.banque-france.fr
https://achats-banquedefrance.safetender.com
https://achats-banquedefrance.safetender.com
https://achats-banquedefrance.safetender.com
mailto:greffe.ta-paris@juradm.fr
http://paris.tribunal-administratif.fr
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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N.º de edição do JO S: 154/2026
Data de publicação: 12/08/2026
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